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1  提升教师生涯教育效能感的重要意

义和关键影响因素

因应高考综合改革和落实新时代育人方式的需要，

我国部分省份的学校正在积极开展生涯教育的实践和探

索工作［1］。中学生涯教育的目标是培养学生生涯规划的

意识和基本能力，与青少年身心发展及其生活学习环境

有密切关系［1］。这项工作的复杂性要求学校和教师能够

针对学生和宏观环境的特点，发展出适合学生实际需要

的生涯教育模式［2，3］。因此，推广和深化生涯教育不仅

需要政策支持，也需要一线教师不断地提升专业能力。

自我效能感是个体对自身能够组织和执行一系列特

定的专业活动，以达到预期效果的信念［4］。研究表明，

在实施新课程和教学方法的过程中，具有较高效能感的

教师能够更积极地克服困难，不断自我调整以提升教学

能力［5-7］。因此，提升自我效能对提升教师专业能力、

深入开展生涯教育工作具有重要的意义。调查研究显

示，目前我国各地参与生涯教育的教师自我效能感普遍

较低［1，2］。其中原因主要有两方面：其一，现有师范教

育中能够提供的生涯教育训练非常有限，参与生涯教育

的教师目前主要通过在职培训和总结日常工作经验提升

专业能力。但现有的支持和培训系统还无法充分支持教

师面对工作中的实际困难。其二，教师的实际工作经验

很难对效能感产生正向的影响。初步接触生涯教育工作

的教师经常感觉工作的要求超出了专业能力范畴，难以

获得胜任感。胜任感较高的生涯教育骨干教师则经常感

到孤立无援和工作量过大。

基于上述现实条件，本文认为可以通过增强在职
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（instrumental support，例如为学生创造讨论未来职业的机

会，提醒申请截止日期等）。上述观点在意大利的中学

教师群体中初步获得了实证研究的支持。

从上述研究发现可以看出，教师不仅可以通过教学

促进学生生涯发展，也可以通过提供具体支援，以及自

身作为育人者的态度，对学生产生积极影响。这一发现

与现有理论观点是相符合的，也能够契合教育现实的需

要。由此，本文认为普通中学教师的生涯教育工作既包

括讲授生涯发展课程和带领相关活动，也包括在日常互

动中为学生提供情感和工具性支持。在这个基础上，教

师生涯教育自我效能可界定为，教师对自身能够执行生

涯教学和相关支援工作，以提升学生生涯规划意识和能

力的信念。

3  提升生涯教育效能感的策略

现有研究发现，教师在实践和专业发展活动中积累

的胜任感、同行之间的交流和合作，以及有助于保持良

好的身心状态，均有助于巩固和提升教学变革中的效能

感［8］。结合当前生涯教育工作的现状，本文认为应当

提高教师培训的有效性，改进活动设计和实施过程。同

时，需要进一步优化校内生涯教育团队的分工，明确专

业发展目标，增加教师之间的互动和合作，积累生涯课

程的校本教学策略和资源。

3.1  提升专业发展活动的有效性

为了提升特定的自我效能感，教师的专业发展活动

需要具备特定的要素。实证研究指出，提升自我效能感

的活动要素包括：具体的教学材料和教法、深入理解理

论的机会、观察学习他人成功经验，以及及时有效的反

馈等［8］。本文将从这些元素入手，对教师专业发展活动

的设计和实施提出建议。

首先，生涯教育的培训需要协助教师加深对教学

材料和主要生涯理论的理解。生涯教育课程通过多样化

的学习体验，激发学生对自身情况的深入思考，并由此

提升他们的规划意识和能力。为了达到这样的课程目

标，教师通常需要广泛地采用建构主义的教学策略，在

课堂中充分利用各类材料，带领学生创造具有反思性的

学习过程。为了帮助教师快速掌握这样的教学能力，培

训可以邀请教师亲身体验教学内容和环节，并引导教师

从学生的角度，讨论和体会学习内容对自身生涯发展的

影响。通过亲身体验，教师能够更深入地理解学生的学

习经验及在过程中遇到的挑战，以便及时加入支架式教

学。这些体验和反思也能够协助教师理解生涯理论是具

体如何在教学过程中对学生的意识产生积极作用。

另外，贴近真实的培训环境更能够帮助教师获得可

迁移到实际工作中的成功经验［17，18］。培训可以采用模

仿真实情境的学生案例，供教师讨论和演练。案例讨论

的过程特别需要引导教师使用基本的生涯理论，从全人

培训和日常工作反思的效果，提升教师在生涯教育方面

的自我效能感［8］。考虑到生涯教育的复杂性，本文认

为首先需要理清中学教师在学生生涯发展中的角色和发

挥作用的途径，并在此基础上界定生涯教育自我效能的

内涵。

2  教师在生涯教育中的角色与效能感
的内涵

研究者目前主要从社会学习和生涯建构理论的角

度，理解教师在学生生涯发展中的角色。社会学习理论

认为，教师是学生生活中的重要他人，通过言传身教发

挥影响力［9］。生涯建构理论认为，教师可能通过多种途

径参与学生建构生涯的过程，例如在教学和日常互动中

启发学生思考，提供与规划有关的信息和知识［10］。

基于上述理论视角，有学者认为教师在生涯教育中

主要承担教学的工作［11］。自我效能感体现在教师对自己

是否可以执行与教学有关的一系列具体行为的信念，包

括协助学生参与学习、有效管理课堂，以及掌握相关教

学策略和技巧。强调教师在生涯教育中的教学功能，虽

然能够鼓励教师在生涯教学中运用个人已有的学科教学

和课堂管理能力，但是忽略了教师在课堂之外对学生产

生积极影响的可能性。

另 一 些 学 者 尝 试 从 学 生 的 角 度 理 解 教 师 的 角 

色［12，13］。研究发现，学生更倾向于从与教师互动的

结果定义教师对自身生涯发展的影响力。例如，高等

职业技术学校的学生认为教师对自己的影响不仅发生

在教学中，也发生在日常围绕规划展开的互动中［14］。

教师在其生涯发展中的具体作用包括：加强学生的个

人探索（enhancement of self-exploration），提供信息

支持（informational support）以及情绪支援（emotional 

support）。另有研究发现，普通高中学生认为教师对他

们的生涯规划的总体态度非常重要，具体包括关注学生

的生涯需要（积极关注positive regard），愿意花时间探讨

生涯规划的问题（可接近性accessibility），相信学生能够

解决自己的问题（提供正向期待positive expectations）、

在过程中不断支持学生的动机（动机支持motivational 

support），并且提供必要的学业和职业信息（信息支持

informational support）［15］。由此可见，教师在生涯教育

中的角色不拘泥于课堂教学，而是渗透到与学生的互

动中。

综合上述理论和研究发现，有研究者提出，教师在

生涯教育中的角色是作为掌握特定技巧的专业人士，培

养学生对生涯规划的基本意识和持续规划的能力［16］。

具体而言，教师需要帮助学生做好生涯规划的心理准备

（get ready），激发好奇心（get curious），并且自我赋

能（empower self）。为了达成这些结果的技能和行为包

括，教师必须具备赋能技巧（empower skills），以及能够

为学生提供情感支持（emotional support）和工具性支持
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发展的视角理解学生的需求。案例讨论也要协助教师掌

握转介的技术，在适当的时机建议学生寻求其他专业人

士的协助。在案例讨论的基础上，教师可以进行角色扮

演，练习具体的技术。角色扮演的过程需要引导教师留

意自己在与学生互动时，是否具有足够的同理心为学生

提供情绪支持，以及是否足够了解重要的生涯信息。上

述理论与实操相结合的做法，有助于教师明确自己在学

生支援工作中的定位，减少因过度依靠个人经验而产生

的焦虑感。

值得注意的是，相较于教学工作，初步参与生涯

教育工作的教师更可能在学生支援相关的工作中感觉力

不从心。针对这一情况，本文建议教师先借助培训提升

教学范畴的能力，待自身对生涯工作有一定体会后，再

强化有关学生支援的工作，以减少专业发展中的心理压

力，保持足够的效能感。

最后，教学观摩需要为教师提供足够指导［8］。较早

研究指出，教师仅参与教学观摩，可能不足以提升自我

效能［19］。这可能是因为教师在观摩中，常常不自觉地通

过与他人比较来衡量自身的专业能力。比较带来的心理

压力对提升自我效能并无益处。因此，教学观摩后的讨

论和反馈环节需要引导教师将注意力集中在提升自身的

教学方法和技巧上，而非进行比较［8］。学校或相关负责

机构也可以针对教学观摩学习的重点，持续为教师提供

有关具体教学实践的指导与反馈。

3.2  明确团队分工与促进合作

研究发现，学校可以组织定期的交流合作（例如

校内教研会和校本行动研究等），协助教师分享成功经

验，提升自我效能感。较早研究指出，在获得足够的教

学经验之前，交流合作中的经验分享以及正向的人际支

持能够有效维护教师在专业发展过程中的自信心［20］。近

期越来越多的实证研究显示，合作交流有助于教师反思

自己在新工作中的表现，提升归属感和工作满意度，以

保持较高的自我效能感［21-23］。此外，如果学校可以为教

师的合作交流提供稳定的激励机制以及外部专家的指导

等，可以令合作交流的效果更加显著［24，25］。 

研究发现，有效的交流合作需要以教师团队内部

良好的互动机制作为基础，包括成员之间拥有共同目

标、关注学生学习、乐于分享实践经验，以及提供建设

性的反馈等［26］。然而，调查研究发现，目前各地学校

参与生涯工作的教师团队尚未形成充分的互动机制。除

了专业能力有待提升，教师之间的分工不明确也是一个

重要的原因。目前各地学校较多采用校内教师跨专业合

作的模式，即由心理教师和学科教师（主要是担任班主

任职务的学科教师）共同组成生涯工作团队。虽然学科

教师和心理教师在专业背景上差异较大，但工作内容区

别并不大。团队教师通常都会参与生涯教育的工作，也

会回应学生有关个性化指导的需求。由于学生的生涯需

求十分复杂，初步参与生涯教育的学科教师往往难以提

供深入的个性化指导（例如选择高考科目，或选择大学

志愿）。心理专业教师比较熟悉生涯发展的工作内容，

但常常承担较多的工作量，无法集中精力为有特殊需

要的学生提供支援。因此，趋同的工作内容并不利于教

师通过个人的专业特长积累正向经验，也不利于交流和

互动。

为了形成教师团队内良好的合作和互动机制，本文

认为应当区分生涯教育与生涯发展中学生个性化指导工

作（简称生涯指导）之间的差异，并根据教师的专业特

长分配工作。生涯教育与生涯指导是学校生涯发展工作

的必要组成部分。但两者的目标和对专业能力的要求是

不同的［3］。从工作内容来看，生涯教育主要通过教学

和提供信息和情感支援，提升学生的生涯规划意识和基

本能力。生涯指导的主要目的是协助学生处理个人在生

涯探索与决策过程中遇到的困境和内在冲突。从专业能

力来看，生涯教育需要教师通过教学技巧和师生互动达

成教育目的。生涯指导要求教师具有熟练解释和应用生

涯心理测评的能力，以及较为全面的专业助人技巧。考

虑到上述目标和能力要求的差异，初步接触生涯规划理

念的教师需要投入较长的时间，才可以胜任生涯指导的

工作。

在目前生涯教育师资不足的情况下，本文建议初

步接触生涯规划的学科教师主要担任生涯教育的角色，

以落实生涯发展工作的广度；心理教师和已经获得生涯

发展专业资格的学科教师可以担任更多的生涯指导工

作，以落实生涯发展工作的深度。在上述团队分工的基

础上，团队成员可以围绕工作中遇到的实际问题，定期

开展交流合作。例如，在充分遵守伦理原则（如保护学

生隐私）的前提下，学科教师可以就课堂中遇到的典型

情况，征求其他团队成员的建议；心理教师则可以分享

在生涯指导中遇到的学生心理健康议题，帮助学科教师

更加深入地理解学生的困难，鼓励学生及时寻求专业协

助。上述交流也可以帮助教师团队总结成功经验，发展

出适合学生需求的生涯教育内容和工作流程。

4  结论与未来研究方向

提升普通中学教师的生涯教育自我效能感，对生涯

教育的深入实践具有非常重要的意义。本文认为，教师

的生涯教育自我效能感主要体现在教学及学生支援两方

面。为提升教师的生涯教育自我效能感，本文建议教师

专业发展活动提供实际操作的技巧和完整的理论基础，

并注重观察学习和提供反馈的机制。同时，本文也建议

学校根据教师的专业背景和特长分配分工重点，设定合

理的专业能力发展目标，帮助教师在工作中获得成功

经验。

本文主要通过回顾实证研究发现，从教师专业发展

的角度提出了理论性的观点和实际操作的建议。后续研

究可以针对教师生涯教育自我效能感的测量工具，以及
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以学校为本的支持措施开展更多的实证研究，以助力教

师团队的持续成长和相关改革措施的深入落实。
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The Connotation and Enhancement Strategies of Secondary 
School Teachers’ Self-efficacy in Career Education

Ouyang Baixiao

School of Education, City University of Macau, Macau

Abstract: With the advancement of the college entrance examination reform and the talent development strategy for 
the new era, career education at the secondary school level has received more and more attention. Teachers’ self-efficacy 
is an important foundation for exploring new curriculum practices. In order to promote the implementation of career 
education, this paper argues that self-efficacy should be taken as an important element in the professional development 
of teachers involved in career education. To achieve this goal, this paper combines existing theoretical and empirical 
findings to define the connotations of teachers’ self-efficacy in career education, and proposes strategies regarding the 
enhancement of self-efficacy, which include: (1) strengthening related elements of teachers’ professional development 
activities; and (2) clarifying the responsibilities and the goals of professional development of teachers involved in career 
teacher, and enhancing the cooperation and communication.
Key words: Career education; Teacher self-efficacy; Professional development


