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仅对受害者的心理健康、学业成就和社会适应产生深远

负面影响，也对欺凌者自身的道德发展和社会化进程构

成严重威胁。因此，探究高职生网络欺凌行为的影响因

素及作用机制，对维护校园网络生态、促进学生健康成

长具有重要的现实意义。

学校作为高职生最主要的社会化场所之一，其整体

道德氛围对学生的价值观和行为规范具有潜移默化的塑

造作用。学校道德氛围是指学校成员对与道德相关的规

范、价值观和实践的共同感知（李伟强 等，2009）。已

有研究表明学校氛围是青少年欺凌行为的重要影响因素

（Hong J S & Espelage D L，2012），积极的学校道德氛围
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摘  要｜网络欺凌已成为影响学生身心健康的普遍性社会问题，为有效防治网络欺凌行为。本研究旨在探讨学校道德氛

围对高职生网络欺凌行为的影响，并检验道德推脱与道德认同在其中的链式中介作用。采用问卷调查法对1005

名高职生进行调查。结果显示：（1）学校道德氛围与网络欺凌行为显著负相关，与道德认同显著正相关，与道

德推脱显著负相关；（2）道德推脱与网络欺凌行为显著正相关，与道德认同显著负相关；（3）道德认同与网

络欺凌行为显著负相关；（4）学校道德氛围不仅直接影响网络欺凌行为，还通过三条中介路径产生间接影响：

道德推脱的单独中介作用、道德认同的单独中介作用，以及道德推脱→道德认同的链式中介作用。
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1  引言

随着信息技术的飞速发展，互联网已成为高职生学

习、社交和娱乐不可或缺的场域。然而，网络空间的匿

名性、去抑制性等特点，使得网络欺凌行为日益凸显。

网络欺凌指个体或群体通过电子通信手段，有目的地、

重复地对难以自卫的受害者实施的攻击性行为（Smith P 

K et al.，2008）。高职生处于青春期晚期向成年早期过渡

的关键阶段，其身心发展尚未完全成熟，自我控制能力

和道德判断力仍需加强，加之面临学业、就业等多重压

力，使其成为网络欺凌的易感和高发群体。网络欺凌不
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可直接抑制欺凌行为（何二林 等，2022）。

在个体道德认知层面，道德推脱是个体为使自己

免于对不道德行为的自责，而采用的一系列认知机制

（Bandura A，1999）。高道德推脱的个体更容易为自己

的攻击行为进行辩解和开脱，从而增加实施网络欺凌的

风险。已有研究表明道德推脱与欺凌行为显著相关（王

兴超 等，2015），道德推脱是连接环境因素与攻击行为

的关键中介变量，在学校氛围与欺凌行为之间起中介作

用（王兴超 等，2015）。相反，道德认同是个体在与社

会环境的互动过程中，逐渐将社会道德规范内化为自身

的道德品质，形成相对稳定的道德自我概念（万增奎，

杨韶刚，2008）。高道德认同的个体更倾向于将道德准

则内化为行为指南，从而抑制不道德行为。已有研究分

别证实了学校道德氛围、道德推脱、道德认同与青少年

攻击行为之间的关联（孙丽君 等，2017）。然而，现有

研究多聚焦于普通中学生或大学生，对高职生这一特定

群体的关注不足；且较少将环境因素与个体道德认知因

素整合进一个框架，系统考察学校道德氛围影响网络欺

凌行为的内在心理路径。

基于此，本研究拟构建一个链式中介模型：学校道

德氛围通过“道德推脱→道德认同”这一链式路径影响

网络欺凌行为。期望深化对网络欺凌行为成因的理解，

为高职院校网络欺凌行为干预提供科学依据。

2  研究方法

2.1  研究对象

采用随机抽样法，从广西壮族自治区高职院校抽取

1100名学生进行问卷调查，最终获得有效问卷1005份。

2.2  测量工具

（1）网络欺凌问卷

采用Patchin 编制的网络欺凌量表（Patchin J W & 

Hinduja S，2011），该量表共8个条目，采用 Likert -5 点

计分方式，各题相加的总分越高，表明参与网络欺凌的

频率越高。在本研究中，该量表整体的 Cronbach’s α系数

为 0.94。

（2）学校道德氛围    

采用李伟强编制的学校道德氛围问卷（李伟强，

2007），该问卷共40个条目，得分越高表示学校道德氛

围越积极，本研究中该量表的Cronbach’s α系数为 0.91。

（3）道德推脱

采用Bandura等人编制，经王兴超，杨继平修订的道

德推脱量表（王兴超等，2013）。该问卷采用4点记分，

得分越高表示个体的道德推脱水平越严重，本研究中该

量表的 Cronbach’s α系数为0.89。

（4）道德认同

采用Aquino和Reed 编制的道德认同问卷（Aquino K & 

Reed A，2002）。该问卷采用5 点计分，得分越高说明个

体的道德认同水平越高。该问卷信效度良好，本研究中

该量表的 Cronbach’s α系数为 0.87。

2.3  统计分析

采用SPSS 26.0进行描述性统计、共同方法偏差检

验、相关分析和多元回归分析。使用AMOS 24.0构建结构

方程模型，采用最大似然法进行模型检验和路径分析，

并通过Bootstrap法（重复抽样5000次）检验中介效应的显

著性。

3  研究结果

3.1  高职生网络欺凌基本情况

由表1可知，经问卷自评量表检出欺凌者116名，占

总体的11.54%，未欺凌者889名，占总体的88.45%。

表 1  高职生网络欺凌行为检出率

Table 1  Detection rate of cyberbullying behavior among 
vocational college students

n 百分比

欺凌角色
欺凌者 116 11.54%

未欺凌者 889 88.45%

3.2  学校道德氛围、道德推脱、道德认同、网络

欺凌的相关分析

由表2可知，学校道德氛围与网络欺凌行为、道德推

脱均存在显著负相关，与道德认同存在显著正相关，道

德推脱与网络欺凌行为存在显著正相关，道德推脱与道

德认同存在显著负相关，道德认同与网络欺凌行为存在

显著负相关。

表 2  学校道德氛围、道德推脱、道德认同、网络欺凌的相

关分析（r）
Table 2  Correlation analysis of school ethical climate, 

moral disengagement, moral identity, and cyberbullying (r)

学校道德氛围 道德推脱 道德认同 网络欺凌行为

学校道德氛围 1 -0.20** 0.26** -0.26**

道德推脱 1 -0.21** 0.23**

道德认同 1 -0.18**

网络欺凌行为 1

3.3  中介效应检验

3.3.1  学校道德氛围对高职生网络欺凌行为的直接

效应检验

通过相关分析发现各变量两两显著相关，为进一步

探究学校道德氛围、道德推脱和道德认同对网络欺凌的

预测作用，本研究控制人口学变量进行了回归分析。
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由表3可知，学校道德氛围对网络欺凌行为影响的

区间不包含0，说明其直接效应显著，学校道德氛围能

够显著负向预测网络欺凌行为（β =-0.21，t=-6.24，

p<0.01），对该行为预测作用的解释力为17%。
3.3.2  道德推脱在学校道德氛围与网络欺凌行为中

的中介效应检验

根据表4可知，学校道德氛围对道德推脱具有负向

预测作用（β =-0.16，t=-6.65），预测作用解释力为

23%，以网络欺凌行为作为因变量时，学校道德氛围与

道德推脱对网络欺凌行为的预测作用显著（β =-0.18，

t=-4.43，p<0.01），因此高职生道德推脱在学校道德

氛围与网络欺凌行为之间起部分中介作用，中介效应 

为32%。

基于道德推脱中介作用的检验，本研究绘制了道德

推脱在学校道德氛围与网络欺凌行为之间的中介模型如

图1所示。

表 3  学校道德氛围与网络欺凌行为的回归分析

Table 3  Regression analysis of school ethical climate and cyberbullying behavior

因变量 预测变量 R2 F β t Boot95%CI

网络欺凌行为 学校道德氛围 0.17 9.58** -0.21 -6.24** ［-0.18，-0.13］

注：* 表示 p<0.05，** 表示 p<0.01。

表 4  道德推脱在学校道德氛围与网络欺凌行为中的中介作用检验

Table 4  Testing the mediating role of moral disengagement between school ethical climate and cyberbullying behavior

因变量：道德推脱 因变量：网络欺凌行为

自变量 R2 F β t Bootstrap95%CI R2 F β t Bootstrap95%CI

学校道德氛围
0.23 8.76**

-0.16 -6.65** ［-0.26，-0.14］
0.32 9.98**

-0.18 -4.34** ［-0.17，-0.08］

道德推脱 0.12 3.26** ［0.07，0.16］

注：* 表示 p<0.05，** 表示 p<0.01。

道德推脱

学校道德氛围 网络欺凌行为

-0.16** 12**

c=-0.21**

c’=-0.18**

图 1  道德推脱的中介效应模型

Figure 1  Mediating effect model of moral disengagement

3.3.3  道德认同在学校道德氛围与网络欺凌行为中

的中介效应检验

由表5可知，学校道德氛围对道德认同具有显著正向

预测作用（β=0.25，t=6.84，p<0.01），预测作用的解释

力为29%。在中介路径中，学校道德氛围通过道德推脱对

网络欺凌行为中介效应中，Bootstrap95%置信区间不包含

0，因此，道德认同在学校道德氛围与网络欺凌行为之间

起部分中介作用，预测解释力为32%。

基于道德认同中介作用的检验，本研究绘制了道德

认同在学校道德氛围与网络欺凌行为之间的中介模型如

图2所示。

表 5  道德认同在学校道德氛围与网络欺凌行为中的中介作用检验

Table 5  Testing the mediating role of moral identity between school ethical climate and cyberbullying behavior

因变量：道德认同 因变量：网络欺凌行为

自变量 R2 F β t Bootstrap 95% CI R2 F β t Bootstrap 95% CI

学校道德氛围
0.29 9.24**

0.25 6.84** ［0.27，0.43］
0.32 9.87**

-0.14 -6.51** ［-0.26，-0.17］

道德认同 -0.16 -4.24** ［-0.14，-0.06］

注：* 表示 p<0.05，** 表示 p<0.01。
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道德认同

学校道德氛围 网络欺凌行为

0.25**
-0.16**

c=-0.21**

c’=-0.14**

图 2  道德认同的中介效应

Figure 2  Mediating effect of moral identity

模型6，选取5000个样本量，置信区间限定95%，以学

校道德氛围为自变量X，网络欺凌行为作为因变量Y，道

德推脱为中介变量M1，道德认同为中介变量M2，进行

Bootstrap检验，根据区间是否包括0值检验中介效应是否

显著，结果如表6所示。

3.3.4  道德推脱、道德认同在学校道德氛围与网络

欺凌行为中的链式中介作用检验

为进一步检验道德推脱与道德认同在学校道德氛

围与网络欺凌行为之间的链式中介效应，本研究采用

Preacher和Hayes开发出多个中介变量的检验方法，使用

表 6  道德推脱与道德认同在学校道德氛围与网络欺凌行为中的中介作用检验

Table 6  Testing the mediating role of moral disengagement and moral identity between school ethical climate and 
cyberbullying behavior

因变量：道德认同 因变量：网络欺凌行为

自变量 R2 F β t Bootstrap 95% CI R2 F β t Bootstrap 95% CI

学校道德氛围

0.29 10.14

0.23 7.67** ［0.08，0.29］ -0.17 -6.32** ［-0.21，-0.13］

道德推脱 -0.19 -4.28** ［-0.24，-0.08］ 0.16 4.25** ［0.08，0.31］

道德认同 -0.14 -2.87** ［-0.15，-0.05］

注：* 表示 p<0.05，** 表示 p<0.01。

由表6可知，道德推脱在学校道德氛围与道德认同

中的区间不包含0，说明道德推脱在学校道德氛围与道德

认同中的中介效应显著（β =0.23，t=7.67），道德认同

与道德推脱在学校道德氛围与网络欺凌行为的链式中介

效应区间不包含0，说明链式中介效应显著（β =-0.17，

t=-6.32），由此可见道德推脱与道德认同在学校道德氛

围与网络欺凌行为中的链式中介作用显著。

表7检验结果表明，道德推脱与道德认同的链式中

介作用显著，总中介效应值为-0.0421。总中介效应的相

对占比为25.37%，总中介效应包含三中介路径：一是由

学校道德氛围→道德推脱→网络欺凌行为组成的中介效

应1，其效应值为-0.0164，95%置信区间为（-0.0215， 

-0.0103），其Bootstrap95%置信区间不包含0，表明其

道德推脱的中介效应显著。二是由学校道德氛围→道

德认同→网络欺凌行为组成的中介效应2，其效应值

为-0.0034，95%置信区间为（-0.0327，-0.0019），其

区间不包括0，表明其道德认同的中介效应显著。三是

由学校道德氛围→道德推脱→道德认同→网络欺凌行

为组成的中介效应3，其效应值为-0.0077，95%置信区

间为（-0.0114，-0.0018），其Bootstrap95%置信区间

不包含0，表明其道德推脱与道德认同的链式中介效应 

显著。

表 7  道德推脱与道德认同在学校道德氛围与网络欺凌行为之间的中介作用检验

Table 7  Testing the mediating role of moral disengagement and moral identity between school ethical climate and 
cyberbullying behavior

效应值 Bootstrap 标准误 Bootstrap CI 下限 Bootstrap CI 上限 效应占比

总中介效应 c’ -0.0421 0.0093 -0.0312 -0.0117 25.37%

中介效应 1 -0.0164 0.0041 -0.0215 -0.0103 11.21%

中介效应 2 -0.0034 0.0101 -0.0327 -0.0019 9.20%

中介效应 3 -0.0077 0.0014 -0.0114 -0.0018 4.96%

总效应 c -0.1586 0.0102 -0.0612 -0.0142

注：* 表示 p<0.05，** 表示 p<0.01，中介效应 1 表示：学校道德氛围→道德推脱→网络欺凌行为，中介效应 2 表示：学校道德氛围→道
德推脱→网络欺凌行为，中介效应 3：学校道德氛围→道德推脱→道德认同→网络欺凌行为。
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综合上述中介效应步骤的检验结果，表明学校道

德氛围即直接影响网络欺凌行为，又可通过道德推脱和

道德认同的间接作用影响网络欺凌行为，通过整合道德

推脱与道德认同在学校道德氛围与网络欺凌行为之间

的中介作用检验结果，得出了本研究的理论模型如图3 

所示。

道德推脱 道德认同

学校道德氛围 网络欺凌行为

-0.19**

-0.16** 0.25* 0.16** -0.14**

c=-0.23**

c’=0.17**

图 3  道德认同与道德推脱在学校道德氛围与网络欺凌行为之间的链式中介效应

Figure 3  Testing the chain mediating effect of moral identity and moral disengagement between school ethical climate and 
cyberbullying behavior

4  研究结论

（1）学校道德氛围能够显著负向预测高职生的网络

欺凌行为，积极的学校道德氛围是抑制网络欺凌的保护

性因素。

（2）道德推脱和道德认同在学校道德氛围与网络欺

凌行为之间均起独立的部分中介作用。

（3）道德推脱与道德认同在学校道德氛围与网络欺

凌行为之间起链式中介作用。

5  讨论与教育意义

5.1  讨论

5.1.1  高职生网络欺凌行为的检出率

本 研 究 发 现 实 施 过 网 络 欺 凌 行 为 的 学 生 占 比

11.54%，表明目前高职生中已存在一定比例的网络欺凌

现象。高职院校应重视学生网络素养教育与心理健康引

导，建立预防与干预机制，营造健康积极的校园网络环

境，帮助学生树立正确的网络行为观念，减少网络欺凌

的发生。

5.1.2  学校道德氛围对高职生网络欺凌行为的机制

分析

本研究基于社会认知理论和自我一致理论，探讨了

学校道德氛围影响高职生网络欺凌行为的内在机制。研

究发现，积极的学校道德氛围是减少网络欺凌行为的保

护性因素，其作用主要通过降低学生的道德推脱水平和

提升道德认同水平来实现。

首先，学校道德氛围对网络欺凌行为具有显著的直

接负向预测作用，这与以往关于学校氛围与欺凌行为的

研究结论一致。这表明，当高职生感知到学校环境是公

平、尊重、宽容和有规则的，他们更倾向于内化这些积

极的规范，并在线上线下都更少地实施网络欺凌行为。

其次，道德推脱在学校道德氛围与网络欺凌之间

起重要的中介作用，且效应量在三者中最大。这验证了

社会认知理论的观点，外部环境通过作用于个体的认知

调节机制来影响行为。消极的学校道德氛围可能为学生

提供了更多为其攻击行为进行“道德开脱”的借口或情

境，使其更容易启动道德推脱机制，从而心安理得地在

网络空间实施欺凌。

再次，道德认同也扮演了显著的中介角色。这说

明，积极的学校道德氛围通过帮助学生建立以道德品质

为核心的自我概念，增强了其维护道德自我形象的内在

动力，从而主动抑制不道德的网络欺凌行为。这凸显了

内化道德价值、构建强大道德自我对于行为自律的重

要性。

最后，本研究验证了“道德推脱→道德认同”的链

式中介路径。这不仅揭示了道德推脱和道德认同之间的

动态关系，也阐明了学校道德氛围产生影响的深层心理

过程。学校道德氛围不仅分别通过降低道德推脱、提升

道德认同来减少网络欺凌，还可能通过“削弱道德推脱

→进而保护或提升道德认同”的连续路径产生更深远的

影响。这表明，频繁的道德推脱不仅是为具体行为“开

绿灯”的工具，长期来看还可能腐蚀个体的道德自我根

基，降低其对道德的承诺感，从而在更广泛、更根本的

层面上增加不道德行为的风险。因此，干预道德推脱，

不仅是为了阻止单次网络欺凌行为，更是为了保护学生

健康的道德自我发展。

5.2  教育意义

（1）营造积极道德氛围，筑牢德育根基

高职院校应将道德氛围建设作为“三全育人”的
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重要抓手，构建“制度—教师—同伴”三位一体的道德

环境体系。制度层面，需完善公平、公正、透明的校规

校纪并严格执行，让学生感受到规则的权威性和公正

性。教师层面，加强师德师风建设，倡导教师以平等、

尊重、关怀的态度对待学生，成为学生的道德榜样。教

师在日常教学和管理中应关注学生的网络行为表现，及

时发现和干预异常情况。同伴层面，鼓励和支持积极的

同伴交往与合作，通过主题班会、团体活动等形式，营

造相互尊重、反对欺凌的班级和校园文化。建立同伴互

助机制，发挥学生朋辈力量在预防网络欺凌中的积极

作用。

（2）聚焦认知干预，实现“去推脱、强认同”

高职院校应从课程建设和学校活动双维度防治道德

推脱、提升道德认同。高职院校应构建“理论认知+实践

体验”的双轮驱动模式防治道德推脱、提升道德认同。

理论层面，将道德推脱理论融入思政课程，通过案例教

学、角色扮演让学生体验与感悟道德情感，建立道德认

知“防火墙”。实践层面，将志愿服务纳入学分体系，

组织社区服务、环保活动等社会实践，让学生在真实情

境中体验和强化道德自我价值感。如通过榜样学习、叙

事反思、价值澄清等活动，通过榜样示范与行为体验促

进道德认同从“符号化”走向“内化”和“实践化”，

实现知行合一。

（3）构建协同机制，实现有效干预

学校应建立由学生工作部门、心理健康中心、信

息技术部门、班主任（辅导员）及学生骨干协同参与的

网络欺凌预防与干预机制。定期开展网络欺凌专题教

育，畅通举报和求助渠道，对涉及网络欺凌的事件进行

及时、公正、教育性的处理，让学生感受到学校对维护

网络道德环境的重视和效能，从而强化积极道德氛围的

感知。

6  研究局限与展望

本研究存在一定局限：首先，采用横断面设计，难

以确定变量间的因果关系，未来可采用纵向研究或实验

设计进一步验证。其次，数据主要依赖学生自我报告，

可能存在社会赞许性偏差，未来可结合同伴报告、教师

评价或客观行为数据，提升研究结果的可靠性。

未来研究可进一步探讨家庭氛围、同伴规范等环境

因素与本模型变量的交互作用，或考察不同性别、年级

学生在此作用机制上的群体差异，为精准干预高职生网

络欺凌行为提供更细致的理论依据。
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Research on the Influencing Mechanism of School Moral 
Atmosphere on Cyberbullying Behavior among Vocational 

College Students

Lu Xuehong

Guangxi Vocational College of Technology and Business, Nanning

Abstract: Cyberbullying has become a prevalent social issue affecting students’ physical and mental health. To effectively 
prevent and address cyberbullying, this study aims to explore the impact of school moral atmosphere on cyberbullying 
behavior among vocational college students, and to examine the chain mediating roles of moral disengagement 
and moral identity. A questionnaire survey was conducted with 1,005 vocational college students. The results show 
that:(1) School moral atmosphere is significantly negatively correlated with cyberbullying behavior, significantly 
positively correlated with moral identity, and significantly negatively correlated with moral disengagement;(2) Moral 
disengagement is significantly positively correlated with cyberbullying behavior and significantly negatively correlated 
with moral identity;(3) Moral identity is significantly negatively correlated with cyberbullying behavior;(4) School moral 
atmosphere not only directly affects cyberbullying behavior but also exerts indirect effects through three mediating 
pathways: the separate mediating role of moral disengagement, the separate mediating role of moral identity, and the 
chain mediating role of moral disengagement → moral identity.
Key words: School moral atmosphere; Cyberbullying behavior ; Moral identity; Moral disengagement


