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摘  要｜本文是一则在移空技术培训学员对练时所做的案例，先后处理因家庭关系引发心跳剧烈和心堵的负性身心感

受，共用时一小时。第一次处理的靶症状是心跳剧烈，到清理和打包环节时，来访者报告象征物变小了，不

用取出来，心情舒畅。第二次处理的靶症状是“心堵”，在清理和取出象征物时，来访者经历了内心极度的

痛苦，现场哭泣数分钟，咨询师给予她时间表达，情绪平复后继续移空。本次移空之后她的状态发生了很大

改变，可以放下很多原本不属于她的责任。本文对咨询师既把握移空思路又贴近来访者、保持警觉又放松的

状态，来访者信任和咨询师信心的重要性，以及移空技术的推广价值等方面进行了反思与讨论。
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1  背景

1.1  个案基本情况

女，40 岁左右，高中班主任，本科学历，有心理咨询学习经验。

1.2  家庭情况及重要生活事件

来访者来自乡村，与母亲、儿子、老公同住，5 年前父亲去世之后，来访者母亲身体不太好，整个

家庭的重担压在了来访者身上，母亲十分依赖她，会边哭边说不开心的事情、包括哥哥嫂子的一些事情，

持续几个小时。来访者感觉很有压力，很痛苦、焦虑，出现心跳加速的情况。
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2  评估与分析

2.1  评估

2.1.1  咨询师对来访者的感性认识

来访者衣着颜色比较中性，短发，笑容很灿烂，声音很洪亮，是一位看起来很自信、活泼、开朗、

幽默的女汉子。

2.1.2  风险评估

来访者对自身的主观观念、情绪以及生活事件描述清晰明了，具备良好现实检验功能，不存在精神

病性障碍；暂时未发现来访者有自伤自杀或伤害他人的想法或行为；来访者无药物、酒精依赖的情况和

既往史。

2.1.3  咨访关系评估

来访者正在学习移空技术，对本技术有一定的了解并非常信任，是有利于治疗的重要因素；来访者

主动要求作为志愿者，让另一位学员给其做一次移空技术治疗，说明对当时的环境和人都有一定的信任

感和安全感，且有处理自己负性感受的主观意愿；具备了建立移空技术治疗咨访关系的条件。

2.1.4  是否适合做移空治疗

来访者能详细明确地描述自己的情绪状态，有求助的强烈意愿，有明显的负性情绪和躯体不适，同

时也对移空技术了解和认同，能比较开放地暴露自己的情绪和问题，适合做移空治疗。

2.2  分析

来访者的主诉问题是在一次与家人的冲突中，突然感到自己心脏跳得特别厉害，甚至能听到心脏跳

动的声音，这让她很不安，希望通过移空技术，让她以后遇到类似的情境时，心脏可以不再跳得这么厉害。

深入交谈主诉问题后，发现此类困扰已经持续很长一段时间了，不仅是情绪上的波动，来访者还存在躯

体不适。

3  目标与计划

这是在移空培训中对练环节的一次移空，咨询师拟在尽快搜集来访者的关键信息，在共情、理解来

访者的基础上与之一起找到本次移空的靶症状，即此时此刻最需要被处理的负性感受，主要目标是减轻

靶症状及其对来访者的影响程度。

4  过程

本次对练咨询师与来访者进行了 2 次移空，两次移空之间间隔 10 多分钟，有 10 位移空技术学员观

摩，咨询师和来访者也都是本次移空技术课程的学员，自愿担任咨询师和来访者，同时培训师在一旁观察。

一共大约用时 1 个小时，免费，培训课程有知情同意、保密的说明。
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4.1  第一次移空

4.1.1  确定靶症状

第一次移空，咨询师没有进行三调放松，直接开始了第 2 个步骤“确定靶症状”。

来访者自述问题是她自身真实的困扰，求助动机强烈，有特别强烈的倾诉欲望，而咨询师碍于全场

的 10 多人都互相认识，对来访者过于暴露个人生活事件有些不安，急于搜集信息并希望很快找到靶症状，

进而具象出象征物，咨询师急于把来访者拉回感受自己负性情绪的状态，这个过程充满拉扯，咨询师深

感挫败。

在这个过程中，来访者主诉自己的问题源于与家人的矛盾，前不久一次矛盾中，来访者突然感觉到

自己心跳特别快，甚至可以听到自己心跳的声音，感觉心脏就要跳出来了。所以现在很担心在下一次类

似的情境中，自己的心脏会再次剧烈跳动。确定本次移空咨询的靶症状是心脏剧烈跳动，对于该靶症状

没有进行问题影响度评分。

4.1.2  存想靶症状的象征物

象征物在心脏部位，是一个十字架造型的黑色金属管子，像是发动机，似心脏大小，血液可以从中

流过，这个象征物会过度起搏，让心跳过速。

4.1.3  存想象征物的承载物

存想承载物的时候来访者表现得无所谓，对于承载物的大小、质地、形状很多都是说随便、都可以。

4.1.4  三调放松

进行了本次移空的第一次三调放松。

4.1.5  将象征物置放于承载物

在清理象征物的时候，来访者说象征物变小了，不用取出来了，不会影响自己了，放在心脏里挺好、

挺舒服的。之后在双方的同意下，咨询师结束了这次移空，没有评估影响度。

4.2  分享讨论

因为是在学习移空技术，所以这次移空结束之后，现场所有人都分享了自己的感受及观察到的内容。

来访者说象征物变小、感觉挺舒服，自己不想拿出象征物，咨询师就顺着她结束了治疗，而不是逼

迫她继续之后的步骤，这让她感觉挺好的。

接着培训师也和来访者进行了对话，咨询师发现她们俩对话的过程中，来访者依旧会不停地说自

己的生活事件，培训师也很费劲地在和来访者迂回。看见培训师处理这样的来访者也需要一个过程，

咨询师的信心恢复了一些，状态稳定了许多。此时培训师提议可以接着做，再做一次移空。

4.3  第二次移空

4.3.1  三调放松

本次移空一开始进行了三调放松，把来访者从分享交流的状态带回到移空治疗状态。
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4.3.2  确定靶症状

咨询师这一次放慢脚步、内心稳定了许多，当来访者不停倾诉生活事件的时候，咨询师感受到了来

访者需要被听见、看见的内在需要，尤其是当来访者拿出一段妈妈大哭大闹的视频来证明妈妈真的做了

这些事情的时候，咨询师开始认真倾听、共情，在倾听、共情、自由表达的过程中，咨询师问出了来访

者当下最需要处理的靶症状，就是“心里堵”的感觉。在 0 ～ 10 分的评分轴上，来访者这样堵的感觉

大概有 8 分。

4.3.3  存想靶症状的象征物

本次靶症状的象征物是一团棉絮，不大，是一个不太规则的球形棉絮团，直径是 5 厘米，很轻，很软，

是乳黄与灰色之间的一种颜色，粘在心脏上。

图 1  象征物

Figure 1  The symbolic object

4.3.4  存想象征物的承载物

承载物是一个红色透明的塑封袋，很轻、不硬，有红色的装饰，长方形，长 10 厘米。

图 2  承载物

Figure 2  The symbolic carrier

4.3.5  三调放松

等来访者画好象征物和承载物，咨询师引导来访者又做了一次三调放松。

4.3.6  将象征物置放于承载物

在清理象征物、承载物，要取出象征物的时候，来访者经历了一个很痛苦、很艰难的过程。来访者
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感觉那些棉絮粘在自己的血管上，很难全撕下来，撕下来的棉絮上全是自己的血，撕下棉絮的心脏部位

感觉空空的，不舒服，会痛。咨询师看见来访者眼泪在眼睛里打转，突然来访者开始哭，接着用手捂住

整个脸哭泣。观摩的一个学员走上前去，安抚来访者，其他学员开始递纸巾，都想安抚来访者。咨询师

安静地坐着，看了培训师几次。当时咨询师是有点紧张的，虽然知道在心理治疗中，来访者哭很常见，

也很正常，但是在被观摩的情境下，在其他学员突然开始安抚哭泣的来访者时，咨询师有点措手不及，

担心是做错了什么，导致了现场的混乱。但是培训师用坚定的眼神和唇语告诉咨询师“没关系，继续做”。

咨询师顿时恢复了信心，安静地等待来访者，允许她哭。

来访者哭了好几分钟，情绪渐稳定，咨询师询问来访者现在是否可以继续清理象征物和承载物，来

访者表示可以，咨询师让来访者自行清理，让她好了以后示意咨询师。

取出象征物之后，来访者感觉心脏空空的，咨询师询问之后，双方认为空空的感觉可以放到下一次

再处理。接着咨询师又带来访者进行了一次三调放松。

4.3.7  移动置放了象征物的承载物

继续进行初始移动、可见移动和超距移动，没有最佳距离，最远距离大约是 800 米。当物体移动到

1000 米之后，来访者感觉是好的，不想把它移回来，问题影响度从开始的 8 分降到了 2 分，本次移空治

疗结束。

在移动的过程中，咨询师和来访者基本是同频的，不是苍白地念着移动距离的指导语，而是仿佛和

来访者一起在一个没有人的空间，真的能“看见”移动的物体。

4.4  回访

隔了两周，咨询师口头回访来访者，来访者反馈自己最近情绪比较平稳，未发现躯体不适感，感觉

移空还是很有效的。

5  讨论与总结

5.1  对案例的评价及分析

总体来说来访者最后在情绪和认知上产生了很大的变化，对一些生活事件的看法变了、释然了，尤

其是与过世的父亲有了心灵上的连接。来访者有一种焕然一新的感觉，轻松了许多。

本案例的移空治疗分为两个部分。第一次移空的靶症状是心脏剧烈跳动，象征物是像发动机、会过

度起搏的黑色金属管子，在要取出象征物时，来访者说此时象征物变小、心脏并没有不适不需要取出来了。

于是咨询师在共情回应来访者之后，与来访者共同决定结束了本次移空。

第二次移空的靶症状是 “心里堵”，象征物是粘在心上的球形棉絮团。在来访者取出、清理象征物

的过程中，哭泣了好几分钟，这个过程是很痛的分离的过程，咨询师给了来访者自主操控的时间，等待她，

陪伴她，来访者很痛苦但内心力量也很强大，独立完成了整个过程，经历了这个挑战，后来来访者的情

绪平复了很多。来访者平时是个很刚强的人，能在移空治疗中放下自己的盔甲，尽情地哭泣，是很难得

的事情，之后她也意识到自己可以放下，可以对自己好一些，不用背负那么多不属于自己的负担。
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5.2  对咨询过程的反思

5.2.1  咨询师要能既把握移空思路又贴近来访者

移空咨询师如何能把握移空思路同时又能共情来访者、找到适合来访者的节奏是需要拿捏的。咨询

的前半部分和后半部分，咨询师的感觉差别很大。前半部分咨询师没有贴近来访者的需要，而是急于走

移空的流程，急于找到靶症状。但象征物在清理之后变小，来访者感觉舒服了，这时问题的影响度可能

下降了，而来访者其他潜藏的问题浮现出来并且更为强烈，促使来访者想诉说，这时咨询师停下对第一

个靶症状的处理合乎来访者的心意。

在第二次移空过程中，咨询师很快地吸取了之前的经验教训，当来访者不停地带着咨询师回忆家庭

生活事件时，咨询师虽然也有着急和疑惑，不确定如何才能将来访者拉回到体验自身负性情绪的状态中，

但选择了贴近来访者，给出更多的时间让来访者述说，共情来访者的同时也在寻找时机引导来访者感受

自己在生活事件中的负性情绪。当咨询师感觉自己不够沉得下去或发现来访者负性情绪很多并交织在一

起的时候，咨询师就带着来访者一起做三调放松，多次的三调放松让咨询师更稳，也让来访者更放松。

最终找到了准确的靶症状。

第二次移空来访者哭过之后，“咨询师询问了来访者是否可以继续后续的移空治疗，并让来访者自

行清理，让她好了以后示意咨询师”时，来访者感觉这留给了她足够多的时间，让她沉下了心，可以自

主地处理整个过程，一点也不着急。这也是贴近来访者的一种方式。来访者后来分享自己在哭的时候，

完全沉浸在自己的世界中，完全忘记了旁边还有这么多人在看着，哭的过程中回忆了很多事情和感觉，

还与过世的父亲进行对话，找到了与父亲的连接，明白了和母亲的关系。之后虽然感觉心脏的伤口有血（存

想状态），感觉撕掉棉絮的部分空空的，但这些感觉都是她可以承受的，当时不用处理。第二次移空之后，

来访者感觉如释重负，知道可以放下很多，可以不用背负这么多责任。

5.2.2  保持警觉又放松的状态

移空技术十个步骤清晰简明，而移空治疗中可能会出现各种变化，咨询师需要稳住自己、保持警觉

而放松的状态，随机应变。当咨询师自己着急的时候，也可以带着来访者一起做一次三调放松，对治疗

很有帮助。

第二次移空找到准确靶症状并存想了象征物后，咨询师以为可以松一口气了，后续只要顺着完成

移空的步骤就可以了，没想到在清理和取出象征物的过程中，发生了预料之外的状况。来访者说象征

物取不出，上面带着血，还有撕不下来的棉絮。接着来访者开始忍不住地哭泣了好一会儿。咨询师开

始内心是慌乱的，因为台下还有 10 多位观摩者，咨询师不确定在这样的非一对一私密咨询中，是否可

以像平时咨询工作中那样让来访者哭，培训师淡定地用肢体语言告诉咨询师“没关系，可以继续”，

咨询师才找回了稳住的信心与力量，安静地等待来访者，允许她哭，未做干预。当来访者停止了哭泣，

咨询师和来访者继续完成了后续的移空过程。来访者的反馈是第二次的移空很成功，她的负性情绪减

轻了很多。

5.2.3  来访者的信任、咨询师的信心缺一不可

来访者对移空技术的认知和认可程度对咨询效果的影响很大。本次咨询的来访者是移空技术学员，
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对移空技术的理论基础和治疗步骤都很了解，也比较认可这个技术。所以她主动作为被观摩的志愿者，

同时深度地暴露了自己的隐私事件和内心体验。这是一份信任，咨询师相信这份信任必不可少，是进行

移空治疗的大前提。故在与其他来访者进行移空咨询之前，建立信任的咨访关系，并跟来访者说明移空

技术的理论基础和大致步骤流程是有必要的。避免来访者觉得和想象中的心理咨询不太一样而拒绝进入

移空状态。

5.3  此案例的借鉴、推广意义

此案例是在学习移空技术的最后阶段，在有培训师在场的情况下完成的，虽然在第一部分遇到一些

曲折，在第二部分遇到了对于新手咨询师来说极大的挑战，但是结果依然是显效。可见移空技术是一个

特别适合推广的技术，新手也可以很快地学习和运用它，可以大大缩短心理咨询师成长的时间和经济成

本；它的理论基础清晰，操作步骤简明扼要，适应现今社会人们短平快处理问题的需求。移空技术可以

不问问题原因、不重点关注来访者生活经历的特点，让它可以在熟人之间进行，弥补了大多数心理咨询

不能有多重关系的限制。在中国这样的人情社会，大家更信任认识的人，可能也会不好意思去找陌生人

谈论内心困扰；同时很多心里遇到困扰的人，并没有很多的空余时间和金钱去接受长期昂贵的心理治疗，

移空技术可以在短短几次治疗中迅速地处理来访者的问题，并且避免了过度暴露个人隐私、回忆痛苦经

历的风险，是很适合时代需要的一种心理技术。

（致谢：本案例公开发表获得来访者授权与知情同意。）
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A Case Report of Using Move to Emptiness Technique to Deal 
with Feelings of Fast Heart Pounding and “Heart Blockage” 

Caused by Family Relationship

Shen Yanhan

Yuhuatai High School, Nanjing

Abstract: This article talks about a practice case done by students in the training of Move to Emptiness 
Technique (MET). The case separately dealt with the negative physical and mental feelings of fast heart 
pounding and “heart blockage” caused by a family relationship, taking one hour. The first target symptom 
to be treated is the feelings of fast heart pounding; when it came to cleaning and packing step, the visitor 
reported that the symbol had become smaller and did not need to be taken out. It was quite comfortable 
to her. The target symptom of the second treatment was the mental feeling of “heart blockage”. During 
the step of cleaning and removal of the symbol, the visitor experienced extreme inner pain and wept for 
several minutes on the spot. The consultant gave her time to express her feelings and continued MET 
after her emotions subsided. After this process, her state has changed a lot and she can put down many 
responsibilities that did not belong to her. In this paper, the authors reflect and discuss the consultant’s 
state of grasping the idea of MET and keeping close to the visitor as well as keeping alert and relaxing, the 
importance of the visitor’s trust and the consultant’s confidence, and the value of the popularization of 
MET.
Key words: Move to emptiness technique (MET); Negative emotion; Family relationship; Mind-body 
breath relaxation


