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摘  要：刻板印象威胁外溢即一种情境困境，在该困境中个体为应对当前的消

极刻板印象，使其自身处于自我损耗状态，进而对随后需要大量执行控制的任

务产生消极影响。由于刻板印象威胁外溢是刻板印象威胁消极影响的延迟化，

因此把握刻板印象威胁外溢及其干预措施尤为重要。基于此，首先从情境困境、

消极效应和心理机制这三个方面对刻板印象威胁外溢与刻板印象威胁的关系予

以阐述，然后围绕刻板印象威胁压力应对模型论述其理论解释，接着从行为和

学业这两个领域展开相关研究，并在此基础上从个人和社会角度探讨了可能的

干预措施。最后，指出未来研究应进一步扩大探讨领域，增加被试多样性，细

化干预措施以及结合更多认知神经手段以提高研究信度。
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Abstract: Stereotype threat spillover is kind of a situation predicament in that 

individuals dealing with negative stereotype are in a state of being ego depletion. 

It then results in the increased difficulties in any subsequent tasks requiring the 

amount of executive control. Previous studies on the negative effects of stereotype 

threat have focused on the stereotyped field，but they have ignored the fact that this 

negative impact lingers on non-stereotyped fields. In other words，the stereotype 

threat spillover is the lingering effects of the stereotype threat. However，it has 

been indicated this phenomenon occurs due to the underestimation in the negative 

effects of stereotype threat. The understanding of stereotype threat spillover and its 

relevant interventions would be necessary. Here，we first present the relationship 

between stereotype threat and stereotype threat spillover in terms of the situation 

predicament，negative effects and psychological mechanisms. Then the theoretical 

explanations have been discussed by the stress and coping model of stereotype 

threat. The relevant research in both behaviors and academics，and the potential 

interventions from the perspectives of societies which include threat reappraisal and 

mindfulness meditation，and individuals which include reducing stereotyped content 

in the media，exposure to ingroup positive role models and changes to the threaten 

environment，has been discussed as well. At the end，this paper suggests much 

more focus would be considered in the future research to enhance the reliability of 
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research，including expansion of its field，increased diversities of participants，

refined interventions，and the combination with more cognitive neural techniques to 

name a few.

Key words: Stereotype threat spillover；Stereotype threat；Ego depletion；Executive 

control
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1  引言

Steele 和 Aronson（1995）在研究中发现［6］，当告知非裔美国学生他们

即将完成的测验是普通习题后，其在测试上的表现和白人学生的测试表现无显

著差异；而当告诉他们该测验具有诊断其智力特点后，其在测试上的表现竟显

著低于白人学生。Steele 和 Aronson 将引起这种差异的现象称为刻板印象威胁

（Stereotype Threat），即一种情境困境（Situation Predicament）。在该困境中个

体会因怀疑自己的行为是基于其所属群体的消极刻板印象而被评判，于是担心自

己会印证这种消极刻板印象，进而导致其表现下降。此后，研究者在众多领域都

发现了刻板印象威胁效应。如老化刻板印象领域，以老年人在记忆上所受的刻板

印象威胁为主［7］［8］［9］；种族刻板印象领域，以非裔美国人在智力上所

受的刻板印象威胁为主［10］［11］；性别刻板印象领域，以女性在 STEM（Science，

Technology，Engineering，Mathematics）上所受的刻板印象威胁为主［12］［13］［14］。

以往研究认为刻板印象威胁的影响主要表现在两方面：一个方面是使个体

在行为上的表现下降，这一点在近乎所有关于刻板印象威胁的研究中都有提及
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［15］［16］［17］。另一方面则是心理上的解离（Disengagement）和否定认同

（Disidentification）。解离即当个体在某一领域受到刻板印象威胁后，对该领域

失去兴趣的一种现象；而当个体在某一领域长期处于这种解离状态，就会否定以

往在该领域自我价值评价的标准和基础，即否定认同［18］［19］［20］。比如

当女性在 STEM 上长期处于刻板印象威胁情境，她们会逐渐对该领域失去信心，

认为自己不适合学习 STEM，以至于永远退出该领域。

然而，随着对刻板印象威胁探讨的不断深入，近来研究者发现刻板印象威

胁对个体的消极影响不仅限于当前的刻板印象领域，还会延迟到其他非刻板印

象领域［1］［2］［3］［4］［5］。Inzlicht 和 Kang（2010）将这种具有延迟

效应（Lingering Effects）的刻板印象威胁定义为刻板印象威胁外溢（Stereotype 

Threat Spillover），也即一种情境困境，在该困境中个体为应对当前的消极刻板

印象而使自身处于一种自我损耗（ego depletion）的状态，进而用仅剩的能力或

意志从事下一项需要大量执行控制的任务，最终导致该任务表现下降。也就是说，

即使个体脱离了当前的刻板印象威胁情境，进入下一个与当前威胁无关的情境，

也会因为刻板印象威胁外溢的作用，导致其在该情境中的表现受损。

由此可见，刻板印象威胁的消极影响远不止人们想得那么简单，抑或说其

消极影响在以往研究中被人们所低估。既然如此，厘清刻板印象威胁外溢与刻

板印象威胁的关系，了解刻板印象威胁外溢的理论解释和相关研究，以及掌握

刻板印象威胁外溢的有效干预措施便显得尤为重要。一方面，可以进一步了解

刻板印象威胁消极影响的严重程度，为深入探讨刻板印象威胁干预措施的必要

性提供强有力的证据；另一方面也能促进研究者对刻板印象威胁外溢的理解和

研究。基于此，本文拟从刻板印象威胁外溢与刻板印象威胁的关系出发，重点

论述其理论解释、相关研究和干预措施，为相关领域研究者日后开拓该领域提

供一些借鉴。

2  刻板印象威胁外溢与刻板印象威胁

刻板印象威胁外溢作为刻板印象威胁的延迟效应，是刻板印象威胁的衍生

物。因此，这两者之间必然存在密切的联系。
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首先，在概念上刻板印象威胁与刻板印象威胁外溢都属于情境困境。但就

刻板印象威胁而言，该困境是一种威胁情境。个体在该情境中会因自己的消极

刻板印象身份而感到被贬低、污名甚至是歧视，进而导致其表现下降［21］。

而刻板印象威胁外溢虽然像刻板印象威胁一样，个体也受消极刻板印象的影响，

但在该困境中，外溢效应更强调受威胁个体脱离当前威胁情境后，进入下一个

非刻板印象领域中的表现受损情况［4］。换句话说，刻板印象威胁是一种验证

关于某个群体的消极刻板印象的情境性威胁，大多数研究关注的是在该情境困

境中，威胁对个体表现产生不良影响后的结果。相反，刻板印象威胁外溢除了

关注在情境困境中个体表现的结果，还重视其在应对刻板印象威胁中的过程［5］。

其次，在影响上，刻板印象威胁与刻板印象威胁外溢都具有消极效应。无

论是刻板印象威胁还是刻板印象威胁外溢都会使个体的表现受损。但刻板印象

威胁针对的是刻板印象领域。就数学性别刻板印象而言，研究发现激活女性的

性别身份或告知其即将参与的实验为数学测试（威胁组）后，她们在数学测试

上的成绩将显著低于未激活性别身份或未被告知实验为数学测试的女性的成绩

（无威胁组）［14］［22］。相反，刻板印象威胁外溢强调的是个体在非刻板

印象领域中的表现。比如 Beilock 等（2007）通过对比刻板印象威胁组与控制组

中的女性完成模运算（一种数学运算）后在言语或空间任务上的表现，发现相比

于控制组，刻板印象威胁组的被试在言语任务上的成绩更差，即刻板印象威胁外

溢效应［1］。由此可见，刻板印象威胁与刻板印象威胁外溢虽然都会对个体产生

消极影响，但两者针对的领域却存在差异。

最后，在心理机制上刻板印象威胁与刻板印象威胁外溢存在差异。对于刻

板印象威胁而言，工作记忆的降低是其主要心理机制。早期研究者通常从单一

因素对刻板印象威胁的心理机制予以探讨，认为消极刻板印象会提高个体的唤

醒度、警惕性、分神性和焦虑程度等无意识反应，而这些无意识反应又会增加

个体的情绪调节，消耗其有限的执行资源和工作记忆资源，进而导致个体的表

现降低［18］。随后，Schmader、Johns 和 Forbes（2008）虽然从动机、情感、

生理和认知过程这四个方面出发，提出用刻板印象威胁整合过程模型对刻板印

象威胁的心理机制进行阐述，但该模型的核心层面仍是工作记忆［23］。相比之下，



https://doi.org/10.35534/pc.0107029

刻板印象威胁的延迟效应：刻板印象威胁外溢

www.sciscanpub.com/journals/pc

2019 年 9 月
第 1 卷第 7 期· 458 ·

刻板印象威胁外溢的心理机制更多解释为执行控制的损耗。也就是说，刻板印

象威胁导致个体的执行控制损耗，当个体离开当前的威胁情境，作业下一项需

要类似认知资源的任务时，仅剩少量的执行控制，进而导致其自我控制减少，

最终使表现受损［4］［24］。

3  刻板印象威胁外溢的理论解释

Inzlicht 等（2012） 结 合 了 污 名 身 份 威 胁 模 型（Identity-threat Models of 

Stigma）［25］、 刻 板 印 象 威 胁 整 合 过 程 模 型（Integrated Process Models of 

Stereotype Threat）［23］以及压力应对理论（Theories of Stress and Coping）［26］

对刻板印象威胁外溢进行了论述，具体模型参见图 1。

个体差异 环境线索

不确定性与警惕性

身份威胁评估

身份威胁身份安全

无意识压力反应 意识应对反应

自我损耗

短期结果长期结果

肯定否定

图 1  刻板印象威胁压力应对模型（Inzlicht et al.，2012）

Figure1  Stereotype Threat Stress Response Mode 

首先，根据污名身份威胁模型，个体生活的环境在不断发生变化，不同的

环境对其威胁程度不同。在威胁环境中，个体会因其特殊的社会身份而怀疑自

己被贬低、被歧视或污名化［20］，这种对自己所属群体的消极刻板印象的意

识即污名意识（Stigma Consciousness）。研究表明，不同个体的污名意识存在差异。
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而污名意识较高的个体相比于污名意识较低的个体，对环境的不确定性和警惕性

感知会更高［27］［28］。因此，当高污名意识个体对环境觉察到不确定性时，

便更易对自我社会身份是否受到环境的威胁予以评估。当发现环境中不具备威胁

线索时，他们会和低污名意识个体一样，对环境作出“身份安全”的评估，即其

污名社会身份在当前环境下不会对其表现造成阻碍［29］，也就不会体验到由该

评估导致的进一步不良后果。然而，当其一旦察觉环境中存有刻板印象相关线索，

且凭着相比于低污名意识个体，其对环境线索敏感性更高的特点，便更易对环

境作出“身份威胁”的评估。进而会启动一系列压力应对反应，包括无意识压力

反应（Involuntary Stress Reactions），如生理唤醒（Physiological Arousal）和认知干

扰（Cognitive Distraction）等；以及意识应对反应（Voluntary Coping Reactions），

如思想抑制（Thought Suppression）和情感调节（Emotion Regulation）等［30］。而

这类反应会损耗个体有限的工作记忆容量［1］［31］。

其次，根据刻板印象威胁整合过程模型，从刻板印象威胁到个体行为

表 现 的 过 程 中， 所 涉 及 的 各 类 中 介 变 量， 如 生 理 压 力 反 应（Physiological 

Stress Response）、 监 控 过 程（Monitoring Processes）、 抑 制 过 程（Suppression 

Process）以及工作记忆效率（Working Memory Efficiency）等，都会损耗执行控

制［23］。因此，当用于管理刻板印象效应和身份威胁的执行控制越多，留于

中央执行任务的执行控制就越少，进而当个体离开当前的威胁情境后，其执行

控制便更少。这也就解释了刻板印象威胁会通过损耗个体的执行控制导致其认

知行为表现下降，进而影响到个体在后续任务中的表现。

最后，根据压力应对理论，虽然有时个体面对刻板印象的压力也能表现很

好，但需要额外消耗大量的能量和努力才能达到［32］［33］，即注意控制理

论（Attentional Control Theory）所阐述的补偿策略（Compensatory Strategy）［34］ 

［35］。而这种额外应对会导致个体自我损耗［36］。自我损耗即自我控制储

备受损的状态，在该状态下，个体几乎没有心理能量来克服环境诱惑以及抑制

冲动、情绪和自动反应倾向等。因此，即便个体离开了当前的刻板印象威胁情

境，也会对其后面的任务造成不良影响［37］。短期方面，会对导致个体产生

不适应行为。比如当女性在面对“女性 = 数学差”的消极刻板印象时，她们会
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将这种消极刻板印象视作一种压力源，进而尽最大的可能去应对这种压力（包

括无意识压力反应和意识压力反应）。虽然相比于以自然方式应对消极刻板印

象的女性，努力应对消极刻板印象的女性在该领域的干预上取得一些成效，但

也会因此消耗大量的执行控制，造成自我损耗，进而使她们在随后与当前消极

刻板印象无关的领域中表现受损（如攻击性增加），即刻板印象威胁外溢效应。

长此以往，会影响个体的身心健康（如主观幸福感降低、高血压等）。

4  刻板印象威胁外溢的相关研究

4.1  行为领域中的刻板印象威胁外溢

Inzlicht 和 Kang（2010）基于刻板印象威胁的基本原理，通过 4 个实验证

明了其消极影响不仅局限于当前的刻板印象威胁情境，还会延迟到下一个非刻

板印象威胁情境中，进而导致个体在该情境下的任务表现受损，即刻板印象威

胁外溢效应。在实验 1 中，研究者以女性为被试，并将她们分为两组，完成一

项具有诊断性的数学测试。其中一组女性会额外得到一种有效应对该威胁情境

的策略（让被试站在客观的角度重评该测试），而另一组不会得到任何应对策

略。当被试完成数学测试后（也即离开刻板印象威胁情境后），她们需要和自

己的同伴完成一项具有竞争性的反应时游戏，在该游戏中谁对目标反应越快，

就能向同伴的耳机中传递不同强度和不同持续时间的白噪声。而被试所传递的

噪音强度越大、持续时间越长，表明其攻击性就越强。实验结果显示相比于对

刻板印象威胁进行重评的被试，以自然方式应对刻板印象威胁的被试在数学测

试上表现更差；此外，其在游戏中对待同伴也会更加“残忍”（向同伴传递了

更强更久的噪音），即攻击性越强。与实验 1 类似，研究者在实验 2 中，通过

冰淇淋测试，发现刻板印象威胁不但会使被试的数学成绩降低，还会使其吃更

多的冰淇淋，即饮食行为更不健康。此外，研究者在实验 3 和实验 4 中分别发

现了刻板印象威胁还会导致个体决策不合理，注意控制能力降低。

这些研究结果说明了刻板印象威胁不但会降低个体在当前消极刻板印象领

域的表现，还会对非刻板领域产生消极影响，即高攻击行为、不健康饮食行为、
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不合理决策行为以及注意控制行为不良。这主要是因为相比于提供了应对刻板

印象威胁策略的被试，没有提供应对策略的被试需要以自然的方式去抑制刻板

印象威胁，这个过程必将占用大量的执行控制，导致自我损耗，进而使后期任

务的抑制受损，即刻板印象威胁外溢效应。

此外，随着老龄化现象的日益严重，老化刻板印象引起了众多研究者的关

注［7］［8］［9］［38］。张力元（2016）通过将老年人随机分配到刻板威胁

组和控制组，并要求他们完成词汇再认任务和 21 点风险抉择任务，探索了老年

人在风险决策上的刻板印象威胁外溢效应［39］。研究结果显示，相比于控制组，

威胁组的老年人在风险决策任务上更为冒险。也就是说，刻板印象威胁消耗了

个体的执行控制，导致自我损耗，进而使随后的决策任务受损，即刻板印象威

胁外溢效应。

4.2  学业领域中的刻板印象威胁外溢

不仅如此，Beilock 等（2007）在学业领域上也证明了刻板印象威胁外溢效应。

研究者将女性被试随机分配到刻板印象威胁组和控制组，随后完成模运算任务，

最后再进行 two-back 言语任务或 two-back 空间任务。结果发现相比于控制组，

刻板印象威胁组中在模运算任务上表现更差的个体在随后的 two-back 言语任

务上也表现得更差。这种刻板印象威胁的消极影响延迟到下一项非刻板印象领

域，导致其任务成绩也下降，即刻板印象威胁外溢效应。然而，在学业领域上

的刻板印象威胁外溢效应还存在较大的争议。比如，Smeding、Dumas、Loose 和

Régner（2013）试图探索刻板印象威胁外溢是否能脱离实验室情境［40］。为此，

他们选取了标准试题，让部分被试先完成数学测试（对女性来说数学是其消极

刻板印象领域）再完成语言测试；另一部分被试正好相反，先完成语言测试再

完成数学测试。结果发现测试的先后顺序对女性被试的语言测试成绩和男孩的

数学测试成绩并没有显著影响。也就是说，研究并没有发现刻板印象威胁外溢

效应。与此相同，Walker 和 Bridgeman（2008）在转变数学与语言测试位置的研

究中，也未发现该现象［41］。

究其原因，可能是因为 Smeding 等（2013）的研究所采用的语言测试虽然
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在一定程度上依赖于工作记忆，但并不是一项纯粹的工作记忆任务。而根据

Beilock 等（2007）所言，刻板印象威胁外溢的产生条件之一是个体随后所从事

的任务要完全依赖于之前刻板印象威胁所消耗的工作记忆资源。此外，也可能

是语言测试对女性来说本身就具有积极刻板印象，因此外溢效应减小。由此可见，

当前研究者对刻板印象威胁外溢的产生条件还未完全掌握，该现象的研究还未

完全成熟，需要在未来继续深入探讨。

5  刻板印象威胁外溢的干预

既然刻板印象威胁的影响不仅局限于当前的消极刻板印象领域，还会对其

他非刻板印象领域造成不良影响，如攻击性增强、饮食不健康、决策不合理以

及注意控制困难等，即刻板印象威胁外溢效应。那么，对该外溢效应的干预就

显得尤为重要。而刻板印象威胁外溢是基于刻板印象威胁而言，因此减少该效

应消极影响的关键是对刻板印象威胁进行干预。

5.1  个体干预

第一，威胁重构。当个体不再将刻板印象情境看作是一种威胁，就不会为

应对刻板印象威胁而减少执行控制，也就有足够的资源去完成非刻板印象领域

任务，进而能对刻板印象威胁外溢起到干预作用。因此，降低刻板印象威胁外

溢可以让个体对威胁情境进行重构。Inzlicht 等（2011）提到降低刻板印象威胁

不仅应由他人来掩饰威胁的存在，更应该让个体通过自身的力量，将威胁重构

为一种挑战来予以应对。比如，Alter、Aronson、Darley、Rodriguez 和 Ruble（2010）

在实验中告诉一组黑人被试即将进行的测试能检测其解决数学问题的能力［42］；

而另一组黑人被试则被告知如果他们能够解决该测试问题，会对其学业有所帮

助，因为这些题目会使人更聪明。最后结果显示相比于第一组，第二组被试的

成绩更好。由此可见，将刻板印象威胁重构为一种挑战能提高个体的学业表现。

此外，将威胁重构为挑战还有利于个体的生理健康。有研究表明从生理学角度出

发，人体应对情境的反应方式有两种：一种是将其视为挑战，另一种是将其视为

威胁。而相比于挑战，威胁会使人体心脏血液的传输更低效，进而对生理健康造
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成不良影响［43］［44］。因此将威胁重构为一种挑战有利于减少刻板印象威

胁效应，进而对刻板印象威胁外溢起到干预作用。

第二，正念冥想（Mindfulness Meditation）。刻板印象威胁之所以能导致个

体的表现降低，是因为消极刻板印象会对个体的思想和情绪造成不良影响，而

个体为了应对这些消极的思想和情绪而造成自我损耗，从而使随后非刻板印象

领域中的任务受损，即刻板印象威胁外溢［2］［45］。因此，个体可以通过减

少自身在任务执行中的消极思想和情绪，来降低刻板印象威胁外溢效应。近年来，

越来越多的研究发现正念冥想，即通过对冥想锻炼来达到正念的一种过程［46］，

能带来众多积极效应，比如提高个体的情绪调节能力［47］［48］、改善抑郁［49］

［50］、降低焦虑［51］［52］、缓解压力［53］［54］、增强主观幸福感［55］

［56］、降低消极思想［57］等。因此，个体可以利用正念冥想来降低因刻板

印象威胁而产生的消极思想和情绪，提高自身应对能力、强化自我控制，进而

干预刻板印象威胁外溢。

5.2  社会干预

第一，阻止大众传媒传播消极刻板印象相关内容。Inzlicht 等（2011）在

研究中提到刻板印象根植于社会文化，而大众传媒是传播这种文化刻板印象的

重要渠道。那么通过阻止消极刻板印象在媒体上的传播，就能中断个体受刻板

印象威胁的影响，进而对刻板印象威胁外溢起到干预作用。比如 Johnson（2014）

为探索媒介所传播的刻板印象信息是否与运动员的表现存在相关性，将黑人和

白人随机分为两组：一组通过杂志启动种族刻板印象（实验组），另一组则不

启动种族刻板印象（控制组），然后进行篮球测试和足球测试［58］。实验结

果显示相比于控制组，实验组中白人被试在篮球测试上的表现更低。由此可见，

大众传媒通过传播消极刻板印象对个体造成了威胁，影响其在任务上的表现。

因此，为降低刻板印象威胁对个体的消极影响，以及由此产生的刻板印象威胁

外溢，可以对大众传媒在传播内容上进行整顿。尤其是有关政府部门甚至可以

颁布相应的法律文件对杂志、手机、电脑、电视等主要的媒介予以干预，限制

消极刻板印象信息的传播。
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第二，呈现积极内群体榜样。Marx 和 Roman（2002）发现在刻板印象领域中，

积极内群体榜样与受威胁个体存在一些共同点（比如，性别刻板印象威胁中性

别相同；种族刻板印象威胁中种族相同），所以当向受威胁个体呈现积极内群

体榜样时，他们便能在任务上表现更好［59］。此后，大量研究也都表明了积极

内群体榜样对刻板印象威胁的干预作用［60］ ［61］ ［62］。比如以奥巴马效应（Obama 

Effect）为例：奥巴马当选总统后，相比于以前，非裔美国人在具有诊断性测试上

的表现有明显提高［63］。这表明积极内群体榜样能降低种族刻板印象威胁对

黑人群体的不良影响。因此，无论是性别刻板印象、种族刻板印象抑或民族刻

板印象，都可以向受威胁个体呈现相应的积极内群体榜样，以降低刻板印象威胁，

进而阻止刻板印象威胁外溢的产生。

第三，改变威胁环境。虽然很多措施能帮助降低刻板印象威胁，干预刻板

印象威胁外溢，但具有威胁的环境仍旧存在。因此，第三种社会干预措施则是

改变威胁环境，创设让个体感到安全的环境。具体而言，可以通过改变人际交

往环境来达到个体身份的安全，使个体的污名身份不再影响个体在任务中的表

现，从而降低刻板印象威胁［17］，最终消除刻板印象威胁外溢。如在种族刻

板印象威胁中，人际交往环境的改变一般可以通过加强与少数民族成员的积极

交流［64］，呈现相关领域成功的榜样［12］等来实现。至于性别刻板印象威胁，

Picho 和 Stephens（2012）发现男女同校的女生会更容易受刻板印象威胁的影响，

而仅有女性单一性别学校的女生则不易受刻板印象威胁的影响［65］。因此教

育部门可以尝试进行单一性别学校改造来降低这种消极影响。此外，也有研究

提出让教师在教室里阅读学生写的有关自我肯定（Self-affirming）的文章，会为

教室创设一种积极氛围，降低刻板印象威胁效应［66］。由此可见，通过改变

环境来降低刻板印象威胁的影响，进而干预刻板印象威胁外溢也是可取之道。

6  问题与展望

刻板印象威胁的相关论述从 Steele 和 Aronson（1995）提出至今已有 20 余年，

虽然取得了丰硕的成果，但几乎所有研究都只是关注个体在当前刻板印象领域

中的表现，却低估了这种消极影响还具有延迟效应，能对与之无关的非刻板印
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象领域造成不良影响，即刻板印象威胁外溢。由于该现象提出的时间较晚，研

究较短，所以还存有不足之处，需要研究者日后予以探讨。

第一，领域探讨过窄。虽然 Inzlicht 等（2010）从攻击、饮食、决策和注意

这四个方面对刻板印象威胁外溢予以了证明，但既然刻板印象威胁的影响深远，

作为其消极影响的一种延迟效应——刻板印象威胁外溢，在没有当前刻板印象

领域的限制条件下，理应能从更多非刻板印象领域中得到证实。比如 Kang 等

（2014）根据刻板印象威胁外溢的理论原理，提出这种消极效应甚至可能波及

企业组织。如一个受老化刻板印象威胁的老人为应对该威胁效应，造成自我损耗，

进而影响到他在工作中与客户的洽谈，最终导致公司损失客户；不仅如此，员

工在工作上受到的刻板印象威胁（职业性别刻板印象）还可能外溢到其家庭生活，

影响其与家人的和谐关系。由此可见，刻板印象威胁不仅局限于当前的刻板印

象领域，甚至能外溢到个体的身心健康方面和社会的稳步发展方面。未来研究

者可以从这个角度入手，继续探索刻板印象威胁的消极影响，进而扩大刻板印

象威胁外溢的探讨范围。

第二，研究群体单一。以往研究大多以大学生为被试对刻板印象威胁外溢

予以探讨，而忽略了儿童和老年群体。虽然张力元（2016）对老年人在风险决

策上的刻板印象威胁外溢有所证实，但相比于老化刻板印象威胁的研究，还远

远不足。而随着年龄的增长，老年人的认知功能明显下降。因此，当老年人在

应对刻板印象威胁后，执行控制损耗会更加严重，那随之而来的刻板印象威胁

外溢是否也会更为严重？此外，儿童所受刻板印象威胁在涉及的领域上相比年

轻人会更少［16］［67］。基于此，儿童所受刻板印象威胁外溢效应的领域是

否也会相对较少呢？种种问题表明未来研究在探讨刻板印象威胁外溢时，应结

合更多群体展开。不但可以在年龄段上对该领域研究进行完善，同时也能针对

不同年龄段所受的刻板印象外溢进行干预，取得最佳效果。

第三，干预措施针对性不强。如前所述，无论是个人措施，还是社会措施，

大多是从降低刻板印象威胁的角度出发。虽然刻板印象威胁是刻板印象威胁外

溢的源头，而这些措施也确实能对刻板印象威胁起到干预作用，进而阻止刻板

印象威胁外溢。但刻板印象威胁的影响范围非常广泛，如果仅仅是从该角度提
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出干预措施，难免会有不足。因为现有的干预措施并不能对所有刻板印象威胁

的影响领域及影响群体起作用，那么当某些领域的刻板印象对个体产生了消极

影响，却又没能得到及时制止，而又因为没有专门针对刻板印象威胁外溢发生

后的干预措施，个体势必会受到刻板印象威胁外溢的消极影响。换句话说，所

有的干预措施需要做到“制宜”［61］［68］。因此，未来研究在刻板印象威

胁这个源头处探索干预措施的同时，也要考虑到刻板印象威胁外溢发生后应有

的措施，从而使整个干预措施趋于完善。

第四，认知神经探索不足。虽然 Inzlicht 等（2010）利用 EEG 对刻板印象威

胁外溢进行了研究，但 EEG 反应的是大脑总体过程，对认知过程的探讨还存在

一定的局限性（比如空间分辨率较低）。因此，为深入挖掘刻板印象威胁外溢，

未来研究应该重视其认知神经方面的探索，利用 fMRI、MEG、PET 等技术不断

完善该领域认知神经方面的信息。

第五，研究信度不足。Inzlicht 等（2010，2011，2012）在研究中多次提到

相比于提供了刻板印象威胁应对方法的被试，以自然方式去应对威胁情境的被

试会消耗更多的执行控制，使其处于自我损耗状态，从而在随后的任务中表现

出高攻击性、不健康饮食、不合理决策以及注意控制困难等行为，即刻板印象

威胁外溢。但正如前所述，该效应在其他一些相关研究中并没得到证实［40］

［41］。由此可见，刻板印象威胁外溢的研究在信度上还存在争议。此外，以

往有关刻板印象威胁外溢的研究都是建立在执行控制是有限的、且易耗尽的基

础之上［3］［36］，但近期有研究提出执行控制可能并没有限制［69］。如此，

刻板印象威胁外溢的相关结论是否依旧能成立便存在异议。而导致当前研究信

度不足，存在争议的其中一个原因是当前研究者对该领域的探讨还不足，尤其

体现在实证方面［1］［4］［58］。正如管健和柴民权（2011）所述，刻板印

象威胁外溢目前仍是一种新议题，需要未来研究不断尝试、探索［70］。基于

此，未来研究应该对该领域进行大量的实证探讨，尤其是针对有争议的学业领

域予以深入研究，挖掘出刻板印象威胁外溢更多的前提条件，提高该领域的研

究信度。
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