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摘  要｜在过去的两年里，随着各种新的数字经济形式的出现及快速发展，直播电商和

微商群体也在逐渐壮大，商业实体也变得更加多元化。互联网因其快捷、便利

和低门槛的特点，吸引了众多的个体与企业在网上进行直播销售活动，这不仅

为大多数的消费者提供便利，也为他们自己带来了更多的生存和发展机会。但

与此同时，明星主播、电商主播偷税漏税等不正当的经营行为也变得更加突

出。本文从头部带货主播的缴税行为和带货模式下的企业税收风险两个方面分

析了电商企业的税收问题，发现其主要原因还是监管不到位、税收体系不完善

等。所以本文在此基础上提出电商企业应选择正确的经营模式等优化建议，以

便为电商企业在进行税收工作时提供正确的思路及方法，从而促进电商企业的

可持续发展。
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1  引言

近年来，互联网的风口催生了大量电商企业，促使电商经济迅猛发展，但

在这些电商企业、电商主播赚得盆满钵满的同时，似乎都忘了身为“榜样”，

应该具有的遵纪守法、诚信纳税观念。2021 年 11 月 22 日，网络主播雪梨、林

珊珊涉嫌偷税漏税问题，依法分别追缴税款、加收滞纳金并拟处 1 倍罚款共计

6555.31 万元、2767.25 万元；2021 年 12 月 20 日，电商主播薇娅因隐匿个人收

入等方式偷逃税款，依法追缴税款、加收滞纳金并处罚款共计 13.41 亿元。如果

把以上三位的偷逃税信息联系起来看，会发现存在以下的共同特点：首先，都

是通过设立公司、虚构业务把劳动报酬转为企业经营所得来偷逃个税，这说明

此种偷逃税的手段可能不是个案，未来直播行业必须优先考虑纳税的合规问题；

其次，三位主播被查得益于税收大数据，这说明即使电商企业及主播经营活动

复杂，但在税收大数据面前，违法行为都很难隐藏。可见，随着大数据技术在

税收征管过程中的应用及税收征管法律的完善，税务风险问题已引起了国家监

管部门的普遍关注。因此，本文从这些头部主播入手，探寻其背后电商企业的

税务风险问题，分析产生税务风险的成因并提出相对应的解决措施，促使电商

企业得到更好的内外部监督，帮助电商企业在日趋激烈的市场竞争中立于不败

之地。

2  税务风险相关理论概述

2.1  税务风险概念

公司税务风险主要有两个层面：其一是公司的税务行为不符合税务规则，

应该缴税，但却少缴或不缴税。这种行为不仅使公司面临罚款，仍需按规定缴

纳未缴税款和滞纳金附加费，而且还面临声誉损害；其二是由于企业相关人员

缺乏适当的税务风险规划概念和对相关税收优惠政策的了解，进而造成了企业

不必要的税务负担。依据税收风险管理现状的分析可以得出：首先，企业的税

收筹划具有很强的主观性，因为大多数纳税人和税务机关对同一税收业务的认
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识往往大相径庭，由于主观评价的不同，导致了税收风险，当然这些风险会根

据不同的实际情况，有高有低；其次，税收风险具有必然性，主要与企业在实

际经营过程中面临的风险有关，很多企业生产产品是为了增加利润，但在实际

经营过程中，往往会为了降低税收成本，而导致企业与政府之间出现了信息不

对称，这就不可避免地导致了税收风险。如果不及时消除风险，可能会影响其

他经济活动；最后，税收风险也是隐性的，因为税收风险是很多企业日常经营

管理过程中的潜在风险，可以说这类风险存在于各种税费的处理中，相关企业

也必须了解税收风险的真实情况，采取有效措施和方法，进而在一定程度上减

轻税收负担，及时规避税收风险。

2.2  电子商务企业税务风险的特点

（1）电子商务企业税务风险具有普遍性

无论是互联网购物平台还是互联网旅游等不同领域的商业实体，大部分都

经历了从物质化到虚拟化的运营转变。虽然这种转变具有操作上的优势，并且

在一定程度上缩短了交易时间，加快了资本周转，但也会带来一些问题，例如

在虚拟环境中，因为交易活动比较复杂，就会出现难以获得在线支付的数据，

收入和支出确认模式模糊不清等问题，因此，以这种方式计算税收会让税收在

计算与支付的过程中充满不确定性。

（2）电子商务企业税务风险具有复杂性

一方面，由于电子商务与各种实体企业的金融交易、利润核算等活动密切

相关，虽然电子商务企业具有虚拟商业环境的特点，但大多数上下游企业都具

有实体经济的形态，例如为电子商务公司的采购平台提供商品生产的制造公司，

为在线旅游公司提供服务的餐饮和酒店公司等。另一方面，由于电商企业的发

票开具多属于网上支付环节，与银行的发票开具系统脱钩，再加上促销、打折

等促销手段多在网上进行，而这些促销手段在现实中的成本确认争议较大，扣

税也较为复杂，这种企业与电商企业的跨界交易在一定程度上加剧了电商税收

风险的复杂性。
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3  带货直播模式下电商企业的税务风险及其成
因分析——以薇娅为例

3.1  电商企业简介

谦寻文化传媒（杭州）有限公司成立于 2017 年，从业人数 251 人，是目前

国内引导成交规模最大的红人电商企业，也是国内最大的电商直播平台，淘宝

直播自成立以来，历年官方评定的排名第一的机构。

3.2  头部直播薇娅的税务问题

黄薇（薇娅）违法事实主要包括：2019—2020 年期间，通过隐瞒从直播

平台获得的佣金来逃税；通过设立上海蔚贺管理咨询中心、上海独苏管理咨

询合伙企业等多家个人独资企业和合伙企业，将直播佣金、隐性费用和其他

就业收入虚构为营业收入来逃税；从事其他生产经营活动，未依法申报纳税。

3.3  带货直播模式下谦寻文化传媒公司税务风险及成因分析

3.3.1  税务风险分析

由于新冠疫情的影响，2020 年与 2021 年这两年间电商直播更是快速增长。

但在此项新兴产业迎接时代浪潮快速发展的同时，直播带货的涉税风险也不断

增加。仅 2021 年前三个季度，12315 平台共收到 31454 件投诉，其中，在涉及

薇娅、李佳琦等 11 位主播的直播带货消费维权舆情数据中，涉及薇娅的消费维

权舆情最多，占比高达 29.19%，反映的主要问题是产品质量、价格误导和虚假

宣传三个方面。因此从涉税角度来看，直播带货对于企业的税务风险影响可以

总结为以下两点。

（1）个人所得税涉税风险

首先，依据《个人所得税法》，头部主播及明星取得的劳动报酬是以个人

身份缴纳劳动报酬类别所得税额中最高的，需要按照七级累进税率中第七级的

规则进行征收。但是如果这些头部主播以成立独立工作室或公司等形式，缴税

的规定可以按照个体户或公司的个人所得税身份缴纳，取得的报酬将会与工资
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薪金进行合并征收，实行累进税率缴税，这样相比于按照劳动报酬缴税的类别

来说，大大降低了应缴税额。因此，薇娅在近两年也通过不断设立多家自营及

合伙企业进行避税。但是即使存在这样合理合规的正确避税手段，却因为纳税

意识薄弱、税收监管不到位、信息不对称、奖惩不合理等原因，使得薇娅及所

在的谦寻文化传媒公司在合理避税的基础下，仍然选择通过将个人收入转为营

业收入、隐匿个人其他收入等途径来进行偷税漏税。

（2）隐匿销售收入涉税风险

近年来，网络贸易的便捷性给人们生活带来了巨大的便利，很多人足不出

户就可以在主播带货间用更低的价格进行线上购物、线上支付，但是这在方便

人们生活的同时也让个别电商企业和主播钻了税收的空子。例如在薇娅的违法

事实中就包括薇娅隐匿从直播中所获得的佣金收入来进行偷逃税款，这种隐匿

手法主要得益于带货直播模式下第三方支付机构的直连模式。 

3.3.2  电商企业税务风险的成因分析

（1）滥用核定征收

很多带货主播由于缺乏全面系统的税法知识，往往会“铤而走险”，彼

此之间往往都选择了高度重合的犯罪方式，例如成立工作室或者个人独资

企业，将自己大部分、甚至全部综合所得转为生产经营所得，并滥用核定

征收。核准征税是一种征税形式，由于纳税人没有可靠的财务和税务信息，

税务管理部门以合理的方式直接确认应征税额，最后确认的税额并不反映

公司的实际缴税能力。这种方式使得税收腐败等问题更容易出现。但随着

现在政策的收紧，税收大数据的应用，滥用核定征收的方式也将逐步退出

历史舞台。

（2）财务数据不对等导致监管困难

首先，在电商企业发展初期，由于相关法律法规及政策的不完善，一部分

企业缺乏财务管理能力。其次，随着电商企业的不断发展，企业高层往往将企

业的主要经营目标确定为提高企业的发展速度与确定企业的发展前景，因此企

业的财务管理、税收筹划工作则往往处于被忽视的状态。据统计，2020 年第四

季度，财务账目规范的电商企业比例仍低于 10%，这些企业在 C2C 交易时，基
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本上不出具发票。低效的税务登记制度导致大多数个人电子商务企业不受监管

控制，使得税务机关难以对电子商务企业进行税务监督与税务行法，这使得一

定程度上增加了税收风险。

（3）法律意识淡薄

在大多数企业中，员工的税务风险意识很低，他们往往更关心工作是否轻

松或便利，认为控制风险是管理层的事，而不是自己的事，因此对企业及个人

的税务问题并不上心。与此同时，也因为企业高层在税务筹划上的疏忽，以致

税务风险管理理念难以传达到各执行部门。例如对于业务部门来说，税务风险

管理是财务部门的工作范畴，因此，在合同签订、商品采购、销售、促销活动中，

并不会将税务风险纳入考核范畴之中。但是随着近些年明星、主播等高收入人

群的偷税漏税问题频频出现，社会各界对税收问题的关注度大涨，国家也出台

相应的政策与法律法规加强对电商企业的监督，并通过税收法律知识的普及，

让偷税漏税行为扼杀在摇篮里。

4  电商企业税务风险管理的优化建议

4.1  电商企业应正确选择商业模式，合规合法避税

首先，电商企业为解决网络购物带来的税费负担，避免由于开错发票、违

反个人所得税规定而遭受税务惩罚等问题时，应在选择经营方式时充分考虑到

纳税问题对企业的经营产生的影响，同时尽量利用内外合规性的证据，例如税

前扣除等。其次，企业应鼓励劳务人员办理临时税务登记，以获得月营业额不

超过 10 万元的免征增值税优惠，这样可以提高劳务人员的开票意愿。最后，对

于个人所得税的预扣，劳动报酬经济平台在扣缴个税时，要将工资中的预扣税

和结余的综合所得税都纳入考虑范围，如果有条件，可以从这些税款中扣除其

他的专项附加扣除。如果在转让时所计算的税款数额不大，则可以返还差价。

带货主播和微商通过网上平台直接销售货物，属于生产经营或经营活动的人员，

在符合核定征税条件的情况下，可以按照核定的税率纳税。
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4.2  电商企业应发展税务风险管理文化、培养税务风险

意识

当下，电子商务企业的主要挑战是大力发展从内部管理税务风险的文

化，并提高员工对其税务权利的理解。加强培训教育，依托业务交流平台，

积极宣传税法知识，帮助员工充分认识税收风险，正确理解税收风险对业

务发展的影响，说明税收风险管理的重要性，促进员工对税收合规的理解。

作为电子商务平台，应充分发挥主要管理人员的作用，积极引导，做好表率，

系统地履行公平纳税的义务，加强员工培训，营造良好的税收风险管理环境，

切实开展税收风险管理活动。企业也需要提高税务风险意识，只有员工对

税务风险有了科学的认识，才能更好地限制自己的行为，严格考虑税务风

险因素。因此，管理层必须首先改变其经营理念，并形成对税务风险管理

的理解。在税务风险控制的实施层面，企业需要通过对管理人员的绩效评估，

对各部门、各职能部门的税务风险控制效果进行评估，并将实施效果与奖

励挂钩，奖励表现好的人员，惩罚表现不好的人员，在实施层面形成有利

的导向。此外，应培养企业管理层和财务人员的税务思维，使他们能够自

觉识别税务风险问题，深化对税务风险控制的认识，并将其融入企业的整

体运营，确保财务管理决策的科学制定。最后，为了提高高级管理层管理

税务风险的实际能力，企业还应该定期邀请税务机关人员或专业的税务筹

划培训师为不同职能部门的相关员工授课，使企业相关员工不仅在税收政

策、账户管理和税收减免等具体问题上得到专家建议，而且还能提高他们

的税务风险防范能力。

4.3  加强社会监督，建立信用机制

在今天的信息时代，除了国家和政府需要监督和控制企业和个人的税收，

社会监督也必不可少。首先，公开举报非法活动有助于打击逃税。其次，应建

立纳税信用机制，加强与银行和支付宝平台的合作，提高银行和税收之间的互动，

将偷税漏税纳入个人信用登记，建立一个良好的信用机制。
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5  结语

本文以国内外主流的税务风险控制理论作为基础，以电商企业下带货直播

的方式作为切入点，对电子商务企业的税务风险进行研究，并结合近年来时常

出现的明星等公众人物偷税漏税的行业乱象，分析了电子商务企业在税务风险

控制方面存在的问题，例如监管不到位、法律意识淡薄等。最后针对这些问题

提出针对性的改进对策与建议，希望引起当下的电商企业对税务风险的重视，

正视反面教材带来的正面作用，与政府、行业、平台等各方一道共建持续良好

的网络直播行业的税收生态，同时也希望为税务风险控制的发展提供新思路。
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Abstract: With the emergence of various new forms of digital economy and 
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their rapid development over the past two years, the live e-commerce and 

micro-business community has grown and commercial entities have become 

more diversified. The internet, with its speed, convenience and low barriers, has 

attracted numerous individuals and businesses to conduct live sales activities 

online, which not only provides convenience for most consumers, but also 

brings more opportunities for their own survival and development. At the same 

time, however, improper business practices such as tax evasion by celebrity 

anchors and e-commerce anchors have become more prominent. Therefore, 

this paper analyses the taxation problems of e-commerce enterprises from 

two aspects, namely the tax payment behaviour of headband anchors and the 

taxation risks of enterprises under the bandwagon model, and finds that the 

main reasons for this are still inadequate supervision and an imperfect taxation 

system. Therefore, this paper puts forward optimization suggestions such as 

e-commerce enterprises should choose the correct business model on this basis, 

in order to provide the right ideas and methods for e-commerce enterprises 

to carry out taxation work, so as to promote the sustainable development of 

e-commerce enterprises.

Key words: E-commerce companies; Tax risks; Live banding


