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工科高校“管理学原理”教学体系设计 
与优化研究

徐  浩

西南石油大学经济管理学院，成都

摘  要｜“管理学原理”是经济管理类相关专业的一门基础课程，但在众多工科类院校，“管理学原理”同样是工程

管理、项目管理、物流工程等交叉专业的基础主干课程。管理学的教学具有一定的理论性与实践性，因此，

在教学过程中，如何针对相关专业培养学生对该课程的兴趣，调动学生的主观能动性，促使学生积极主动地

参与课程的学习，对管理学的教学尤为重要。本文针对工科大学管理学的教学特征，创新性地设计了管理学

的教学内容、教学体系、内容优化以及实际案例，并提出相关对策，旨在为我国相关工科类高校的管理学教

学提供一定的参考。
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管理学是一门综合性的交叉学科，是系统研究管理活动的基本规律和一般方法的学科。管理学是适

应现代社会化大生产的需要而产生的，其目的是：研究在现有条件下，如何通过合理的组织和配置人、财、

物等因素，提高生产力的水平。在特定的环境下，管理者通过执行计划、组织、领导、控制以及创新等

职能，整合组织的各项资源，实现组织既定目标的活动过程。因此，对经管专业的学生来讲，管理学原

理的学习不仅能帮助其对企业基本管理活动有一个清晰的认识，同时，也能让他们理解管理者如何行使

各项职能使企业运转、发展和演进。随着我国对交叉人才培养要求的提高，越来越多的工科高校及相关

专业，如工程管理、物流工程、工业工程、土木工程等，也开设了“管理学原理”课程。不同于经济管

理类专业的要求，此类工科高校及其专业将“管理学原理”作为辅助课程，同时学分较低，课程内容较少。

其目的是让学生学习管理学基本原理，通过核心系统的课程设置使其掌握管理系统思维与方法，结合本

专业的知识，达到多元化人才的培养需要。然而，目前工科专业管理学原理教学中存在一系列问题，如
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缺乏实践性、教学内容安排不合理、教学内容与实际内容脱节、师资力量不足等，这些问题不仅影响了

学生的综合素质培养，也制约了高校工科专业管理学教学质量的提升。因此，深入分析管理学原理的教学，

特别是理工类高校的教学，具有一定的意义。

1  课程性质与定位

管理学是高校工程管理专业的专业基础课，是管理学分类学科乃至整个管理学学科体系的理论基础。

管理学系统地阐述了管理的基本原理与基本理论，科学地说明了当今世界各类组织的运行规律及管理方

法，并为其他学科提供方法论指导。通过对管理学课程的学习，学生能够系统地掌握管理工作的理论、

技术和方法，具备利用管理学思维发现问题、分析问题、解决问题的能力。管理学课程要立足于社会经

济发展的需要，以思政教育为引领，开展课程思政的教学改革与课程建设。在课程理念上，能够推崇主

流价值引导，凝聚学生的价值认同；在教学内容上，结合工科专业特点开展工作，做到思政教育与专业

技能的完美结合；在教学效果上，增加学生的真实体验，实现教书育人。在工科高校，管理学的课程定

位具有以下特点：首先，依托工科背景，强调跨学科融合，注重与工程领域的结合，培养既懂工程又懂

管理的复合型人才；其次，重视实践和创新性，强调实践和创新精神的培育，使学生具备解决实际问题

的能力；最后，强调跨学科的融合性，满足企业对管理人才多元化的需求，培养出具有综合素质的人才。

2  教学目标

管理学课程要求学生掌握基本知识、基本理论与方法，培养其独立分析和解决基本问题的初步能力，

掌握管理理论性内容，并具备基本的管理能力。教学过程中，以“导学”和“助学”为主，采取面授教学、

学生自学和实践教学等多种教学形式，引导学生掌握学习方法，合理使用多媒体资源，培养学生的自学

和研究能力［1］。

2.1  知识教学目标

本课程以掌握管理的基本思想、基本概念、基本理论、基本方法为主要教学内容；要求学生正确认

识课程的性质、任务及其研究对象，掌握计划、组织、领导、控制等管理职能，掌握管理学主要理论流派，

了解管理学发展历程和最新研究趋势，对管理学知识框架体系有一个总体的认识与把握。

2.2  能力教学目标

将管理学知识应用于实践之中，用于发现、分析、解决具体管理问题，是管理能力培养的关键；在

系统学习管理学知识的基础上，通过案例分析，将所学知识应用于实践，培养学生分析与解决实际问题

的意识与能力。

2.3  素质教学目标

素质教育是一种以提高受教育者诸方面素质为目标的教育模式，重视人的思想道德素质、能力培养、

个性发展、身体健康和心理健康教育。成熟的心智模式是处理各类问题的关键和核心，对发展与完善学
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生的心智模式至关重要。在知识教育和能力培养基础上，激发学生的创新意识和团队合作意识，使管理

学知识内化为学生头脑中的思维模式，提高学生的管理素养。

3  教学内容优化

3.1  课程内容改革与依据

课程内容根据所教的管理学院学生实际情况、各个专业培养方案以及教学大纲的要求，适当对课程

内容进行了删减，并结合其他教材对课程内容以及管理学理论的最新前沿进行了补充优化。使教学内容

完整地符合教学大纲的基本要求和教学目标的达成。在教学内容方面增加德育元素，教学中指导和培养

学生的管理才能，培养学生富有实证意识和严谨的求知态度，具备理性务实、逻辑清晰、能运用科学的

思维方式认识事物、解决问题、规范行为的能力。通过多样化的教学，可以加强学生对基本理论的理解

与把握，提高学生学习管理学课程的兴趣，提高学生学习的主动性和自觉性。进而培养学生的科学思想、

科学方法、科学态度和科学精神。

3.2  课程内容与课时

对工科高校及相关专业来讲，管理学原理课时数可设置为 32 学时，内容基本覆盖管理学原理中决策、

计划、组织、领导、控制等方面，具体教学内容与学时分配情况见表 1 所示。

表 1  管理学教学内容学时安排表

Table 1  Management teaching content and hour schedule

序号 教学内容 总学时 课时
1 管理概述：管理的相关概念以及管理的性质 4 4
2 管理理论：管理思想、管理理论流派与理论前沿 2 2
3 决策：决策的相关概念、决策理论、决策方法 5 5
4 计划：计划的相关概念、作用等相关方法 3 3
5 组织：组织的相关概念、组织结构类型等 6 6
6 领导：领导的相关概念、领导理论 5 5
7 激励：激励的相关概念、人性假设理论、领导理论 3 3
8 控制与创新：控制的相关概念、控制理论、控制方法、管理创新等 5 5

合计 32 32

3.3  课程重点与难点

管理学的重点内容主要包括：管理理论、组织与组织结构、激励理论、领导理论、沟通与控制。管

理学课程的难点主要包括：决策方法、组织结构类型、激励理论的应用、领导理论的应用、控制理论与方法。

4  学情分析

学情分析涉及对学生在学习方面的特点、学习方法、学习习惯、兴趣和成绩等方面的分析，目的是
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进一步培养学生良好的学习习惯和行为习惯，加强学风建设，激发学生的学习兴趣，注重学法指导，提

高学生的学习效率，形成良好的学习氛围。以工程管理专业大学一年级学生为例，构建学情分析框架，

对学生进行深入分析，有利于课程的有效开展，提高课程的到课率与听课率。

5  教学理念与方法

5.1  教学理念

（1）课程顶层设计

习近平总书记在 2016 年全国高校思想政治工作会议上强调，把思想政治工作贯穿于教育教学全过程，

开创我国高等教育事业发展新局面。习近平总书记于 2019 年在学校思想政治理论课教师座谈会上指出，

办好思想政治理论课，最根本的是要全面贯彻党的教育方针，解决好培养什么人、怎样培养人、为谁培

养人这个根本问题。教育强则国家强，高等教育发展水平是一个国家发展水平和发展潜力的重要标志。

根据实际需求进行课程体系设计，制定课程教学大纲，落实课程教学环节。将思想政治理论贯穿教学和

研究全过程，构建多门类课程融为一体的教学课程体系。以立德树人为根本任务，以教书育人为中心目标，

通过顶层设计，构建家庭、社会、学校协同育人机制。

（2）精心准备案例资料

充分利用该课程已有的案例教学资源数据库，结合工科大学工程管理、项目管理、物流工程等专业

的理工类特点，引入一些具有相应特色的企业案例作为教学案例，以增强学生对本专业特点及课堂内容

的理解。例如，在讲解组织结构与设计这一章节的“矩阵制”结构时，可以结合相关工程企业的实际案

例来加深学生对于该组织结构形式的印象。如各城市在建设地铁时都会分标段把工程外包给施工单位，

这些施工单位就会成立相应的项目小组来专门负责这个时期的地铁建设。此时，该标段会从公司抽调组

成临时的项目小组，这就很好地解释了“矩阵制”这种组织结构形式的内涵，符合学生工程管理、项目

管理本身的专业背景。此外，在准备案例资料时，更要引导学生的价值观，从价值塑造、能力培养、知

识传授三个维度准备授课资料，引导学生体会专业知识的道德规范、价值观念、行为准则和家国情怀，

激发学生踏实能干的精神和进取意识。

（3）科研资源建设

熟知管理学课程前沿知识，了解课程最新的导向与发展趋势。案例是本课程最主要的材料，通过科

研环节的支持，收集大量与本课程相关的案例资源用于教学。整合实践教学资源，使其能够更好地满足

创新型人才培养要求，通过课程已有的各个企业的案例资料，发表科研论文，撰写调研报告，把论文写

在祖国的大地上，提高科研能力和水平，教学和科研相长。

5.2  教学方法

本课程相对于理工科学生来说，内容比较枯燥。传统的课堂方式在较短的时间里可以传递较多的信

息量，但由于缺乏信息的反馈，往往会降低课堂教学的效率。加之管理学课程本身的特点，传统的教学

方式已明显不能满足课堂教学的需求。因此，本课程在教学中可采用多样化的教学模式。管理学教学方
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法主要包括情境教学法、案例教学法、任务驱动法以及传统教学法。

（1）情境教学法

情境教学是教师为了实现一定的教学目标，根据所授内容的需要，在课堂教学过程中，有计划、有

目的地设置配套场景，开展模拟教学，激发学生学习与探究兴趣，提升学生的课堂参与性，从而提高学

生理论知识应用能力，实现“教”与“学”相统一的教学方式。让学生积极参与是情境教学法最重要的

目的，让学生通过对场景的观看，亲自操作或表演，深刻体会其中的内涵与寓意。此法不但要求以个体

参与学习，还强调通过集体参与学习［2］。

（2）案例教学法

管理学案例教学法是以一些典型公司管理实践为研究对象，通过体验再现真实的管理情境，将“教”

与“学”有机结合，引导学生根据问题进行讨论，提高学生界定问题、分析问题、解决问题的实际能力［3］。

通过结合具体工科专业如交通工程、物流工程、土木工程等的授课特点，引入具体行业企业真实的案例，

让学生分析、讨论和解决问题［4］。案例教学法实践性较强，能够提高学生发现问题的能力，有效揭示

现实问题中的隐含因素。

（3）任务驱动法

任务驱动法主要是以项目或者活动为中心，学生在教师的指导下，利用各种学习资源，相互协作，

主动探索，以任务为主线、学生为主体的教学方法。在教师的指导下，学生们将注意力集中在一个共同

的任务活动中心上。在强烈的问题动机的驱使下，学生可以通过积极运用学习资源完成既定任务，并进

行独立的探索以及互动协作式的学习。任务驱动法要求“任务”的目的和教学情境的创建，以便学生通

过实际任务在探索中学习。在这个过程中，学生将不断获得成就感，进一步激发求知欲，逐步形成成熟

心智活动的良性循环，从而培养出独立探索、开拓进取的自学能力［5］。

在运用教学方法时，可从以下六个方面入手：①理论讲授与案例分析相结合；②启发式教学，设置

问题情境，视频导入；③体验式教学［1］，情景模拟，角色扮演；④课堂游戏互动，丰富多彩的室外教

学活动；⑤实践式教学，校外实战，专家进课堂；⑥热点讨论式教学，管理大师生平串讲。可采用课堂

教授 + 启发式教学的方式，在课程中设计多样化的情境，引导学生思考不同情境下的应对策略，完成教

学内容，鼓励学生积极提出解决方案；也可采用课堂讲授 + 案例式教学的方式，通过案例帮助学生掌握

和了解课程内容，并在课后系统梳理和掌握课程知识，可以采取学生分析、讨论及教师点评的方式进行。

5.3  高水平师资队伍建设

由于工科高校与专业管理学的教学需要经济管理科学及相关行业背景的知识积累，因此在高水平师

资队伍建设方面，需要招聘和培养一流的教师，应优先考虑具有博士学位和丰富教学经验的候选人，同

时鼓励教师参与科研活动和实践项目，以提高教学水平。此外，定期组织教师参加学术会议、研讨会和

培训课程，以提高其专业素养和教学技能。

6  教学反馈与评价

教学反馈是实施教学活动和完成教学任务的重要手段。在学校管理学的教学中，教师要想增强教学
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效果，优化教学效果，必须注重教学反馈［6，7］。在教学反馈这一最终环节，要求教师反思和评价自身的

教学过程，及时发现教学过程中存在的不足以及需要提升的地方。回应式评价作为课程质性评价的手段，

属于评价方法的范畴。作为方法、手段的教学评价，其评价带有一定的目的性，其结果可归结为绩效责任。

绩效责任包括三层含义：一是对学生和家长的应答责任；二是对教师自身和同事的责任；三是对学校和

政府的绩效责任［8］。教学评价对于教师优化教学具有重要作用，首先评估教学效果，可以了解教学的

各个方面，以便判断其质量和水平、有效性和缺陷。全面而客观的评估工作不仅可以通过学生的成绩来

检验教学目标的达成程度，而且可以找到成绩不佳的主要原因。其次，在一定范围内，频繁的测验成绩

对学生的学习动机有很大的刺激作用，可以有效地促进课堂学习。再次，评估具有调节作用：评估发出

的信息可以使教师和学生了解他们“教”与“学”的情况。师生可以根据反馈意见审查计划，调整教学

行为，并有效地付诸行动以达到指定的目标。教学评价可通过学生、同事以及上级进行，学生可通过管

理信息系统进行评价，同事可通过相互听课和学习交流，上级可通过定期与不定期的听课督导进行评价。

高校管理学教学模式存在诸多问题，需要进一步改进和完善，包括丰富课程教学内容、开创新型教

学模式、运用综合实践性教学、合理安排教学课时，以及加大教学改革力度等［9，10］。习近平总书记在

全国教育大会上提出，要把立德树人融入思想道德教育、文化知识教育、社会实践教育各个环节。教师

不能只是单纯的传授理论知识，而应通过各种教学手段使学生将知识内化吸收，同时在教学过程中注重

学生的德育，将专业课程与思想政治理论相结合，在学生内化知识的同时，提高学生的学习能力和综合

素质。
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Design and Optimization of the Teaching System for Principles 
of Management in Engineering Universities

Xu Hao
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Abstract: Management is a basic course for economic and management related majors, but in many 
engineering universities, management is also a basic and backbone course for cross majors such as 
engineering management, project management and logistics engineering. The teaching of management 
has a certain theoretical and practical nature. Therefore, in the teaching process, how to cultivate students’ 
interest in the course according to relevant majors, mobilize students’ supervisor initiative, and enable 
students to actively participate in the learning of the course is particularly important for the teaching of 
management. According to the teaching characteristics of management in engineering universities, this 
paper creatively designs the teaching content, teaching system, content optimization and practical cases 
of management, and puts forward relevant countermeasures, so as to provide some reference for the 
management teaching in relevant engineering universities in China.
Key words: Engineering university; Management; Instructional design; Optimization


