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摘  要｜高等教育数字化转型是当前高等教育需要关注的时代议题，教师数字化教学能力则是高等教育数字化转型的

核心内容和前提条件。通过对比，提出数字化教学能力的内涵。教师数字化教学能力的时代价值从宏观角度

看，引领了教育变革的方向，推动了高等教育的高质量发展；满足了个性教育需求，促进了教育公平；从微

观角度看，加速了高校课程的数字化进程，丰富了教学资源；提升了教师和学生的数字化应用与治理能力；

促进了教师的专业成长和学习型组织的构建。数字化教学能力实践过程中仍面临高校数字化教学资源供给不

均衡、数字化教学保障机制不健全、数字化教学培训课程不系统以及高校教师数字化教学理念更新慢等诸多

困境。
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1  引言
技术融合、个性化学习需求、教育公平是高等教育数字化转型赋予高校教师的历史使命，也是高校

教师数字化教学能力持续提升的源泉动力。在高等教育数字化转型的过程中，教师数字化教学能力的持

续提升则是数字化转型的核心内容，也是前提条件［1］。欧盟《数字教育行动计划（2018—2020）》核

心内容之一就是教师要更好地利用数字技术进行教学；随后的《数字教育行动计划（2021—2027）》更

是指出了具有数字能力的教师是欧盟促进高绩效数字生态教育系统发展的重要部分［2］。《教育信息化 2.0

行动计划》和《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十四个五年规划和二○三五年远景目标的建议》

等政策都指明了数字时代高等教育变革的趋势，都要求高校教师发展自己的数字能力。在全球教育信息

化的浪潮中，教师的数字化教学能力成为了一个备受关注的话题。数字化教学能力不仅关乎教师个人的
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教学水平和职业发展，更直接影响到教育质量和学生的学习效果，决定了高校数字化转型背景下教师教

学技能可持续发展的高度。

可以说，教师的数字化教学能力是教育数字化转型的核心，因此，教学能力数字化是大势所趋，而

增加信息化培养可以提高教师的数字化教学能力［3］。有学者发现对数字化教学能力的评估有利于规范

教学能力的方向，增加教学国际竞争力［4］；更多的学者偏向于教师信息素养的研究，认为当前的智能

信息化教学能力对学生的学习影响很大，有助于提升学生的学习绩效［5］；部分学者的研究成果证明了

人工智能学习管理系统的在提升教育公平、实现个性化教学方面的作用［6］。然而，大部分学者倾向于

直接使用数字化教学能力这一术语，对其含义和类似概念的区分语焉不详。另外，大多数数字化教学能

力和信息化教学能力的研究偏重于对数字化和信息化教学能力的推广；只有个别学者对教育技术、信息

化教学能力和数字化教学能力的应用提出了反思和隐忧。基于此，本文在对比数字化教学能力相近内涵

的基础上，提出了数字化教学能力的时代价值，进而分析了教育数字化转型背景下，教师数字化教学能

力关注方向错误可能带来的隐忧。

2  高校教师数字化教学能力内涵
教育信息化的快速发展对教师的教学能力提出了新的要求，数字化教学能力成为现代教师的必备素

质之一。然而，高校教师应有的数字化教学能力尚缺乏权威化、规范化和特色化的界定与指标体系。从

长远发展来看，高校教师所需的特色数字化教学能力也不是其他含义或概念可以迁移或替代的［7，8］。从

国际经验来看，教育数字化转型对于未来教育发展的影响研究，首先需要厘清相关概念和应用，但很多

相关的概念都尚未形成一个统一的定义［9］，数字化教学能力就是其中之一。数字时代教师教学能力［10］、

教师数字素养、教师数字胜任力、信息化教学能力等既有侧重点又有交叉内容的表述，一方面丰富了数

字化教学能力的涵义，同时也带来争议。

首先，高校教师数字化教学能力与教师数字素养的初始含义不同。通过对“Literacy”（素养）一词

的英文溯源可知，教师数字素养是指基础性或常识性的技能（Skills），即计算机和互联网的基础性技术

化使用。而教师数字化教学能力重点在于专业综合性，以及从事教学具体工作的先备及必备能力［11］。其次，

高校教师数字化教学能力与教师数字胜任力的侧重含义不同。通过对“Competence”（胜任力）的英文

溯源可知，数字胜任力偏向于能力竞争性，一般与数字素养呈现出上下位发展关系，更多地依赖数字素

养的发展。但数字化教学能力明显不同，它不仅包括对教师角色承担的要求，还包括对学生发展和数字

媒介的把握。最后，高校教师数字化教学能力与教师信息化教学能力既有相同点，也有不同点。数字化

教学能力和信息化教学能力都是现代教育的重要组成部分，它们在教育领域中都扮演着重要的角色。然

而，教育信息化是指在教育中普遍运用信息技术，促进教育的全面改革，以适应信息社会对教育发展的

新要求；而教育数字化则是指将传统的以纸质媒介为代表的教育资源转化为数字形式（如电子书），以

便于跨时空共享和使用。

数字化教学能力主要体现在数字化资源的制作和共享方面，利用数字技术将教学资源转化为数字化

格式，以便于跨时空共享和使用。同时，数字化教学能力更加注重数字技术的运用，例如数字图像处理、

数字音频处理、数字视频处理等，以及各种数字化资源的制作和共享技术。数字化教学能力的目的是将

传统的教学资源转化为数字形式，以便于跨时空共享和使用，同时提高数字化资源的制作和共享能力，
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提高教育教学的效率和质量。数字化教学能力侧重于数字技术在教育领域的应用，通过数字化工具和资

源进行的教学活动，需要教师具备数字素养和应用能力，能够利用数字工具和资源进行有效的数字化教

学。总之，数字化教学能力是现代教育的重要组成部分，是为了提高教育质量和效率而实现教育教学的

全面改革。数字化教学能力对数字化的介入可以更好地分析数字化的作用，引导数字化的使用，了解数

字化的后果，发现数字化的时代价值与现实隐忧。

3  高校教师数字化教学能力的时代价值

伴随着高等教育数字化转型的深入，教师专业化发展体系正在发生着深刻的变革。在线教学、混合

教学、人机协同等新兴教学模式的快速发展，促进了高校教与学角色的变化，因此，构建数据为核心、

以学生为中心、以教师为重心的高校教师数字化教学能力体系显得尤为重要。教师数字化教学能力是指

教师利用数字技术进行教学活动的能力，包括对数字技术的操作能力、对数字资源的设计与开发能力、

将数字技术应用于教学的能力等。教师数字化教学能力的构成要素主要包括数字技术知识与技能、信息

与数据素养、数字安全和数字伦理素养等［1］。从国际经验来看，欧盟积极推动数字能力战略部署，制

定了欧洲教师数字化能力框架，推动职业教育培训，加速职业教育数字化转型；国内的《国家职业教育

改革实施方案》也明确指出，数字化教学能力在提高职业教育质量中具有基础性作用。

数字化教学作为高等教育数字化转型的核心驱动力之一，不仅重塑了传统的教学模式，更为学科技

术融合、创新人才培养、教育公平与质量提升开辟了新路径。教师作为教育过程的直接实施者，其数字

化教学能力的高低直接关系到教育变革的成效与未来人才的培养质量。高校教师数字化教学能力顺应高

等教育数字化转型的发展趋势，从宏观角度为创新人才培养搭建新平台，赋能高等教育高质量发展，促

进了教育公平。从微观角度促进了高校课程数字化进程，提升了教师和学生的数字化应用和治理能力。

3.1  时代价值的宏观视角：引领教育变革，推动高等教育高质量发展

3.1.1  推进学科技术融合，构建跨学科创新体系

在知识爆炸的时代，单一学科的知识体系已难以满足复杂问题解决的需求，学科交叉融合成为必然

趋势。教师具备数字化教学能力，能够熟练运用信息技术工具，如虚拟实验室、在线协作平台等，打破

物理空间的限制，促进不同学科之间的交流与融合。通过数字化手段，教师可以设计跨学科项目式学习，

让学生在解决实际问题的过程中，综合运用多学科知识，培养创新思维和跨学科能力，为构建创新型社

会奠定坚实的人才基础。

3.1.2  搭建创新人才培养平台，激发学生潜能

创新是引领发展的第一动力。高等教育作为培养高素质人才的主阵地，其教学质量直接关系到国家

的创新能力和竞争力。教师数字化教学能力的提升，意味着能够创造更加灵活、个性化的学习环境，如

通过大数据分析学生学习行为，实施精准教学；利用人工智能辅助个性化学习路径规划，满足学生多样

化学习需求。这样的教学环境能够极大地激发学生的探索欲和创造力，促进拔尖创新人才的涌现。

3.1.3  把握教育变革方向，赋能高等教育高质量发展

面对教育信息化的浪潮，高等教育必须主动适应、积极引领，才能实现高质量发展。教师数字化教
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学能力的提升，是高等教育适应时代要求、深化教育教学改革的关键。通过数字化教学，教师可以更高

效地传递知识，同时更加注重学生能力的培养和素质的提升，实现从“教”到“学”的转变，推动高等

教育向内涵式发展。此外，数字化教学还有助于优化教育资源配置，提高教育效率，为高等教育高质量

发展提供有力支撑。

3.1.4  满足个性教育需求，促进高等教育公平

教育公平是社会公平的重要基础。在数字化时代，通过数字化教学平台，教师可以为不同背景、不

同能力水平的学生提供个性化的学习资源和支持，满足不同学生的个性化学习需求。这种基于数据的个

性化教学，能够有效缩小因地域、经济条件等因素造成的教育差距，促进高等教育公平。同时，数字化

教学还打破了传统教育模式的时空限制，使得优质教育资源得以更广泛地传播和共享，进一步推动了教

育公平的实现。

3.2  时代价值的微观视角：促进课程数字化进程，提升数字化应用和治理

能力

3.2.1  加速高校课程数字化进程，丰富教学资源

数字化教学要求教师具备将传统课程内容转化为数字化资源的能力。通过录制微课、制作多媒体课

件、开发在线课程等方式，教师可以将抽象的概念具体化、复杂的过程可视化，使教学内容更加生动、直观。

这不仅丰富了教学资源，也提高了学生的学习兴趣和参与度。同时，数字化教学资源的可复制性和易传

播性，使得优质教育资源能够跨越地域限制，实现更广泛的共享。

3.2.2  提升教师数字化应用能力，优化教学设计

数字化教学要求教师熟练掌握各种信息技术工具，如教学管理系统、在线协作平台、虚拟现实技术等。

通过不断学习和实践，教师可以不断提升自己的数字化应用能力，从而在教学设计中更加灵活地运用这

些工具。例如，利用教学管理系统进行学生信息管理、作业提交与批改；利用在线协作平台促进学生之

间的交流与合作；利用虚拟现实技术模拟实验场景，增强学生的实践操作能力。这些技术的应用，不仅

提高了教学效率，也优化了学生的学习体验。

3.2.3  增强教师数字化治理能力，保障教学质量

数字化教学环境下，教师需要具备对教学过程进行数字化管理的能力。这包括对学生学习数据的收

集与分析、对教学效果的评估与反馈、对教学资源的整合与优化等。通过数据分析，教师可以及时了解

学生的学习状况和需求，调整教学策略和方法；通过教学评估与反馈，教师可以不断反思和改进自己的

教学行为；通过资源整合与优化，教师可以为学生提供更加丰富、多样的学习资源。这些数字化治理能

力的提升，有助于保障教学质量的稳步提升。

3.2.4  促进教师专业成长，构建学习型组织

数字化教学要求教师不断学习和更新知识体系，以适应教育信息化的要求。在这个过程中，教师之

间的交流与合作显得尤为重要。通过构建学习型组织，教师可以共同分享数字化教学的经验和成果，相

互学习、相互启发。这种合作与交流不仅有助于提升教师的数字化教学能力，也有助于形成积极向上的

教学氛围和文化。同时，学习型组织的构建还有助于激发教师的创新精神和创造力，为高等教育的持续
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发展注入新的活力。

综上所述，教师数字化教学能力的时代价值体现在宏观与微观两个层面。从宏观角度看，它引领了

教育变革的方向，推动了高等教育的高质量发展；满足了个性教育需求，促进了教育公平。从微观角度看，

它加速了高校课程的数字化进程，丰富了教学资源；提升了教师和学生的数字化应用与治理能力；促进

了教师的专业成长和学习型组织的构建。然而，数字化教学能力在提升教学效率与质量、促进个性化学习、

增强师生互动与合作等方面具有的显著优势并不能掩盖其技术依赖、信息过载、隐私安全、人际关系淡

化以及技术故障等负面作用。因此，高校教师数字化教学能力的应用也存在一定的现实困境。

4  高校教师数字化教学能力的现实困境

毋庸置疑，数字智能技术的使用提升了高校教师的数字化教学能力，但高校数字化转型过程中的制

度缺失、机制错位以及教师思维的局限也为数字化教学能力的使用带来了一定的现实困境。这些现实困

境主要体现在高校数字化教学资源供给不均衡、数字化教学保障机制不健全、数字化教学培训课程不系

统，以及高校教师数字化教学理念更新慢等方面。

4.1  高校数字化教学资源供给不均衡

高校数字化教学资源分配差异显著。在数字化资源的获取与利用方面，高校之间存在显著的差异。

一流大学通常能够获得更多的优质资源，包括先进的数字化教学平台、丰富的在线课程库和高质量的教

学软件等。相比之下，地方及中西部高校则面临资源短缺的挑战，这种资源分配的不均衡不仅限制了部

分高校的发展，也影响了整体教育质量的提升。资源分配不均的原因除了教育政策导向外，还与历史和

区域经济发展不平衡有关。东部高校因区域经济较为发达，教育投入较多，而西部高校则相对投入不足，

这导致了数字化教学资源建设的明显差距。

4.2  高校数字化教学保障机制不健全

首先，部分高校信息化基础设施建设滞后。非头部高校在网络基础设施和数据中心建设方面相对落

后，难以满足复杂数字化应用的需求。这种基础设施的不足限制了这些高校在数字化道路上的深入发展，

影响了教学质量的进一步提升。其次，数据安全与个人隐私保护不足。随着数字化教学的推进，数据安

全和个人隐私保护成为重大挑战。高校内部对数据安全防范意识薄弱，技术防护措施不足，难以应对敏

感数据量增加带来的安全威胁。

4.3  高校数字化教学培训课程不系统

当前，高校数字化教学培训课程缺乏系统性。针对高校教师的数字化教学培训课程往往缺乏系统性，

内容零散，难以形成完整的知识体系。这导致教师在学习过程中难以获得全面的指导和支持，影响了其

数字化教学能力的提升。此外，高校数字化教学培训资源相对有限。部分高校由于资源有限，无法为所

有教师提供充足的数字化教学培训机会。这使得部分教师在数字化教学方面缺乏必要的技能和知识，难

以适应教育现代化的需求。
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4.4  高校数字化教学授课理念更新慢

目前，高校教师存在数字化理念更新滞后的问题。部分高校教师，特别是中老年教师，对数字化教

学的认识和理解不足，认为传统的教学方式依然有效，无需进行数字化改革。这种保守的观念限制了数

字化教学在高校中的推广和应用。同时，部分教师对数字化技术掌握不熟练。一些教师虽然认识到数字

化教学的重要性，但由于技术掌握不熟练，难以有效运用数字化工具进行教学。这不仅影响了教学效果，

也挫伤了教师的积极性和自信心。

5  结语

高等教育数字化转型推动更新了教育生态的构建。在此过程中，课程改革是主线，课堂变革是关键，

而高校教师的数字化教学能力是核心。推动高校数字化教学，强化高校教师数字化教学能力，还需改造

数字教材建设与数字化教与学环境。从课程教学变革入手，将教师数字化教学能力培训融入课程改革的

全流程，在推动核心素养教育深化发展的过程中提升教师数字素养，形成教师数字化教学能力。

通过高校教师数字化教学能力、教师数字素养、教师数字胜任力、信息化教学能力等涵义和内容的比较，

本文总结了数字化教学能力的概念。教师数字化教学能力的时代价值体现在宏观与微观两个层面。从宏观角

度看，它引领了教育变革的方向，推动了高等教育的高质量发展；满足了个性化教育需求，促进了教育公平。

从微观角度看，它加速了高校课程的数字化进程，丰富了教学资源；提升了教师和学生的数字化应用与治理

能力；促进了教师的专业成长和学习型组织的构建。数字化教学能力在现代教育体系中占据越来越重要的地

位，然而，其实践过程中仍面临诸多现实困境。这些困境主要体现在高校数字化教学资源供给不均衡、数字

化教学保障机制不健全、数字化教学培训课程不系统以及高校教师数字化教学理念更新慢等方面。

作为数字化转型时期的教育管理者，应关注并正确看待教师应具备的数字化教学能力，提供提升途

径；作为教师，也应该意识到数字化教学能力的时代作用，同时也要严谨规范地使用数字化教学能力，

规避伦理困境，有效地教学，恰当地引导学生完成学习过程。针对上述现实困境，高校应采取切实有效

的措施来推动数字化教学的发展。具体包括：优化资源配置，加强基础设施建设；建立健全数字化教学

保障机制，确保数据安全和个人隐私保护；开发系统的数字化教学培训课程，提升教师的数字化教学能力；

更新教学理念，鼓励教师积极探索和应用数字化教学方式方法。通过这些努力，高校可以克服数字化教

学过程中的困境，实现教育质量的全面提升。
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Demands and Conflicts: The Era Value and Practical Dilemmas 
of University Teachers’ Digital Teaching Competence

Zhang Xiaolong  Si Yuna

Faculty of Accounting, Xijing University, Xi’an

Abstract: The digital transformation of higher education is an important issue that needs attention 
in the current era, and teachers’ digital teaching ability is the core content and prerequisite for the 
digital transformation of higher education. Through comparison, the connotation of digital teaching 
ability is proposed. The value of teachers’ digital teaching ability in the era is that it leads the direction 
of educational reform and promotes the high-quality development of higher education from a macro 
perspective; it meets the needs of personalized education and promotes educational equity; from a micro 
perspective, it accelerates the digitalization process of university courses and enriches teaching resources; 
it improves teachers’ and students’ digital application and governance capabilities; it promotes teachers’ 
professional growth and the construction of learning organizations. In the process of digital teaching 
ability practice, there are still many difficulties such as the imbalance of digital teaching resources supply 
in universities, the imperfection of digital teaching guarantee mechanism, the lack of systematic digital 
teaching training courses, and the slow updating of digital teaching concepts among university teachers.
Key words: University teachers; Digital teaching ability; Value of the times; Realistic dilemma


