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 短视频成瘾对主观幸福感的影响： 
心理韧性与社交焦虑的链式中介作用
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摘  要｜探讨短视频成瘾对主观幸福感的影响及心理韧性与社交焦虑的链式中介作用。采用短视频成瘾量表、主观幸

福感量表、心理弹性量表、社交焦虑量表对352名大学生进行问卷调查。结果表明：（1）短视频成瘾与主观

幸福感呈显著负相关（r=-0.29，p<0.01）。（2）心理韧性和社交焦虑均能中介短视频成瘾对主观幸福感的

影响（95%CI：-0.161～-0.011，-0.209～-0.068），效应值分别为-0.070和-0.133；心理韧性与社交焦

虑在二者关系间起链式中介作用（95%CI：-0.137～-0.014），效应值为-0.062。研究揭示了短视频成瘾

可以直接对主观幸福感进行负向预测，同时它也能通过心理韧性、社交焦虑的中介作用，以及心理韧性和社

交焦虑的链式中介作用对主观幸福感进行间接预测。
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为了解民众对幸福的理解和感受，央视曾在一档节目中对各行各业的工作者展开采访，这一度引发

了社会对幸福感的热切关注。在心理学中，研究者也非常关注主观幸福感概念［1，2］。研究者认为，主观

幸福感是个体根据自己独特的标准对其生活质量所作出的整体性主观评价，它反映了主体的社会功能与

适应状态［3］。大学生的主观幸福感也直接反映着学生在校生活状态和满意度，影响着学生身心健康和

学习效率，可见关注其主观幸福感具有重要意义。

研究证实，主观幸福感不仅受社会、家庭、学校等客观因素的影响［4］，还会受到个体的认知（如

领悟社会支持、自尊［5］）、情感（如抑郁、焦虑［6］）和行为（如成瘾［7］）等主观因素的影响。当
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前，智能手机成为大学生日常生活学习的必备工具［8］，手机的不合理使用会引发手机成瘾现象［9］，带

给学生焦虑抑郁情绪［10］，从而降低其主观幸福感等［11］。随着智能手机功能的进一步拓展，短视频平

台逐渐爆火，短视频成瘾现象也随之出现，并成为当前重要的心理卫生问题［12］。短视频成瘾是指过度

使用短视频而导致个体身体、心理和社会功能显著受损的现象［13-15］，被视为手机成瘾和网络成瘾的亚

型之一［16，17］。社会比较理论指出，个体会收集周围的多种信息进行自我评估，并在能力、情绪、身体

状况等方面与他人进行比较［18-20］。研究发现，短视频具有很强的社交媒体属性［21］，用户会通过短视

频获取他人的信息并进行社会比较，而这很可能会导致个体主观幸福感的降低［22］。据此，本研究提出

假设一：短视频成瘾可以负向预测大学生的主观幸福感。

心理韧性作为一种人格特质，是指个体面对负性生活事件时所拥有的复原能力［23，24］，对个体的

主观幸福感有着重要保护作用［25］。生物—社会—认知理论模型指出，个体内部因素和外部因素的共同

作用会影响其主观幸福感［26］，心理韧性作为内部因素有助于促进主观幸福感［25］。此外，研究表明手

机成瘾会负面影响大学生的学习、生活、日常人际交往等，使其感知压力水平升高［27］，并正向预测抑

郁、焦虑水平［28］，因此手机成瘾与作为社会适应性重要维度的心理韧性呈显著负相关［29］。基于此，

本研究提出假设二：心理韧性中介短视频成瘾与主观幸福感之间的关系。

社交焦虑是指个体在面对人际处境时所产生强烈的焦虑、紧张不安或恐惧的情绪反应，以及相应的

回避行为［30］。有研究发现，社交焦虑会降低大学生对幸福的感知能力，负向预测主观幸福感［31］。研

究表明，短视频成瘾正向预测社交焦虑［32］，一方面是因为短视频使用占用个体大量时间，会减少线下

人际沟通，使学生内心的孤独感急剧上升，从而带来社交焦虑问题［33，34］。另一方面，高成瘾大学生倾

向于使用自责、退缩和幻想来处理问题，这就容易造成人际冲突，引发社交焦虑［35］。基于此，本研究

提出假设三：社交焦虑中介短视频成瘾与主观幸福感之间的关系。

研究发现，心理弹性与社交焦虑之间存在显著负相关［35，36］，心理韧性高的个体，心理承受能力

强，遇到人际交往问题时，不轻易否定自己，负性认知少，能从容不迫地应对挫折，从而会降低社交焦

虑水平［37-39］。基于此，本研究提出假设四：在短视频成瘾与主观幸福感的关系中，心理韧性和社交焦

虑存在链式中介效应。本研究拟以短视频成瘾、主观幸福感、心理韧性和社交焦虑为研究变量，探讨大

学生短视频成瘾对主观幸福感的影响，以及心理韧性与社交焦虑在两者之间的关系，为有效指导大学生

科学合理观看短视频提供理论支持。

1  对象与方法

1.1  研究对象

在安徽三所高校中随机选取360名大学生使用问卷星平台发放调查问卷。主试在指导语中向被试承

诺了保密原则，并取得被试口头的知情同意。在整理数据后，排除答题时间过短和过长的问卷，有效问

卷总数为352份，有效回收率98%。被试群体中各年级人数分别为大一210人，大二49人，大三54人，大

四39人；男生和女生分别为147人，205人。 



短视频成瘾对主观幸福感的影响：心理韧性与社交焦虑的链式中介作用2024 年 9 月
第 6 卷第 9 期 ·1555·

www.sciscanpub.com/journals/pc	 https://doi.org/10.35534/pc.0609174

1.2  研究工具

1.2.1  短视频成瘾量表  

采用秦浩轩等人［40］初步编制的大学生短视频成瘾量表，包含 17 道题项，由戒断性、逃避性、失控

性和低效性四个维度构成，采用Likert 5 点评分（从1=“完全不符”到5=“完全符合”），分数越高表

明成瘾倾向越明显。该量表总的Cronbach’s α 系数为 0.92。

1.2.2  主观幸福感量表（general well-being schedule scale，GWB）

采用段建华修订的总体幸福感量表［41］，共18道题，由对健康的担心、精力、对生活的满足和兴

趣、忧郁或愉快的心境、对情感和行为的控制、松弛与紧张六个维度构成。在计分方式上，1～14题采

用Likert 5点或6点计分，15～18题采用Likert 10点计分。其中1、3、6、7、9、11、13、15、16等项是负

向计分题。高分数表明被试的主观幸福感受强烈，该量表的Cronbach’s α 系数为0.72。

1.2.3  心理韧性量表（10-item connor-davidson resilience scale，CD-RISC-10）

采用Campbell-Sills和Stein修改的简版心理韧性量表［43］，共10个条目。将受试者感受、反应和认同

程度为评定指标，采用Likert 4点计分方法（1=完全不符合，4=完全符合）。分数高者的心理韧性水平也

就越高，该量表的 Cronbach’s α 系数为 0.91。

1.2.4  社交焦虑量表（social anxiety subscale of the self-consciousness scale，

SASS-CS）

采用Scheier和Carver修订的社交焦虑量表［42］，评定个体在社交场合中的主观社交焦虑体验，共有6

个条目，分别表示陌生场合体验、众人注视体验、尴尬事件体验、陌生谈话体验、大众演说体验及与众

人相处。采用Likert 5点计分方法（1=极不相符，5=极为相符），总均分越高表示被试的主观社交焦虑体

验的倾向越高。该量表总的Cronbach’s α 系数为 0.78。

1.3  数据收集与分析

采用 SPSS 22.0录入数据，进行描述统计并检验变量间的相关性，再通过PROCESS 宏程序进行中介

效应检验。

2  研究结果

2.1 共同方法偏差检验

采用 Harman单因素法检验共同方法偏差效应。结果显示，共有28个因子的特征值均大于 1，最大公

因子解释了 13.15%的变异，低于临界标准 40%［44］，不存在严重的共同方法偏差。

2.2  描述统计与相关分析

短视频成瘾、主观幸福感、心理韧性与社交焦虑的描述性统计及相关分析如表1所示。结果显示，

各变量两两之间均呈显著相关。
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表 1  各变量描述统计和相关分析结果（N=352）

Table 1  Each variable describes the statistical and correlated analysis results (N=352)

变量 M SD 1 2 3 4
1.短视频成瘾 30.23 9.12 1
2.主观幸福感 71.74 12.02 -0.29** 1

3.心理韧性 27.81 5.23 -0.12* 0.49** 1
4.社交焦虑 21.43 4.42 0.25** -0.45** -0.19** 1

注：*p<0.05，**p<0.01。

2.3  心理韧性和社交焦虑的中介效应检验

采用 SPSS 宏程序 PROCESS 的模型6进行多重中介效应检验，自变量为短视频成瘾，因变量为主观

幸福感，中介变量分别为心理韧性和社交焦虑。结果如图1所示，各变量两两之间的直接路径均显著。

具体回归分析结果如表2所示，短视频成瘾负向预测心理韧性，正向预测社交焦虑；心理韧性正向预测

主观幸福感，社交焦虑负向预测主观幸福感；心理韧性负向预测社交焦虑。可见，心理韧性和社交焦虑

会间接地影响短视频成瘾与主观幸福感之间的关系。

图 1  心理韧性和社交焦虑的链式中介模型图

Figure 1  Graph of a chain-mediated model of mental resilience and social anxiety

表 2  中介模型回归分析

Table 2  Regression analysis of intermediary model

回归方程 整体拟合指数 回归系数显著性
结果变量 预测变量 R R2 F β t
心理韧性 短视频成瘾 0.115 0.013 4.698 -0.115 -2.167*

社交焦虑
短视频成瘾

0.298 0.089 16.919
0.233 4.523***

心理韧性 -0.160 -3.112**

主观幸福感
短视频成瘾

0.630 0.396 75.936
-0.159 -3.678***

心理韧性 0.409 9.618***

社交焦虑 -0.333 -7.618***

注：*p<0.05，**p<0.01，***p<0.001。

为进一步检验各变量之间的多重中介效应，采用偏差校正的非参数百分比 Bootstrap法，设定重复

随机抽样5000次，各路径系数的 Bootstrap95%置信区间不包含0时表明路径效应显著［45］。表3数据显

示，短视频成瘾对主观幸福感的直接效应显著（效应值为-0.210）。其中，以心理韧性、社交焦虑为
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中介的路径效应（效应值为-0.070、-0.133），以及两者共同为中介变量的链式中介路径效应（效应值

为-0.110），均达到显著水平（p<0.05）。

表 3  社交焦虑和心理韧性的中介效应量

Table 3  Mediating effect size of social anxiety and psychological resilience

路径 标准化效应量
95%的置信区间

下限 上限
短视频成瘾→心理韧性→主观幸福感 -0.070 -0.161 -0.011
短视频成瘾→社交焦虑→主观幸福感 -0.133 -0.209 -0.068

短视频成瘾→心理韧性→社交焦虑→主观幸福感 -0.062 -0.137 -0.014
间接效应 -0.110 -0.172 -0.056
直接效应 -0.210 -0.322 -0.098

总效应 -0.382 -0.515 -0.249

3  讨论

本研究考察了短视频成瘾与大学生主观幸福感之间的联系，并验证了心理韧性和社交焦虑在两者相互作

用中所存在的链式中介效应，充实了影响主观幸福感的因素，并为未来的相关研究提供理论依据和支撑。

首先，短视频成瘾负向预测主观幸福感，这与以往研究结果相似［46］，也支持了社会比较理 

论［18］。短视频成瘾的个体倾向于从短视频中获取他人的信息进行社会比较，而社交媒体发布的更多是受

欢迎的个人形象［47］，这就会降低个体的主观幸福感［22］。因此，短视频成瘾会降低个体的主观幸福感。

其次，心理韧性中介短视频成瘾和主观幸福感之间关系。心理韧性作为个体重要的心理资源，可以

缓解负性生活事件对个体的消极影响，保护个体的主观幸福感［48，49］。心理韧性动态模型［50］指出，自

我控制等内部资源与心理韧性息息相关，研究发现，手机成瘾会显著消耗个体的自我控制资源，降低控

制力［51］，从而负面影响主观幸福感［52］。因此，作为手机成瘾的重要内容和表现形式之一［16，17］，短

视频成瘾会损害个体的心理韧性，降低其主观幸福感。

再次，社交焦虑也可以中介短视频成瘾和主观幸福感的关系。以往研究表明，短视频成瘾的个体对

短视频使用存在持续的渴望感和依赖感，占用大量时间，进而减少了现实中的人际交往，产生一定程度

的心理疏离和孤独感，带来社交焦虑，即短视频成瘾会提高个体的社交焦虑水平［53］。社交焦虑者通常

会采取消极应对的方式去回避问题［54］，长期使用这种应对方式会导致自信缺失，自我效能感降低，形

成消极的自我体验，从而影响主观幸福感［31］。因此，短视频成瘾会增加个体的社交焦虑，进而降低对

幸福的感知能力。

最后，在短视频成瘾与主观幸福感的相互关系中，心理韧性和社交焦虑存在链式中介效应。研究表

明，心理韧性较低的个体，面对复杂的社交情境时容易手足无措，抗压能力较低，处理事情会产生较多

的负性认知，不能灵活地处理人际关系和人际矛盾，进而会提高其社交焦虑水平［35，55］。综上所述，短

视频成瘾会通过消耗个体的自我控制资源而减弱其控制力，使个体不能良好地适应各种压力环境，导致

心理韧性水平的下降［56］。心理韧性较低者，心理承受能力弱，不能从容自信地处理人际矛盾，反而会

产生紧张情绪和回避行为，提高社交焦虑水平［35］。而社交焦虑则会驱使个体逃避问题，形成消极的自
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我体验，最终降低主观幸福感［31］。

以上得出的结论丰富了主观幸福感领域的研究，并为大学生如何去提升主观幸福感提供了一定的

思路。首先，需要警醒大学生短视频成瘾的危害，养成正确观看短视频的习惯。其次，我们要逐步培养

大学生的心理韧性，提高其对环境变化的适应能力。例如，学校可以设立相关的实践课程，指导学生如

何正确地应对压力，并保持积极的心态。最后，降低大学生的社交焦虑是很重要的。可以通过家庭、学

校、社会等多个方面，去鼓励学生学习深呼吸、放松等技术来减轻焦虑情绪，重构负性认知，分析和挑

战自己的负面思维模式，从而建立更积极、理性的社交态度。

本研究也存在局限性，主要有两点。第一，整个研究的样本代表性不强，可能存在样本选择偏差，

具有相对低的普适性，未来相关研究可以克服这个缺陷，从不同领域的高校进行分层随机抽样；第二，

本研究只采用了问卷的形式收集数据，量化研究方法简单，未来可加入个案研究、现象学研究等质性研

究方法，将两者相结合，综合阐述变量的作用机制。

4  结论

（1）短视频成瘾能够直接负向预测大学生主观幸福感。

（2）心理韧性中介短视频成瘾与主观幸福感之间关系。

（3）社交焦虑中介短视频成瘾与主观幸福感之间关系。

（4）在短视频成瘾和大学生主观幸福感之间，心理韧性和社交焦虑存在链式中介效应。
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Effects of Short-form Video Addiction on Subjective Well-
being: The Chain Mediating Effect of Psychological Resilience 

and Social Anxiety

Li Xinyu1  Pan Junxing2

1. College of Education, Huaibei Normal University, Huaibei; 
2. Student Affairs Office, Huaibei Normal University, Huaibei 

Abstract: To discuss the impacts of short video addiction on subjective well-being as well as the chain 
mediating effect between psychological resilience and social anxiety. The short video Addiction Scale, 
Subjective Well-being Scale (GWB), Social Anxiety Scale (SASS-CS) and Mental Resilience Scale (CD-
RISC-10) were used to investigate 352 college students. The results showed that: (1) Short video addiction 
was significantly negatively correlated with subjective well-being (r=-0.29, p<0.01). (2) Both psychological 
resilience and social anxiety could mediate the effects of short video addiction on subjective well-being 
(95%CI: -0.161~-0.011, -0.209~-0.068), with effect sizes of -0.070 and -0.133, respectively; Psychological 
resilience and social anxiety played a chain mediating role (95%CI: -0.137~-0.014), and the effect size 
was -0.062. The research reveals that short video addiction can directly negatively predict subjective well-
being, and it can also indirectly predict subjective well-being through the mediating effect of mental 
toughness, social anxiety, and the chain mediating effect of mental toughness and social anxiety.
Key words: Short-form video addiction; Subjective well-being; Mental toughness; Social anxiety; College 
student


