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1  引言

随着人工智能技术的飞速发展，人类的生活生

产方式正在发生深刻变革。数字技术日益成为驱动

人类社会思维方式、组织架构和运作模式发生根本

性变革、全方位重塑的引领力量，为国际中文教育

创新路径、重塑形态、推动发展提供了新的重大

机遇。

2023年2月13日，教育部部长怀进鹏在世界数

字教育大会上指出：“当前，科技革命向纵深发

展、产业变革加速演进、社会治理迭代升级，人类

生产、生活和思维以及交流方式已发生变化，多样

化、弹性化学习需求与日俱增，既对重塑教育的内

涵和形态提出了迫切需求，也为教育变革与教育高

质量发展提供了平台和动力引擎。……让大规模个

性化教育成为可能，以教育数字化带动学习型社

会、学习型大国建设迈出新步伐。”［1］

21世纪以来，随着全球化进程的加快，语言服

务和产品发挥着越来越重要的作用。在信息技术赋

能教育高质量发展已成为大势所趋、时代赋予机遇

的背景下，如何充分利用人工智能等先进技术手段

更好地向世界传播汉语及传统中华文化，成为摆在

国际中文教育事业面前的紧要课题。虽然目前人

工智能服务于国际中文教育的程度尚未达到我们的

预期，但已带来了重大影响。为此，本文探讨了在

人工智能视域下国际中文教育的发展现状，以及与

人工智能相结合的必要性，并尝试提出相应的解决

对策。

2  国际中文教育的发展现状

2023年12月7日至9日，世界中文大会在北京举
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行，160多个国家及地区的2000余名代表参会。世

界汉语教学学会会长钟英华在会期间表示，中文学

习者的“学习动能已从‘试试看’到被‘刚需’所

取代”。国际中文教育已呈现出新的爆发式需求。

在其背后是海外国际中文学习的“驱动力之变”。

他指出，以往很多学习中文的海外学生是抱着“觉

得有趣”的心态“试试看”，但现在更多的学生将

中文作为自己未来职业发展的一项重要技能并进行

培养。

截至目前，全球已有160余个国家和地区建立

了499所孔子学院和793个孔子课堂。在中外多方的

共同努力下，190多个国家和地区开展了中文教育

相关项目，85个国家通过颁布相关教育法令等方式

将中文纳入国民教育体系。160多个国家设立中文

水平考试考点1300多个，考试人数累计达到5800多

万人次。据不完全统计，目前海外正在学习中文的

人数已超过3000万，累计学习并使用中文的人数已

接近2亿。

当前国际中文教育正处于高速发展时期，也是

追求高质量发展的阶段。在整体发展形势向好的同

时，也不可避免地存在着挑战和急需解决的问题，

例如中文海外教学的本土化问题、多样化需求以及

国别、区域之间发展不平衡，教学资源建设没有统

一标准、教学模式的变化以及教师信息素养水平的

提升等现象。

2.1  中文海外教学的“三化”问题

随着国际中文教育的发展以及国际环境的巨

变，本土化、多元化、均衡化问题日渐凸显，迫切

需要与人工智能相结合来破解当前所面临的发展

困境。

2.1.1  本土化

本土化也可称为“当地化”。李宇明、施春宏

（2017）将国际中文教育“当地化”看作是中文教

育逐步融入当地因素、逐渐具有当地特色的一种发

展趋势。［2］尽管我们做出了很多努力，但随着时

代的发展，本土化问题依然存在，主要涉及观念层

面、教育管理和教学活动等方面。在观念本土化

方面，需正确处理好国际中文教育所涉及的多方关

系，处理好目的语国的推力和当地国内部生成的拉

力等多方因素；在教育管理方面，主要包括教育政

策、学制及课程体系、教学大纲与教学评价、师资

培训等，本土教师未能满足不同阶段汉语教学的需

求；在教学活动方面，包括课堂教学和课外活动，

国际中文教育教学常常会在其理念和实践上出现水

土不服的情况。虽然存在问题，但国际中文教育要

实现高质量发展，必须坚持走本土化道路，依靠各

国当地自身的教育体系，走进各国，融入世界。

2.1.2  多元化

随着“中文热”的持续升温，汉语学习者越来

越多，学习者的年龄呈现低龄化趋势，学习需求多

样化，国际中文教育的发展呈现多元化。对于汉语

学习者年龄的动态变化，教学方式及教学内容、学

习方式带来的多样性，以及服务需求的差异性等国

际中文教育多元化问题中较为重要的方面，目前缺

乏纵向深入研究。

2.1.3  均衡化

国际中文教育在全球发展不平衡，有的国家发

展较快，目前如泰国、马来西亚等东南亚国家通过

政策和法规形成了从学前教育、基础教育、职业

教育到高等教育的完整汉语教学体系［3］；而拉丁

美洲一些国家的中文教育正处于初始发展阶段。中

文教育进入国民教育体系的情况在国别之间差异较

大，在汉语教师需求层面上，国别之间也存在着冷

热不均的特点。由此可见，师资需求、学习机会成

为国际中文教育发展不均衡的两大突出问题。

2.2  教学资源建设没有统一标准

教育信息化的实现依赖于教学资源的有力支持。

在教育相关主管部门、各类中文教育机构、科技公

司、国际中文教育的从业人员以及出版机构的共同努

力下，国际中文教育数字资源建设已有显著成效。一

是教学形式丰富多样，包括但不限于数字教材、网络

课程、数字应用等几大类型，每大类型下又按照教学

内容、学习对象、开发主体等不同形式继续细化为不

同的子类型；二是应用场景不单一，基本实现了全覆

盖，尤其是在新冠肺炎疫情期间，解决了国际中文教

育“停课不停学”的重大需求；三是科技赋能显著，

例如语音识别与合成技术、文字与手写识别技术、自

然语言处理、深度学习与虚拟现实技术等，都已运用

到各类数字资源的建设和应用中。（教育部中外语言

合作中心组编，2021）

2.3  教学模式未能适应形势变化

自新冠肺炎疫情暴发以来，线上教学成为了国
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际中文教育的一种重要教学形式。例如雨课堂、钉

钉、SuperChinese、全球中文学习平台、中文联盟

等利用信息化手段实现了线上教学，但教师在教学

模式上未能突破线下教学的藩篱，将线下教学模式

在线上进行沿用，存在一系列语言教学问题，例如

师生双方都存在不适感、缺乏有效的教学沟通和沉

浸式学习等。

2.4  教师信息素养水平滞后于教育信息化的

需要

国际中文教育信息化对教师的信息素养提出了

更高的要求。为了适应信息化，一大批教师主动或

被动地提升了自身的信息素养，掌握了新的信息技

术手段。但不可否认的是，仍然有大量的教师在提

升自我信息素养方面存在困难，而且信息素养要求

越高，教师培养和提升的成本也就越高，因此需要

以更加信息化的方式来降本增效［4］。

总之，国际中文教育在信息化时代蓬勃发展，

但从更高要求来看，依然存在着突出短板，需要在

人工智能的基础上实现可持续更新升级。针对线

上、线下教学的痛点和难点，立足语言学本身的

教学规律以及学习对象的个性化需求，进行有机整

合，利用现代技术，充分发挥人工智能优势，全面

实践教学模式创新，深度赋能中文教育，推动国际

中文教育不断向着信息化方向发展，突破时空限

制，克服当前教育诸多短板，实现国际中文教育的

融合发展。

3  国际中文教育同人工智能相结合
的必要性

南非前总统曼德拉曾说过：“如果你用一个人

听得懂的语言跟他交流，他会记在脑子里；如果你

用他自己的语言跟他交流，他会记在心里。”以中

文为桥，中外文化互通互惠、中外民心相通相亲。

国际中文教育作为跨文化、跨国际的全球化教育事

业，在人工智能时代迎来了大好的发展机遇，但也

面临诸多挑战。只有坚持走与人工智能、数字化、

信息化相结合的道路，才能更好地展现新作为，作

出新贡献。

3.1  国家需求

2023年1月，国家主席习近平复信匈牙利匈中

双语学校学生；8月，复信南非德班理工大学孔子

学院师生，鼓励各国青少年朋友通过学习中文更多

了解中国，做传承发展中外友好事业的使者。国际

中文教育以促进人文交流为使命，服务于国家战 

略［5］。它首先是我们国家和民族的事业，是中华

民族伟大复兴过程中连通世界的重要桥梁，让全球

中文学习爱好者认识中国、理解中国，更好地与中

国开展交流合作。在世界大变局背景之下，全球正

在加速进入人工智能化发展时代，国际中文教育为

致力于提供满足全球中文学习需求的语言服务，为

了讲好中国故事、展现中国形象，迫切需要与人工

智能相结合，转变教学模式，以更加先进的教学手

段向世界传播汉语和中华传统文化，提升我国在国

际上的影响力，营造更利于我国发展的大环境。

3.2  世界需求

国务院副总理丁薛祥出席2023年世界中文大会

并发表主旨讲话，强调要构建开放包容的国际中文

教育格局，更好地发挥社会服务功能，深化中外语

言交流合作，共同推动世界多元文明繁荣发展，展

现了中国政府坚持教育对外开放、配合各国开展

中文教育的坚定信心。随着我国综合国力的不断提

升，随着共建“一带一路”合作的持续推进，与我

国各行业领域开展合作的需求与日俱增，共建国家

民众对于中文学习的需求也不断增加。近年来，我

国坚持以语言教学服务职业发展、促进个人发展为

导向，以培养既懂中文又掌握职业技能的新型本土

人才为目标，主动对接国际产能合作，组织实施

“中文+职业教育”，在海外19国设立26家中文工

坊，开设经贸、旅游、高铁、电子商务、物流等职

业领域特色课程。以实际需求为导向，“中文+职

业教育”融合发展进入快车道。在当前形势下，传

统的中文教育体系以及教学模式已经不能满足全球

中文学习者的巨大需求，亟需通过人工智能信息化

手段来构建全新的中文教育服务体系。

3.3  教育需求

新时代国际中文教育面临着全球中文学习的新

期待、新要求，更面临着教育教学改革创新的压

力，主要体现为各类所需优质要素在供给侧发展不

平衡、不充分这一主要矛盾。具体表现在以下三个

方面：一是教育资源筛选能力。在当前信息化时

代，海量教育资源看似触手可及，但有效的信息筛

选和鉴别能力被视为一种重要的学习能力。互联网
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搜索结果往往只是知识的碎片，且搜索结果缺乏一

致性，无法确定下次搜索能否再次找到特定的知识

片段。二是教育模式结合能力。传统教育模式已无

法满足当下全球汉语学习者的教学和学习需求；而

人工智能所拥有的强大自然语言处理能力和多语言

交互能力，将会成为人们学习和使用第二语言的有

力助力，并能拓宽传统线下课堂教学模式的局限

性。三是教育条件整合能力。与众多其他行业领域

相比，国际中文教育的智能化转型相对缓慢，整体

处于程度偏低的阶段。在疫情期间，无法很好地适

应线上教学快速发展的新形势，甚至没有突破传统

课堂模式下的教学、学习障碍。因此，为了能够开

放而灵活地适应全球中文学习者的多样化需求，利

用人工智能等先进教学技术手段推动国际中文教育

发展的新策略已刻不容缓。

教育部部长怀进鹏指出，要把教育信息化作为

发展的战略制高点，以教育信息化推动教育高质量

发展，以教育信息化引领教育现代化［6］。这也为

国际中文教育的发展指明了方向，国际中文教育

工作者应当不断运用先进技术手段高效赋能教学模

式，以人工智能信息化手段推动实现国际中文教育

的现代化发展。

4  人工智能融合于国际中文教育的
挑战与对策

当前，国际中文教育正从高速发展阶段迈向高

质量发展阶段。在这个转型过程中，人工智能以技

术驱动带来创新动力，对教育者、学习者和教学模

式等诸多要素产生重要影响［7］。尽管人工智能的

发展加速了全球化进程，语言服务和衍生产品正在

发挥越来越重要的作用，但其与国际中文教育的融

合也面临一些挑战。

第一，教师信息化素养不足。教育从来都不只

是知识的传递，还包含了更为复杂的主体间性。虽

然人工智能拥有强大的理解和对话能力，却无法像

汉语教师一样带给学习者真实感。与此同时，这也

对教师的信息化能力提出了更高要求。在国际中文

教育应用人工智能技术的过程中，教师要学习相

关知识，加强理论基础培训以及操作实践，提高人

工智能的赋能意识，从简单且重复的教学活动中解

放出来，专注于学生的因材施教、教育创新、课程

设计和人文关怀等智能机器无法取代的方面，进而

根据不同水平、不同状态的学习者情况开展个性化

教学，大幅提高教学效率并巩固教学成果。例如，

在教学过程中利用智能化技术记录学生的学习行为

和语言练习过程，让人工智能代替教师在课前、课

中、课后为学习者提供个性化的预习、练习和相关

资源，而教师则有更多时间专注于课堂上的“精

讲”，进行有针对性的教学，最大限度发挥自身的

核心价值。

第二，教育资源体系的重构。在国际中文教育

与人工智能结合的过程中，教育资源发挥着举足轻

重的作用。在相关人工智能教育应用政策的支持

下，应不断对语言技术资源、语言教学资源等进行

梳理，并细分其使用标准。例如，教学资源主要包

括由中文知识加工而成的音像图文等多媒体素材，

这些素材可以再进一步细化内容分类，形成基础材

料，也可开发应用为各类软件，如话题语料库、多

音字语料库等；语言技术资源是以各类语言技术赋

能语言的“教”与“学”，是支撑语言资源建设的

重要手段，其中比较有代表性的有：语料库建设技

术、语音和文本识别与生成技术、语言学习环境虚

拟仿真交互技术等。因此，需加强顶层设计，在国

家相关政策框架下制定人工智能技术应用于国际中

文教育的支持政策。

第三，信息技术的深度融合。由于不同国家间

科技发展水平存在差异，在推动人工智能技术应用

的同时，要发挥我国母语资源优势，引导国际中文

教育的智能化发展，必然需要深度融合各类先进语

言技术。在这一过程中，需不断明确并解决以下问

题：根据不同的语言教学场景、不同的教学对象应

使用何种技术，哪些技术可以同时使用，哪些技术

需要重新开发并实现创新等。此外，语言教育与其

他学科不同，需要对听、说、读、写等技能进行分

项与专项教学与训练。在提高各项不同技能时，利

用不同的语言智能技术可帮助教师提升课堂教学效

率，培养学生学习习惯。如听力训练可利用语音合

成技术，口语训练可以利用语音识别技术，写作训

练可以利用文本偏误纠正技术，阅读训练可以利用

文本检索技术，书写训练可以利用汉字手写识别与

纠错技术，等等。从目前教学实践效果来看，只有

充分尊重学科发展规律，以教学对象需求为导向，

深入实践问题，才能实现人工智能技术与国际中文

教育学科发展的深度融合。
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5  结语

当前，人工智能技术正逐步与国际中文教育向

深度融合方向发展，推动国际中文教育事业迈向高

质量内涵式发展之路。本文在分析国际中文教育发

展现状的背景下，以人工智能与国际中文教育相融

合为切入点，对国际中文教育的发展提出了笔者的

几点思考。国际中文教师应顺应时代发展，充分

拥抱新技术，利用这一技术优势充分整合中文教育

课堂，提升自身信息素养，同时整合并筛选中文教

育资源。此外，在人工智能视域下，中文教育基础

理论的交叉研究、创新教学模式、实现教法标准化

等方面还有许多值得思考的问题。在后续研究中，

一方面要继续归纳总结技术影响教育的理论层次，

另一方面要深入研究国际中文教育与人工智能技术

相融合的具体内容，推进适用于国际中文教育的各

类技术的产出，构建服务于整个学科领域的教育体

系，奋力开拓国际中文教育高质量发展的新局面。

参考文献

［1］教育部．数字变革与教育未来——在世界

数字教育大会上的主旨演讲［EB/OL］．

（2023-02-13）［2024-08-28］．http://

www.moe.gov.cn/jyb_xwfb/moe_176/202302/

t20230213_1044377.html?eqid=af25c6940001a05

a00000004642bc3a8．

［2］李宇明．国际中文教育的当地化问题［J］．

南开语言学刊，2022（2）：10-12．

［ 3 ］ 光 明 网 ． 国 际 中 文 教 育 ， 从 热 起 来 到

实 起 来 ［ E B / O L ］ ． （ 2 0 1 9 - 1 2 - 1 0 ）

［ 2 0 2 2 - 0 1 - 1 6 ］ ． h t t p s : / / m . g m w . c n /

baijia/2019-12/10/33388058.html．

［4］刘利，刘晓海．关于国际中文智慧教育的

几点思考［J］．语言教学与研究，2022

（5）：3-4．

［5］谷陵．ChatGPT对国际中文师资培养的影响

与应对［J］．云南师范大学学报，2023，21

（3）：63-64．

［6］教育部．教育部举行党组理论学习中心组

集 体 学 习 暨 教 育 信 息 化 首 场 辅 导 报 告 会

［EB/OL］．（2022-02-21）［2024-08-

28］．http://www.moe.gov.cn/jyb_xwfb/gzdt_gzdt/

moe_1485/202202/t20220221_600942.html．

［7］刘玉屏，欧志刚．本土化、多元化、均衡

化：人工智能在国际中文教育中的应用探析

［J］．民族教育研究，2022（1）．

Thoughts on the Development of International Chinese 
Education from the Perspective of Artificial Intelligence
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Abstract: At present, the new generation of technological revolution is profoundly influencing the development 

of education, indicating that the era of artificial intelligence has witnessed a non-linear and leapfrog growth. 

In the field of international Chinese education, what kind of impact will artificial intelligence bring to its 

development? And how should we respond? Based on the current situation of the development of international 

Chinese education, this paper analyzes and discusses the necessity of its combination with artificial intelligence, 

the challenges it faces, and the realization paths.
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