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1  绪论

1.1  研究背景

地方性商业银行在我国金融体系中扮演着重要角

色，它们服务于地方经济，为中小企业和居民提供多样

化的金融服务。然而，在大型国有银行和股份制商业银

行的双重夹击下，地方性商业银行面临着巨大的生存与

发展压力。如何准确评价其核心竞争力，发现自身优势

与不足，成为地方性商业银行实现可持续发展的关键问

题。西安银行，作为西北区域内的领先金融机构，正处

于这场变革的前沿阵地。自2014年以来，伴随中国经济

结构的深度调整与数字技术的广泛渗透，西安银行的业

务模式与发展战略迎来了历史性转折点，其核心竞争力

的重塑与强化成为维持市场地位与长远发展的关键议

题。本文正是在这种背景下，以西安银行为例对地方性

商业银行竞争力评价展开分析。

1.2  研究意义

西安银行成立于1997年5月13日，是一家由西安市政

府控股、外资参股的跨区域经营的现代商业银行。成立

以来，西安银行一直稳步发展，连年取得相当可观的业

绩。但是，面对新时代新发展给银行业带来的挑战以及

与同业竞争的压力，让西安银行在稳步发展的同时也越

来越多地关注自身的核心竞争力，因此，对商业银行核

心竞争力建立合理的评价体系也显得越发重要。
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通过研究西安银行核心竞争力状况，对其核心竞争

力进行评价，具有以下三方面意义。第一，可以提升其

经营效率，优化资源配置、实现资源的合理运用，不断

增强西安银行的竞争力。并且，有助于管理者及早发现

经营过程中的问题，加强风险防范，釆取有利的制度、

政策，确保银行的稳定发展；第二，可以明确自身与其

他商业银行的差距，有利于西安银行通过资源的有效配

置实现盈利能力的提升，促进其发展；第三，通过数据

实证分析，可以判断各类影响西安银行发展因素的利

弊，有助于相关政府部门调整限制或阻碍银行发展的不

当政策，进而促进政府制定有利于我国商业银行发展的

相关政策。 

1.3  文献综述

我国对企业核心竞争力的分析时间还较短，20世纪

末期我国才开始出现对此课题的研究。［5］潘敏、秦力

宸阐述了地方性商业银行对地方经济的重要性及面临的

挑战。虽未针对特定银行深入分析，但指出其在服务地

方经济中，面临金融科技发展不足、业务创新能力有待

提高、风险管理能力需加强等挑战。从宏观角度为地方

性商业银行核心竞争力评价提供背景考量，引导其结合

城市经济环境，关注外部因素对竞争力影响，以提升竞

争力。

国内关于银行核心竞争力评价的文献采用的评价方

法较为多样，有层级分析法，例如曾成（2023）通过对

工商银行XY支行分析，运用层次分析法构建含7个一级和

14个二级指标体系，如盈利能力、服务水平等指标，抽

取支行数据确定权重。经模糊综合评价法对比区域“四

大行”，XY支行得分略高于平均位列第三，处于一般

竞争力水平，在盈利、服务、营销等方面有提升空间，

该研究为支行提升竞争力提供方向，也为地方性商业银

行评价自身竞争力提供参考；也有因子分析法，例如吴

飞虹（2019）从金融创新与核心竞争力的内涵和关系入

手，通过分析和认识金融创新对商业银行产权制度、

业务模式、金融工具、科技能力和价值创造的影响，

在此基础上进一步提出通过金融创新寻求发展，在市

场竞争中寻求创新，通过金融创新塑造银行核心竞争

力。通过构建网络金融影响下的商业银行竞争力评价

体系，在具体分析和评价过程中，他选取了17家国有

商业银行近5年的数据，采用因子分析法对3类19个指

标的数据进行了研究。最后，对我国商业银行目前存

在的问题进行了分析，并指出了我国商业银行目前存

在的问题，即如何进一步加强与互联网金融机构的协

作，提升其自身的竞争力。

各文献采用不同的评价方法对银行核心竞争力进

行评价但最终得出的结果大同小异，银行核心竞争力受

到很多因素的影响，提升竞争力对于银行的长期发展非

常重要，如张冠雄（2024）在文中认为商业银行竞争力

受多种因素影响，支行需提升竞争力应对挑战，韦兰双

（2024）指出互联网金融冲击商业银行，提升竞争力至

关重要。本文采用因子分析对西安银行进行核心竞争力

评价，相比其他评价方法，国内研究运用因子分析对银

行核心竞争力进行评价的学者较少，故本文对于这方面

的研究起到了一定的补充和参考作用。

总结各文献采用的评价指标，大部分文献采用

银行披露的年报财务数据指标，有存贷款规模、净盈

利、净利润率等，例如曾成（2023）在评价体系构建

中选取利润增长率、收入利润率、 存款增长率和贷款

增长率等指标。本文在指标选取方面借鉴了相关文献

的评价指标和实际研究情况，一共选取了三类十一个

评价指标，涵盖盈利方面、抗风险方面、偿债方面和

发展方面。

2  西安银行核心竞争力评价分析

2.1  指标选取

本文从盈利能力、偿债能力、抗风险能力和发展能

力四个方面选取11个财务指标a，如表1所示。

表 1  西安银行核心竞争力评价体系

Table 1  Core competitiveness evaluation system of Xi’an 
bank

评价指标 符号表示

盈利能力

每股收益率 X1

净资产收益率 X2

净利润增长率 X3

抗风险能力

资本充足率 X4

不良贷款率 X5

拨备覆盖率 X6

偿债能力
流动比率 X7

存贷比 X8

发展能力

总资产增长率 X9

贷款增长率 X10

存款增长率 X11

数据来源：根据西安银行核心竞争力评价分析整理所得。

2.2  西安银行核心竞争力评价 

（1）描述性统计

统计结果如表2所示。

a　 参照曾成和陆郁的研究所选取出X1、X2、X3、X4、X5、

X6、X7、X8、X9、X10、X11这十一个指标。
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表 2  描述性统计图

Table 2  Descriptive statistical graphs

描述统计

N 最小值 最大值 平均值 标准差

每股收益增长率 15 -9.38% 26.23% 8.1400% 9.70228%

净资产收益率 15 -2.01% 16.13% 10.6847% 4.63610%

净利润增长率 15 -8.92% 23.15% 9.2487% 8.65246%

资本充足率 15 11.88% 15.99% 13.8200% 1.18185%

不良贷款率 15 0.68% 2.05% 1.0887% 0.37277%

拨备覆盖率 15 160.08% 561.42% 368.5613% 126.37805%

流动比率 15 60.07% 142.96% 85.7367% 19.37592%

存贷比 15 68.65% 97.45% 81.8393% 8.14327%

总资产增长率 15 4.76% 18.92% 10.8107% 4.13984%

贷款增长率 15 3.68% 28.27% 12.1802% 6.34003%

存款增长率 15 -1.31% 19.21% 10.4140% 5.47273%

有效个案数（成列） 15

数据来源：IBM SPSS Statistics 27 软件整理所得。

（2）KMO和Bartlett检验

在进行因子分析前，首先运用KMO和巴特利特检验

对核心竞争力评价的十一个指标数据进行可行性检验。

为消除的数据量纲上差异对因子分析带来影响，再进行

KMO和Bartlett检验之前，先对指标的原始数据进行标准

化处理。已知独立的变量无法进行因子分析，KMO用于

检验变量之间的相关性，统计量取值范围是0到1之间，

数值在取值范围内越大，表明检验值相关性强，共同因

素多。其检验度量标准为：0<KMO值<0.5，不适合因子

分析；0.5<KMO<0.7，适合因子分析；0.7<KMO<0.9，非

常适合因子分析。

由表3KMO和巴特利特检验的检验结果可知，KMO 值

为 0.625，大于0.5，根据Kaiser给出的度量KMO的标椎可

知，适合做因子分析；Bartlett球形检验的值为158.385，自

由度为55，显著性概率Sig值为0.000达到非常显著的水平，

满足显著性小于 0.05，拒绝原假设，说明本研究的数据具

有相关性，选取的数据可以进行因子分析。

表 3  KMO和Bartlett检验

Table 3  KMO and Bartlett’s test

KMO 取样适切性量数。 0.625

巴特利特球形度检验

近似卡方 158.385

自由度 55

显著性 0.000

数据来源：IBM SPSS Statistics 27 软件整理所得。

（3）提取公因子

本文使用主成分分析法对因素进行提取，选取特征

值大于 1 或者累积方差贡献率大于80%的因子，再结合碎

石图反映的信息，综合确定主因子的数量。

表 4  2023年总方差解释

Table 4  Total variance explained in 2023

成分
初始特征值 提取载荷平方和 旋转载荷平方和

总计 方差百分比 累积 % 总计 方差百分比 累积 % 总计 方差百分比 累积 %

1 6.081 55.278 55.278 6.081 55.278 55.278 4.068 36.981 36.981

2 1.551 14.098 69.376 1.551 14.098 69.376 3.378 30.705 67.686

3 1.303 11.846 81.222 1.303 11.846 81.222 1.295 11.774 79.459

4 1.043 9.486 90.708 1.043 9.486 90.708 1.237 11.248 90.708

5 0.420 3.819 94.527

6 0.382 3.471 97.997

7 0.094 0.859 98.856

8 0.055 0.501 99.357

9 0.045 0.409 99.766

10 0.020 0.179 99.945

11 0.006 0.055 100.000

提取方法：主成分分析法。

数据来源：IBM SPSS Statistics 27 软件整理所得。



·8·
基于因子分析的我国地方性商业银行核心竞争力评价

——以西安银行为例

2025 年 1 月
第 7 卷第 1 期

https://doi.org/10.35534/pss.0701002	 www.sciscanpub.com/journals/pss

在表4中，成分1的特征值为 6.081，方差百分比

为 55.278%，表示成分1包含了选择的所有财务指标中 

55.278%的信息量。成分2、成分3和成分4的特征值分别

为1.551、1.303 和 1.043，均大于 1，分别反映了选择的

所有原有数据中14.098%、11.846%和9.486%的信息量。

在11个成分中，前4个成分特征值均大于1且能够反映原

有数据中90.708%的信息量。因此，初步选定公因子数

量为4。

1        2        3        4        5        6        7        8        9       10      11
组建号

碎石图

6

4
特
征
值

2

0

图 1  2023 年各成分碎石图

Figure 1  Scree plot of components in 2023

碎石图可直观地展示主成分提取数量，依据图1所

示，前四个成分占据了显著的位置，特征值均大于 1 且

都位于相对陡峭的位置，第四个主成分之后出现拐点，

曲线下降趋势基于平稳，再结合表4.3总方差解释中的

信息，选取4个公因子能够解释选取的 11个指标的原始

信息。

（4）因子旋转与命名 

本文采用最大方差法将因子进行旋转。使用SPSS 

Statistics 27软件，将采用主成分分析法计算出的各成分

初始载荷矩阵进行因子旋转，再将旋转后的结果输出

为成分矩阵，并将旋转后的因子载荷矩阵作为公因子

命名的依据。旋转后的成分矩阵如表5所示。 

根据表5旋转成分矩阵的结果，旋转成分矩阵是上面

五个主成分旋转之后分析出来的结果。第一个公因子 Y1 

在总资产增长率、贷款增长率和存款增长率三项指标上

的载荷均在0.7以上，分别为0.880、0.909和0.867，而这

些指标在评价体系中均为反映发展能力的指标，因此， 

Y1 代表的是发展能力并命名为发展能力因子。第二个公

因子 Y2 在每股收益增长率、净资产收益率和净利润率

指标上的载荷分别为 0.964、0.694和0.923，这三项指标

在评价体系中为反映盈利能力的指标，因此，Y2 代表盈

利能力因子。第三个公因子 Y3 在不良贷款率指标上的载

荷达0.319，这项指标评价体系中为反应抗风险能力的指

标，因此，Y3 代表的是抗风险能力并命名为抗风险能力

因子。第四个公因子，Y4 在流动率指标上的载荷最高达 

0.613，这项指标再评价体系中反应为偿债能力的指标，

因此将 Y4 命名为偿债能力因子。

表 5  2023 年旋转后的成分矩阵

Table 5  Rotated component matrix in 2023

指标
成分

1 2 3 4

Zscore（每股收益增长率） 0.148 0.964 0.066 0.049

Zscore（净资产收益率） 0.552 0.694 -0.143 0.176

Zscore（净利润增长率） 0.301 0.923 0.049 0.086

Zscore（资本充足率） -0.206 -0.225 -0.197 -0.861

Zscore（不良贷款率） -0.831 -0.391 0.319 -0.012

Zscore（拨备覆盖率） 0.714 0.613 -0.174 -0.187

Zscore（流动比率） -0.228 -0.561 -0.364 0.613

Zscore（存贷比） -0.052 0.026 0.966 0.085

Zscore（总资产增长率） 0.880 0.374 0.158 0.145

Zscore（贷款增长率） 0.909 0.005 0.076 0.001

Zscore（存款增长率） 0.867 0.281 -0.024 0.127

提取方法：主成分分析法。
旋转方法：凯撒正态化最大方差法。

a. 旋转在 5 次迭代后已收敛。

数据来源：IBM SPSS Statistics 27 软件整理所得。

（5）主因子得分和综合得分计算

接下来，使用成分得分系数矩阵计算各公因子的得

分和综合得分，成分得分系数矩阵如表6所示。 

表 6  2023 年成分得分系数矩阵

Table 6  Component score coefficient matrix in 2023

成分

1 2 3 4

Zscore（每股收益增
长率）

-0.214 0.432 -0.017 0.061

Zscore （净资产收益率） 0.005 0.203 -0.132 0.134

Zscore （净利润增长率） -0.143 0.370 -0.016 0.078

Zscore（资本充足率） 0.030 -0.068 -0.110 -0.693

Zscore（不良贷款率） -0.207 0.019 0.214 0.025

Zscore（拨备覆盖率） 0.123 0.105 -0.117 -0.180

Zscore（流动比率） -0.014 -0.160 -0.294 0.523

Zscore（存贷比） 0.047 -0.049 0.756 0.025

Zscore （总资产增长率） 0.263 -0.076 0.163 0.055

Zscore（贷款增长率） 0.386 -0.266 0.138 -0.076

Zscore（存款增长率） 0.271 -0.105 0.026 0.047

提取方法：主成分分析法。 
旋转方法：凯撒正态化最大方差法。

数据来源：IBM SPSS Statistics 27 软件整理所得。

依据表6的成分得分系数，可以得到 4 个公因子的得

分函数。

盈利能力因子：

Y1=（-0.214）×X1+0.005×X2+（-0.143）

×X3+0.03×X4+（-0.207）×X5+0.123×X6+（-0.014）

×X7+0.047×X8+0.263×X9+0.368×X10+0.271×X11
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抗风险能力因子：

Y1=0.432×X1+0.203×X2+0.370×X3+（-0.068）

×X4+0.019×X5+0.105×X6+（-0.160）×X7+（-0.049）

×X8+（-0.076）×X9+（-0.266）×X10+（-0.105）×X11

偿债能力因子：

Y1=（-0.017）×X1+（-0.132）×X2+（-0.016）×X3+

（-0.110）×X4+0.214×X5+（-0.117）×X6+（-0.294）×X7

+0.756×X8+0.163×X9+0.138×X10+0.026×X11

发展能力因子：

Y 1 = 0 . 0 6 1 × X 1 + 0 . 1 3 4 × X 2 + 0 . 0 7 8 × X 3 +

（ - 0 . 6 9 3 ） × X 4 + 0 . 0 2 5 × X 5 + （ - 0 . 1 8 0 ）

×X6+0.523×X7+0.025×X8+0.055×X9+（-0.076）

×X10+0.047×X11

将标准化的原始数据分别代入公因子得分函数中，

求出 Y1、Y2、Y3、Y4；再使用各公因子对应的方差贡献

率进行加权运算，从而得到各样本公司的综合得分Y。计

算方法如下： 

综合得分：Y=（55.278%×Y1+14.098%×Y2+11.846

%×Y3+9.486%×Y4）/90.708%。

2.3  评价结果

依据5的计算公式，通过 Excel 计算出样本银行各主

因子得分及综合得分，得分越高说明对应的能力越强，

按分数高低对其进行排名，得到各主因子得分排名及综

合得分排名如表7所示。由表7可知，西安银行2023 年财

务绩效评价综合得分在15个样本公司中排名第 14 位。主

因子得分排名最靠前的是抗风险能力，位列 3 位，在15

个样本银行中排在前 20%的位置，主因子得分排名最靠

后的是盈利能力，在样本银行中为垫底的位置，位列15 

位。（A1为西安银行企业代称，依次为北京银行、上海

银行、江苏银行、宁波银行、南京银行、杭州银行、广

州银行、贵阳银行、成都银行、江阴银行、重庆农商银

行、上海农商银行、常熟银行和苏农银行）

盈利能力排名位置低于综合得分排名，说明西安银

行盈利能力因子得分拉低了银行的综合得分。发展能力排

名和偿债能力排名分别位于14位和8位。发展能力排名与

综合能力排名一致，而偿债能力排名虽然高于综合得分排

名，但也都排在 50%之后的位置，说明 西安银行发展能力

和偿债能力对于提升企业综合得分的贡献度不大。 

表 7  2023 年样本公司各主因子得分和综合得分及排名

Table 7  The scores of each main factor， comprehensive 
scores and rankings of sample companies in 2023

企业
代称

发展能力
（Y1）

盈利能力
（Y2）

抗风险能力
（Y3）

偿债能力
（Y4）

综合能力
（Y）

得分 排名 得分 排名 得分 排名 得分 排名 得分 排名

A1 0.31 14 -0.07 15 -1.17 3 -0.33 8 0.06 14

A2 0.36 13 0.04 13 -1.23 6 -0.05 1 0.07 13

A3 0.44 11 0.11 11 -1.17 4 -0.12 4 0.12 11

企业
代称

发展能力
（Y1）

盈利能力
（Y2）

抗风险能力
（Y3）

偿债能力
（Y4）

综合能力
（Y）

得分 排名 得分 排名 得分 排名 得分 排名 得分 排名

A4 0.59 7 0.23 8 -1.40 12 -0.20 5 0.19 6

A5 0.71 4 0.34 7 -1.37 11 -0.44 11 0.26 4

A6 0.60 6 0.11 10 -1.30 8 -0.21 6 0.19 8

A7 0.76 3 0.61 1 -1.42 14 -0.68 14 0.30 2

A8 0.22 15 0.07 12 -1.17 2 -0.08 2 -0.00 15

A9 0.44 12 -0.06 14 -1.13 1 -0.09 3 0.10 12

A10 0.81 1 0.39 4 -1.41 13 -0.53 13 0.31 1

A11 0.57 8 0.36 5 -1.35 9 -0.34 9 0.19 7

A12 0.54 10 0.20 9 -1.27 7 -0.26 7 0.17 10

A13 0.56 9 0.35 6 -1.20 5 -0.46 12 0.19 9

A14 0.77 2 0.53 2 -1.47 15 -0.68 15 0.29 3

A15 0.64 5 0.39 3 -1.36 10 -0.39 10 0.23 5

数据来源：IBM SPSS Statistics 27 及 Excel 软件整理所得。

综上所述，西安银行的发展能力、盈利能力和偿债

能力水平都存在可提升的空间，对其进行优化，以提高

企业经营效率、获利能力和综合竞争力。

3  西安银行核心竞争力存在的不足及
相关建议

3.1  存在的不足

3.1.1  盈利能力有待提高

（1）盈利指标表现不佳

从财务数据来看，西安银行在2019—2021年营收增

速依次为14.55%、4.27%、0.91%，净利润增速为13.27%、

3.05%、1.73%，呈现逐年下滑趋势。2022年营收、净利双

降，同比降幅分别为8.82%、13.55%，虽然2023年情况稍有

好转，但整体盈利能力仍不稳定且相对较弱。

与同行业相比，在选取的15个样本公司中，2023年

西安银行盈利能力因子得分排名垫底。例如，其净资产

收益率等指标可能低于行业平均水平，反映出银行在资

产利用效率和自有资本运用效率方面存在不足，未能有

效实现资产的增值和股东权益的最大化回报。

（2）盈利模式较为单一

西安银行目前主要依赖传统的存贷款业务盈利，中

间业务虽然有所拓展，但占比相对较低，对整体盈利的贡

献有限。在金融科技不断发展和市场竞争日益激烈的背景

下，这种单一的盈利模式限制了银行盈利能力的进一步提

升，且容易受到利率波动、市场竞争等因素的影响。

3.1.2  抗风险能力面临挑战

（1）资产质量下滑

过去十年间，西安银行资产质量经历波动，近年来

受宏观经济环境和产业结构调整影响，不良贷款余额增

加。截至2023年末，不良贷款余额为27.32亿元，较上年

排名
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末增加3.56亿元，不良贷款率上升到1.35%。不良贷款的

增加不仅影响银行的资产质量，还可能导致信用风险上

升，增加银行的运营风险。

与行业内抗风险能力较强的银行相比，西安银行在

资产质量管理方面可能存在一定差距，如对贷款风险的

评估、监测和控制能力有待加强，未能及时有效应对经

济环境变化带来的风险冲击。

（2）拨备覆盖率下降

2023年末，西安银行拨备覆盖率为197.07%，较上年

同期有所下降。拨备覆盖率的下降意味着银行应对信用

风险的能力受到一定削弱，可能无法充分覆盖潜在的不

良贷款损失，在面临不良贷款进一步增加时，可能会对

银行的财务稳健性产生较大影响。

3.1.3  偿债能力提升空间大

（1）存贷比指标反映潜在流动性风险

西安银行的存贷比处于一定水平，虽然在正常范围

内，但相对较高的存贷比（如2023年存贷比数据显示其

资金利用情况）可能暗示银行面临一定的流动性风险。

较高的存贷比意味着银行贷出资金较多，在面临存款客

户集中取款或其他流动性需求时，可能会出现资金紧张

的情况，影响银行的偿债能力和日常运营。

（2）偿债能力排名靠后

在与同行业15个样本公司的比较中，西安银行偿债能

力因子排名第8位，处于50%之后的位置。这表明银行在

偿还债务方面的能力相对较弱，可能与银行的资产负债结

构、资金流动性管理等方面存在不足有关，需要进一步优

化资产负债配置，提高偿债能力以增强市场信心。

3.1.4  发展能力需增强

（1）业务增长速度放缓

从存贷款业务来看，虽然整体保持增长态势，但贷

款增长率在2014—2023年期间有一定波动，且与行业内

发展较快的银行相比，增长速度可能相对较慢。例如，

2023年贷款本金总额较上年末增长6.98%，在行业竞争中

增速优势不明显，反映出银行在市场拓展、客户获取和

业务创新方面的动力不足，难以实现快速的业务扩张和

规模提升。

（2）创新业务贡献有限

尽管西安银行在特色业务如文旅和科创行业服务方

面取得了一定成绩，如文旅贷款余额突破200亿元，推出

了科技型企业专属产品等，但这些特色业务在整体业务

中的占比相对较低，对银行发展能力的提升贡献有限。

在金融科技快速发展的时代，银行需要进一步加大创新

投入，推动业务模式的转型升级，以提高整体发展能力

和市场竞争力。

3.2  提升西安银行核心竞争力的建议

3.2.1  优化盈利模式 

拓宽盈利面，发展中间业务对于西安银行来说是提

升盈利能力的办法之一。利用金融科技手段，开发多样

化的中间业务产品，如拓展财富管理业务，为客户提供

个性化的投资组合方案；加强与第三方机构合作，推出

更多创新性的支付结算产品，提高手续费及佣金收入占

比。针对中小企业客户，提供财务顾问、供应链金融等

增值服务，满足企业多样化金融需求的同时，增加非利

息收入来源，降低对传统存贷款利差收入的依赖。加强

利率风险管理，运用先进的风险管理工具和模型，对利

率走势进行准确预测，合理调整资产负债结构，降低利

率波动对盈利的影响。优化信贷资产配置，根据市场需

求和风险收益特征，合理分配信贷资源，提高高收益资

产的占比，同时加强对信贷成本的控制，提高资产盈利

能力。

3.2.2  强化风险防控

资产质量和信用风险息息相关。建议西安银行完善

信用风险评估体系，引入大数据、人工智能等技术，对

贷款客户进行全面、精准的风险评估，提高贷款审批的

科学性和准确性。加强贷后管理，建立动态的风险监测

机制，及时跟踪贷款企业的经营状况，对潜在风险进行

预警和处置，有效降低不良贷款率。根据资产质量状况

和风险发展趋势，合理提高拨备计提比例，增强银行应

对信用风险的缓冲能力，确保在不良贷款增加时能够及

时足额核销，保持财务稳健性。定期对拨备覆盖率进行

评估和调整，使其与银行面临的风险水平相适应，同时

加强对拨备资金的管理和运用，提高资金使用效率。

3.2.3  增强偿债能力

银行的偿债能力较弱有部分原因来源于其不太健

康的存贷比比例，建议西安银行合理控制存贷比，根据

银行的资金来源和市场流动性状况，调整信贷投放规模

和节奏，确保资金的流动性和安全性。增加优质流动性

资产的储备，如提高国债、央行票据等流动性强、风险

低的资产占比，提高银行在面临流动性压力时的偿债能

力。积极发展多元化的负债业务，除了传统的存款业务

外，通过发行债券、同业拆借等方式筹集资金，优化负

债结构，降低资金成本，增强银行的资金实力和偿债稳

定性。加强与资本市场的沟通与合作，提高银行在市场

中的信誉度和融资能力，为业务发展提供充足的资金

支持。

3.2.4  推动业务创新与发展

进一步加大对文旅和科创行业的支持力度，创新金

融产品和服务模式。例如，针对文旅企业开发基于景区

门票收入、旅游项目收益权等的金融产品；为科创企业

提供更加灵活的知识产权质押贷款、股权融资等服务，

提升特色业务在银行整体业务中的占比和贡献度。

加强与政府部门、产业园区等合作，建立风险共担

机制，共同推动文旅和科创产业的发展，同时借助产业

发展的红利，促进银行特色业务的持续增长。持续投入
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金融科技研发，提升数字化服务水平。打造智能化的客

户服务平台，提供便捷的线上金融服务，如移动支付、

网上银行、智能客服等，提高客户体验和满意度。利用

大数据分析技术，深入挖掘客户需求和市场趋势，为产

品创新和精准营销提供支持。例如，根据客户消费行为

和偏好，定制个性化的金融产品推荐方案，提高市场竞

争力和业务发展能力。
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Evaluation of the Core Competitiveness of Chinese Local 
Commercial Banks based on Factor Analysis

—Take the Bank of Xi'an as an Example

Wu Jiali

Finance, School of Economics, Northwest University of Political Science and Law, Xi’an

Abstract: Local commercial Banks as an important part of China’s banking system, for local financial and local, regional 
economic development plays a vital role, and facing the new generation new the development of new environment, 
new science and technology for the development of local commercial Banks put forward higher requirements, how to 
improve the core competitiveness become an important proposition of local commercial Banks. This paper to the 
Xi’ an bank as the main research object, through the factor analysis of the analysis method, select 15 Banks, including 
Xi’ an bank evaluation index data, the profitability index, risk resistance ability, solvency index and development ability 
evaluation of the core competitiveness of Xi’ an bank in profitability, risk resistance ability and development ability are 
poor, good conclusion on the solvency ability, and combined with the development status of Xi’ an bank summarizes 
some problems and give some suggestions.
Key words: Local commercial banks; Factor analysis; Core competitiveness evaluation; Bank of Xi’ an


