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Abstract: In the new century with the rapid development of information technology, 

computer plays an increasingly important role in people's life. As the master of the 

new century, it is very important for the college students to master certain computer 

knowledge. For most colleges and universities, the basic course of public computer 

has also become an essential subject, but in the information age of the new century, 

computer knowledge is more and more diverse, and many traditional computer 

teaching methods have begun to "acclimatize". This problem has also been highly 

valued by people in the education field. How can we add a large number of teaching 

contents to students under the condition of constant class periods, how to ensure 

students' practical ability after adding a lot of theoretical contents, and how to solve the 

problems existing in the education of public computer courses. These questions will be 

answered one by one in this article.
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摘  要：在信息科技飞速发展的新世纪里，计算机在人们生活中所占的地位日

益重要。那么作为即将成为新世纪主人的高校在读学生，掌握一定的计算机知

识至关重要．对于现在大多数的高校来说，公共计算机基础课程也成为了必不

可少的学科，但是在新世纪信息时代，计算机知识也越来越繁多，很多传统的

计算机教学方法已经开始“水土不服”了。这个问题也得到了教育界人士的高

度重视，怎么能在课节不变的条件下，给学生增加大量的教学内容，如何在增

加了很多理论内容后又保证学生的实践能力，以及公共计算机课程教育中所存

在的自身问题。这些问题在本文中将被一一解答。

关键词：公共计算机基础课程；传统的教学模式及其不足；公共计算机教学模
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对于大多数高校来说，公共计算机这门课程，是针对所有计算机专业的学

生开设的。其主要是要求学生掌握一些计算机常识。公共计算机上所学习和要

求掌握的，都是学生以后参加工作后定会用到的，所以学习公共计算机课程对

学生毕业后的就业有很大的帮助。但是，对于信息技术飞速发肤的今人，需要

学生掌握的很多知识都推陈出新，导致学生需掌握的知识量增大。很显然不可

能因为公共计算机课程任务变多，而去减少一些专业课的课节，而增加公共计

算机的课节。这时问题出现了，这也是对从事高校公共计算机教育的老师的严

峻挑战。传授的知识量变大，但是时问却不能变，这就迫使现在从事高校公共

计算机的工作者们开拓创新，研究出更好的教学方法。

1  高校公共计算机教育模式中存在的问题和    
不足

现在大部分高校都是面向全国统一招生的，因为受到各个地方的经济发展

速度不同的影响，导致了很多学生对公共计算机课程的了解程度不同。进入

二十一世纪，计算机方面的知识更新速度相当快，几乎每天，在计算机领域都

会有新的软件和程序。这样致使高校中的公共计算机教程中增加了很多内容。

但是，就目前看，高校公共计算机课授课时间并没有增加的趋势，但是要学的

东西却增加了很多，并且以后有继续增加的趋势和必然性。仅仅这一点就已经

是一项很严峻的挑战了，可是对于学生来说，不管理论知识增加了多少，实践

是必不可少的。在掌握理论知识之后，学生们的任务还有熟练实践操作。¨

1.1  因为来自于不同的地域导致了基础不同

很多高校的学生都是来自于全国各地的，受到各地经济发展不同和教育程

度不同的影响，造成很多学生的计算机基础不同，甚至很多同学有很多人有很

大的差异。来自发达地区和城市的学生，有的从中学甚至小学就开始接受计算

机的相关教育，大多都能熟练地使用和操作计算机，用计算机完成一些简单的
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常规的工作。但是来自比较贫困偏远地区的学生，对计算机几乎就是没有概念的，

学习公共计算机这门课程相对于他们来说就很难了。这个问题给公共计算机课

程的教学设计带来了很大的困难，如果把公共计算机课程设计的进程过快的话，

那么对于那些并没有计算机基础的学生是一种不公平。

可是如果过多地去顾虑那些没有计算机基础的学生，公共计算机课程的课

时就会严重的不够用。学生的基础不同，真的从客观上给公共计算机教育带来

了很大的问题。

1.2  硬件设施严重不足，致使很多公共计算

机课程无法进行公共计算机课程不仅教给学生计算机入门的理论知识，而

且让学生在丰富计算机理论知识的前提下，运用到实际操作中。这样在以后的

工作中公共计算机课程才能真正的发挥其作用。公共计算机课程的实践，更多

的便是上机。但是现在很多高校由于条件有限，致使整个学校的计算机软硬件

设施陈旧或者严重不足，不能保证学生在上机课时人手一台计算机。就算是学

校里的计算机一天不停地运转，也能够满足所有学生上机的要求。这种情况下，

很多老师便会让两三个学生共同使用一台机器。致使学生没有得到一个好的实

践的机会，造成了学生实践能力差，不能更好地结合理论与实践，同时也使学

生对公共计算机课程失去了学习的兴趣和信心。

1.3  传统的教学模式，跟不上计算机科技发展速度

现在的教育模式本身就存在着一定的缺陷，比如，过于应试化。现在教育

中不管学什么大多都是为了去应付考试的，公共计算机的教育也不例外。

近几年在国内出现了这种情况，在不少高校中把计算机等级考试成绩与非

计算机专业学生的毕业证进行挂钩。在这种现实的情形下，老师在教学上面自

然会倾向于考试的合格率方面，以此同时忽略了培养学生自己的实践能力。因

此使得很多学生在参加工作的时候，都不知道运用一些公共计算机课程中的知

识解决一些简单的问题。这样的学生，都是公共计算机课程过于应试化的产物。
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2  面对公共计算机基础课程中出现的问题进行
合理解决

针对上文阐述的在公共计算机教育中存在的具体问题，进行深度的分析，

从中总结出失败的原因，做出一些行之有效的解决方法，从而彻底地解决这些

问题。

2.1  深入了解入学同学的实际情况，进行科学的分层教学

首先，教师要做的是仔细阅读教材，通过难易程度的不同，将教材内的知

识划分为几个等级，然后深入的了解学生在升学前所在地区的经济发展程度，

将学生进行分层教学。这样能够解决很多问题，针对不同的学生进行不同的授课，

既节省了本身计算机基础比较好的学生的时间，同时也会让一些计算机基础不

好的学生不再觉得计算机很难，有了学习的积极性。

2.2  学校增加师资力量，彻底改善软硬件设施不足问题

在学校财务解决正常的开支和建设校园的前提上，校方应该拿出一部分资

金，作为改善计算机硬件没施的经赞。具体方法很简单，学校购进一批配置比

较先进的计算机，同时加强校园内的网络速度，增加计算机上机教室。这样满

足了全校的上机课需求，增加了上机时间，也间接地提高了学生的实践能力，

让学生在毕业后参加工作时，遇到关于公共计算机方面的相关问题时，能够应

用自如。

2.3  教育重点从应试方面转移到实践方面

虽然在现在很多高校中，学习公共计算机还是为了应付考试，但是作为公

共计算机教育者应该更加清楚，学生学习公共计算机的真正目的，不是为了考试，

而是能在工作的时候充分运用公共计算机中的理论。考试只是对学生一段时间

学习状态的检验，并不是主要教学目的。在学习公共计算机的时候更重视学生

的实践能力，增强学生上机操作能力，这才是真正的目的。所以相应的课节就

应该做出调整，比如增加实践课，让实践和理论更好的结合起来。
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3  结语

在科技迅速发展的今天，计算机的实践能力对于刚刚毕业的大学生来说，

成为了他们就业的重要资本之一，由此可见，公共计算机课程的重要性。

高校中相关的部门应该对这门课程提高重视程度，运用灵活的分层教学方

法，同时配备齐全的软硬件教学设施，让高校的公共计算机教育达到一个新的

高度，为国家培养出更多高素质人才。
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