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一例重度抑郁大学生失恋危机的咨询个案
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摘  要｜本研究报告一例重度抑郁来访者因留守经历、内向敏感人格及失恋等因素叠加引发的严重情绪危机。咨询师

以来访者中心疗法为核心，整合绘画疗法与焦点解决疗法，分三阶段 24 次咨询，实现从“低自我能量”到“结

构化行动”的转变，达成自我认同重建与心理韧性增强的咨询目标。
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1  个案信息

1.1  人口学信息

来访者 W（化名），男，21 岁，某高校二年级本科在读，来自农村，单身无婚史，成绩较差，家

庭经济状况不佳，汉族，无宗教信仰。咨询前已签署知情同意书，同意将咨询案例用于研究与发表。

1.2  初始印象

来访者身材清瘦，衣着不整洁，长刘海遮盖住眼睛，语速较慢，端坐，状态拘谨，双手紧握。似乎

对周围世界充满防备，常从头发缝隙中偷看咨询师，回避眼神接触。
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1.3  家庭情况

W 现居农村，是留守儿童，小学至高中均与祖父母一起生活，父母在城市打工，每年过年时才能团

聚一次，父母主要关心其学习情况。W 对自己的留守经历十分在意，多次提及在生活压力大时渴望得到

关心却未能如愿，逐渐对父母产生麻木感。父亲在 W 初中时因意外高坠导致生活无法自理，家中经济来

源全靠母亲。W 一年前被确诊为重度抑郁，休学后来到父母在城市租住的房屋共同生活，状态异常焦虑，

认为自己给父母增添了负担，在家曾有自残行为（头部撞墙）以及割腕、喝药等其他自残想法，均被父

亲及时制止。对母亲情感复杂，既心疼母亲辛苦照顾家庭，又怨恨母亲当年未能陪伴自己成长，对父亲

则完全失望，咨询过程中鲜少提及父亲。

1.4  主诉和个人陈述

主诉：自我伤害意念强烈，生活希望感严重不足，每天深陷压力之中难以自拔。

个人陈述：W 一年前在精神科医院被诊断为重度抑郁，休学一年后因担心影响学业而复学。休学期

间曾有过一段 7 个月的网恋，近期女方提出分手，导致其症状加剧。目前每天无法正常睡眠，睡眠时间

仅 2~3 小时，整日沉浸在自责之中，曾尝试联系对方但均未成功，进而产生自杀自伤想法，表现为“没

有她，我的人生毫无希望”的绝对化思维。

2  评估和个案概念化

2.1  评估目标 

收集与来访者相关的认知、情绪、行为、人际交往等资料，明确来访者当前面临的困境，找到来访

者的核心问题，评估来访者的现状，对其心理动力有较为系统的了解，并据此确定适当的治疗目标与计划。 

2.2  评估方法

来访者在咨询前曾休学一年，原因是被医院确诊为重度抑郁。前来咨询时，医生也评估其为重度抑

郁状态。咨询师对来访者的评估也遵循医院的相关诊断结果。在咨询过程中，使用抑郁自评量表（SDS）

和焦虑自评量表（SAS）对来访者进行测评，以了解其心理状态。测评结果显示，抑郁自评量表得分为

73.25 分，属于重度抑郁；焦虑自评量表得分为 51 分，属于轻度焦虑。

2.3  个案概念化

分析来访者问题形成可能有以下影响因素：（1）留守经历。留守儿童的经历让来访者渴望亲密关

系的温暖，内心极度缺乏关爱，希望得到家人、同学、伴侣的关爱，但由于没有在生活中建立起稳定的

人际关系，增加了其焦虑和抑郁的情绪。（2）人格因素。来访者性格内向，不善于表达。但内心对情

感以及他人的反应非常敏感，容易担心，常常郁郁不乐、忧心忡忡。同时，来访者情感表达较少，内心

孤独。在恋爱中可能会表现出冷漠、不关心他人，难以维持稳定的恋爱关系。（3）无希望感和意义感。
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来访者由于抑郁症、过往生活经历等原因，找不到生活的希望和目标，每天生活动力不足，不相信自身

能力，并且将分手的后果绝对化。（4）环境变化。来访者对大学生活充满期待，希望在大学里有自己

热爱的专业和能够治愈自己的朋友，然而实际上课业负担加重，没有找到志同道合的朋友，难以适应这

种变化，孤独感凸显。

3  咨询方案

3.1  理论依据

来访者因失恋寻求心理咨询的帮助，同时存在重度抑郁的情况，较难与咨询师进行倾诉或沟通。咨

询初期通过绘画疗法明确沉默寡言的来访者的问题所在，引导来访者看见情绪、认识自己；咨询后期通

过焦点解决心理咨询，引导来访者寻找希望、转化能量，稳定抑郁病情。在咨询过程中，来访者中心疗

法贯穿始终，为来访者创造安全的表达环境，陪伴渴望温暖的来访者，使其有信心、有动力面对问题、

解决问题、成就自我（王松花，1998）。将焦点解决短期疗法（SFBT）的短程高效性、绘画疗法的潜

意识外化功能、来访者中心疗法的关系赋能三者结合（申开文，杜学敏，2024），形成“问题解构—

情绪表达—资源激活”的立体干预模型。

3.2  咨询目标与方案

采用药物治疗与心理咨询相结合的综合心理干预。来访者在维持专业精神卫生机构治疗的同时，在

学校开展心理咨询。心理咨询采用绘画疗法整合焦点解决疗法进行心理干预。

短期目标：帮助来访者走出失恋的阴影，改善负性情绪状态，能够进行正常的人际交往。

长期目标：在咨询过程中不断引导其正视原生家庭带来的伤痛，重建自我认同，建立目标和自我力

量感，促进抑郁症状好转。

咨询次数、频率与时长：双方约定每周三上午在学校心理咨询室进行咨询，每周一次，每次 50 分钟。

4  咨询过程

4.1  第一阶段：问题收集与咨询关系建立（第 1-5 次）

来访者主动前往学校心理中心，预约单上填写的求助目的是“医生建议重度抑郁需定期进行心理咨

询”。咨询室初见时，来访者一直低头沉默，对咨询师的问题回答简短（如“嗯”“不知道”）。

（1）任务：本阶段旨在与来访者建立良好的咨询关系，了解来访者的基本情况，进行初步评估。

（2）方法：积极关注、倾听、共情，采用无主题绘画、渐进式扩展绘画练习、“雨中人”绘画测验。

（3）过程：咨询师在第一次心理咨询中仍未收集到有效的来访者个人信息，仅了解到其正处于失

恋阶段，存在一定的压力。通过病历了解来访者正处在重度抑郁状态，可能难以正常交流。因此，在第

二至第四次咨询中采用无主题绘画，通过非言语表达降低来访者的防御心理（罗芯敏 , 刘衍玲，2022；

祝定芳 等，2022）。每周为来访者提供空白画纸与多种画笔，鼓励其“随意画出此刻的感受”或“在更
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大的纸上重新扩大这幅画”，不做解读要求。来访者表示愿意尝试，但也提出了自己的顾虑：“老师，

我没有学过绘画怎么办？”咨询师解释说只需画出此刻的感受即可。可以看出，来访者在一次次的“随

意画”和渐进式扩展绘画练习过程中逐渐放下防备，画面也逐渐有了逻辑性，出现了某些主题，如“破

碎的玻璃”“躺在操场仰望天空”等，并能够越来越详细地介绍自己的绘画及其原因。在绘画过程中，

来访者逐渐尝试接近、信任咨询师，咨询师决定为其设置“更高难度”的咨询任务。

第五次咨询时，与来访者商定采用“雨中人”绘画心理分析，以了解来访者对失恋这一事件的压

力程度与应对方式（杨杨，项锦晶，2021），为推进后期咨询打下基础。通过对画面进行心理分析，

此刻来访者对压力的认知及应对方式也投射出来：整个画面位于纸张的左下角（自我形象的压缩，

如“我不值得占据更多空间”；大量留白象征孤独，过去的事件影响巨大），雨量大到足够将人淋

湿（现实压力大），风把雨从左往右刮（压力来自过去），人物被头发遮挡，仅露出耳朵（不自信、

小心紧张），虽然携带雨伞但并未将伞撑开（享受压力、自我惩罚或心理习惯），地上还有一摊积水（压

力久久无法散去）。

（4）小结：结合前四次咨询以及“雨中人”作画过程，咨询师分析认为，失恋这件事给来访者带

来了巨大的压力，同时揭示出来访者自我能量低、不自信、谨小慎微的性格特点，投射出过往负性生活

经历对其造成的极大影响。来访者似乎也习惯了与压力、挫折、痛苦相处。咨询师能够感觉到，失恋可

能仅仅是来访者面对的问题之一，背后应该有更多难以言说的内容正通过画作呈现。接下来的咨询可以

继续利用绘画推进咨询进程，了解来访者未提及的经历。同时，前五次咨询也初步通过绘画拉近了与来

访者的心理距离，通过积极共情、接纳、倾听等方式建立起了较为信任的咨询关系。后续咨询中，也需

要继续注意构建安全、接纳、平等、放松的咨询氛围。

4.2  第二阶段：绘画分析与深入咨询（第 6-14 次）

在第一阶段，咨询师对来访者有了一定的了解，但仍如“雾里看花”。为进一步帮助来访者认识自己、

厘清思路、适应环境、促进自我成长，本阶段将深入分析来访者的成长史、亲密关系互动模式、学业能

力与职业发展、人际特点等内容。

（1）任务：探索抑郁的深层根源（如家庭互动模式、自我认知扭曲），分析失恋事件如何与原有

抑郁产生“叠加性创伤”，通过艺术表达外化无意识冲突，促进来访者自我觉察。

（2）方法：积极关注、倾听、共情，采用房树人绘画（HTP）、动态绘画序列、隐喻对话等技术。

（3）过程：通过第一阶段的咨询，结合绘画测验和咨询档案中来访者填写的留守经历，采用房树

人绘画的形式，进一步了解来访者的家庭关系，深入分析恋人与家庭是否具有影响来访者的共通点，以

点带面、直击痛点。这不仅有助于帮助来访者合理分析失恋原因、走出失恋阴影，还能改善家庭关系，

疗愈过往创伤。

第六次咨询开始后，咨询师向来访者介绍了“房树人”绘画任务，要求来访者完成绘画后向咨询师

讲解画作，并对来访者的画作进行了反馈和分析。可以看出，尽管“雨中人”和“房树人”是两个不同

的任务，但来访者的相同点和进步已经显露于画纸：画面偏左（过去的事件影响大），枯树（生命

力量低、遭受过创伤），强调地面线条（缺乏安全感），没有画人（自卑，压抑，自我力量感弱），画
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面占据画纸内容增加到了 1/2（渐渐自信）等。同时，也揭示出多于“雨中人”绘画的信息：没有画家

人且房屋凌乱不堪（家庭关系差），小路通往房屋且窗户多、门大（渴望被人理解且陪伴倾听自己），

很多细小的树且画在房子周围（不适应感，缺乏自信），自己主动提及天空没有太阳（拒绝他人温暖），

树完成后画地线（焦虑不安，寻求保护）等。

以下是咨询谈话摘录：

咨询师：“我注意到房子你画的比较大但是可能会比较乱，在绘画里房子是代表家的，那这也投射

出你的内心，我想先了解下这让你联想到什么？”

来访者：“哦，确实像我的家庭，一方面人很多很乱，小时候在爷爷奶奶家，总是家里有各种人，

我很想躲起来但好像也没地方去，也很像我和爸妈的关系，我们的关系在我看来是很差的，也乱，在他

们那住的时候我活得很闷，他们很想表现出关心我但这只能增加我的负罪感，虽然我挺想让他们关心我

的。”（首次提及家庭关系，展现出对于关爱的渴望）

咨询师解释绘画中房子的不同元素代表的象征性含义，进一步了解家庭。

从第七次咨询开始至第十四次咨询，结合“房树人”的绘画内容，针对成长史、亲密关系互动模式

等展开了深入的分析与探究。在前面咨询的铺垫和关系建立的背景下，来访者也能够在咨询师的引导中

尝试看见过去的创伤和影响。结合动态绘画序列（对比多幅画观察情感变化轨迹）和隐喻对话（为画中

元素赋予意义）绘画技术，进一步帮助来访者看清成长轨迹，并能够潜移默化地将失恋与家庭关系进行

结合。发现来访者对于前任女朋友所有的感情表达都与对于母亲的失望、期待纠结的情绪是一致的。这

有助于更加深刻地认识来访者的情绪来源、创伤根源，挖掘情绪背后的认知原因（金丹 等，2023），帮

助来访者纾解压力、认识改变、行为提升，也为下一阶段提出要求：来访者家庭关系的解决能够引起其

更好地面对各种问题，自身的成长也会伴随而来。

（4）小结：在咨询的第二阶段，以绘画为媒介，深入了解了来访者的成长史，同时全面帮助来访

者解决当下的情绪问题，找到了更加可靠的切入点。随着咨询关系的逐步建立，来访者对咨询师的信任

度不断提高，感受到了咨询师的理解和支持，从而在咨询中建立了一定的安全感。这不仅对来访者过往

的负性问题解决和抑郁症状缓解起到了积极作用，还帮助来访者在时间的推移和咨询倾诉中基本消解了

失恋带来的伤痛。咨询即将进入更加深入的层次，即探讨来访者的家庭深层次问题，抵抗抑郁症状，同

时培养目标和希望感。第二阶段在整个咨询过程中起到了承上启下的关键作用，不仅贴近来访者，了解

来访者过往经历，还为第三阶段提供了明确的靶点。在第三阶段，可以在继续运用绘画的基础上，整合

焦点解决疗法的咨询内容，引导来访者将咨询中学到的方法运用到生活中，设立可实现的行动目标，从

而巩固咨询效果。

4.3  第三阶段：找寻希望与能量转化（第 15-24 次）

在第二阶段的基础上，来访者的失恋阴影已基本消解。第三阶段整合焦点解决疗法，面向心理咨询

的长期目标，引导来访者建立对家庭和生活的希望，同时发掘其内在能量并将其运用到生活中。

（1）任务：通过艺术创作模拟理想家庭沟通场景，激活改变动力；通过“家庭系统的小改变”引

发连锁反应，打破“原生家庭—恋爱挫败”的恶性循环，强化来访者的自我效能感，增强改变积弊已久
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的问题的解决动力，提升对生活的掌控感。

（2）方法：积极关注、倾听、共情，运用焦点解决技术、家庭画、认知行为技术。

（3）过程：在第二阶段之前，来访者从来没有提及过家庭关系的问题，但通过房树人绘画发现其

家庭问题比较严重。通过第二阶段的咨询，进一步探究到来访者对失恋的阴影部分源自对母子关系的投

射。因此，本阶段咨询聚焦于来访者的家庭关系问题。来访者对父亲的感情不深，而留守经历及母子关

系是其抑郁的根源问题，解决这一部分问题并制定行动规划，对来访者后续抑郁缓解、个人成长具有重

要意义。

在咨询中指出失恋与家庭关系的关联，促使来访者逐渐尝试面对这一对其影响深远的家庭议题。尽

管来访者已达到“看见即为改变”的阶段，但仍难以发现自身改变家庭问题的能力。因此，在这一阶段

采用焦点解决疗法，通过例外问句、奇迹问句、量尺问句等技术，激发来访者看到父母的努力付出以及

家庭问题改变的可能性，将负向的强烈认知转化成短暂的、个人主观的认知，去除来访者内在的绝对悲

观思维，重建希望，建立力量感，疗愈过往伤痛（国锐 等，2024）。发挥焦点解决疗法对目标具体化的

作用，从一小步的改变开始，引导来访者思考“我可以做点什么不一样的”，通过有效的行动结合持续

的联系、保持、精进，创造行为模式的改变，迈出成功且自信的第一步。

例外问句：留守期间，和家人哪些相处瞬间至今仍会让你感觉幸福？休学期间和家人共同生活时，

有哪些时刻你们是和谐相处的？你能感受到家庭生活温暖的？过去一个月，是否有过家人让你稍感安慰

的瞬间？哪怕只有几秒钟？

奇迹问句：如果明天醒来，你和家人的关系发生了一个对你有帮助的变化，这个变化会是什么？你

如何注意到它发生了？

量尺问句：用 0 ～ 10 分评价当前家庭关系状态，什么情况下能提高 1 分？

在咨询中再次整合绘画治疗的内容，将奇迹问句的回答转化为绘画，同时进行量尺视觉化：用阶梯

图绘制家庭关系进步路径，每级阶梯标注具体行动。充分发挥焦点解决整合绘画的双重优势：奇迹问句

提供认知框架，绘画赋予情感驱动力。通过聚焦“例外”与“理想画面”，替代对家庭病理化的过度分析，

精准贴合改善家庭关系的咨询目标。

绘画干预：“画出‘从 2 分到 3 分的阶梯’，每一级代表一个你能做到的小行动。”

（4）小结：第三阶段的重点在于帮助来访者解决“顽固”的家庭问题。虽然来访者最初前来咨询

的原因是解决失恋问题，但随着咨询的深入，第三阶段已转向实现长期咨询目标。人是社会性动物，无

法脱离环境而独立生存。因此，要巩固咨询效果、实现来访者的长期稳定成长，就必须改变来访者原生

家庭带来的伤痛，增加其社会支持的来源。这需要从改变原生家庭成员之间的亲密关系模式开始，提高

家庭成员之间交流沟通的质量，增进家庭成员之间的亲密度。同时，来访者在解决家庭冲突的过程中不

断建立自我效能感，增强对生活的掌控感，使家庭和生活的目标和希望越来越具象化，行为动力也更加

充足。

随着来访者症状的好转，在征得来访者同意的前提下，咨询暂告一段落。回顾整个咨询过程，借助“语

言引导—艺术表达—行动催化”的咨询安排，来访者的情绪、人际关系、疾病症状等方面都得到了显著

改善，医院测评结果也显示其从重度抑郁转为中度抑郁。
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5  咨询效果评估

5.1  来访者自身评估

咨询结束后，来访者在恋爱问题方面自述不再被失恋困扰，认为应该多关爱自己、满足自己的需求；

情绪状态方面，通过量尺问句评估，心情状态从 8 分的“黑暗状态”降至 4 分“间歇性会感到低落”；

家庭关系方面，来访者虽然没有完全建立与父母的亲密互动关系，但自述能够每周与父母通话一次，交

流近期的生活琐事，通话期间的负面反应如身体发抖、想起往事等也有所减轻；社交方面，在咨询师的

引导下，来访者参加了心理中心举办的剧本体验、绘画团体辅导等活动，结识了几位志同道合的伙伴，

能够在闲暇时光相聚；目标规划方面，来访者能够在咨询师的引导下规划月度目标并努力完成，改变原

有无希望感状态。对于过往的负性事件，来访者称会感到有些难过，但能够从多角度思考。

5.2  咨询师评估

经过一学年的相处，来访者的改变由内而外十分明显。从最初不敢与咨询师对视，到如今能够平和

交流，拥有三两好友，学习之余培养自己的业余爱好，咨询效果已经显现。在短期目标实现方面，来访

者已经走出了失恋的阴影，同时在咨询中也会讨论对异性的看法以及“如何提高自己在异性面前的吸引

力”。长期目标方面，虽然来访者还不能完全和父母建立良好关系，但已经有了一些成功的行为尝试，

同时其力量感也体现在了生活、学习等方方面面，抑郁症状也在医生的评估下转为中度，本次咨询目标

已经基本实现。但值得注意的是，来访者的家庭影响由来已久，且不容易改变，需要长期的努力。父母

拒绝参与咨询，长期改善需社会支持网络补足，最终实现来访者的心理健康成长。

6  案例反思

通过一学年的心理咨询，来访者的心理状态得到调整，压力得到缓解，亲子关系在一定程度上得到

缓和，目标和希望感初步建立。因来访者在咨询师的建议下希望在生活中锻炼自身独立能力，咨询暂时

结束。本次咨询展现了双轨干预、理论整合的协同效应：绘画绕过语言防御，释放 SFBT 难以触及的潜

意识冲突；SFBT 提供结构化框架，避免绘画治疗可能的方向模糊。在第二阶段通过房树人绘画识别家

庭根源后，家庭系统视角延迟至第三阶段处理，确保来访者情绪稳定化优先，符合创伤干预的阶段性原则。

本案例印证了“艺术表达为舟，焦点解决为舵”在大学生抑郁干预中的实践价值，但针对来访者的问题

仍需进一步解决，可在来访者于生活中有更多的实践和思考后延续咨询：（1）来访者的父母因缺少亲

子互动经验，在与来访者相处的过程中难免出现问题。来访者在假期期间如果回到家中是否会重新形成

创伤，需进一步解决。（2）未来的咨询也需在微观（个体认知重塑）和宏观（家校联动）中达到平衡。

引发来访者的问题可能多种多样，但根源原因还是来自家庭。
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Art Therapy Integrating Solution-Focused Brief Therapy for 
Cumulative Trauma: A Counseling Case of Severe Depression 

and Breakup Crisis in a College Student

Tao Yujing

Mental Health Guidance Center, Civil Aviation University of China, Tianjin

Abstract: This study reports a case of a severe depression client experiencing a profound emotional crisis 
triggered by the superimposition of factors including left-behind childhood experiences, an introverted 
and sensitive personality, and breakup. Centering on client-centered therapy, the counselor integrated 
art therapy and solution-focused brief therapy, conducting interventions over three stages spanning 
24 sessions. The process facilitated a shift from “low self-energy” to “structured action”, achieving the 
counseling goals of self-identity reconstruction and psychological resilience enhancement.
Key words: Severe depression; Breakup; Left-behind children; Solution-focused brief therapy; Art 
therapy; College student
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