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协同育人体系。家校社多方协同共育青少年心理韧性，

可以解决其成长中突出的问题，为青少年提供全方位条

件的保障。教育部办公厅等十七部门于2024年联合印发

《家校社协同育人“教联体”工作方案》，明确要求以

学校为核心整合家庭和社会资源，构建协同育人机制，

“教联体”为载体的协同育人机制建设，旨在为中小学

生身心健康的突出问题提供破解之法，其中一项最突出

的就是心理健康问题（边玉芳，田微微，2025）。目前

的研究对青少年心理韧性的培养往往是从家庭、学校单

一维度开展，未从家校社多主体角度以及协同方面开拓

心理韧性培养路径。因此，探究家校社协同共育青少年

心理韧性的策略是十分关键的。鉴于此，探究“理论支

撑——实践转化”的家校社协同共育青少年心理韧性的

机制，对促进青少年健康发展至关重要。

家校社协同视域下青少年心理韧性培养的 
困境与对策

马文文

苏州科技大学，苏州

摘  要｜随着社会的进步与发展，青少年面临着各种各样的压力。心理韧性作为积极心理学的重要构念，是青少年应对

压力与适应快速变化世界的关键，更是一种重要素质。家校社多主体协同共育青少年心理韧性，可以帮助其

解决成长中遇到的各种问题。但目前在青少年心理韧性的培养方面仍存在家校社三主体认知模糊、资源聚合不

齐、沟通不畅等问题。本文旨在分析家校社共促青少年心理韧性方面存在的现实困境，并提出相应的干预路

径，以完善协同育人机制，为构建系统化的中学生心理韧性发展体系提供实践路径。
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1  引言

随着社会的发展与竞争压力的加剧，儿童青少年精

神健康问题日益突出。研究显示，中国儿童青少年群体

的精神疾病患病率呈现出明显的上升趋势，精神健康问

题已成为影响这一代人身心健康的重要因素之一（Dong 

W et al.，2025）。对于与互联网发展同步成长的青少年而

言，他们本身就是互联网的原始居民，社交媒体平台上

的AI信息更新速度快，面临这些迅速变化的信息，青年

群体时常感到信息过载，并呈现出较高水平的心理负担

（刘天元，晏静露，2025）。心理韧性——即个体在逆

境中保持适应和发展的能力（Masten A S，2001），成为

青少年缓解压力与应对心理问题的关键要素。2022年1月

《中华人民共和国家庭教育促进法》正式实施，明确指

出发挥学校指导作用，明确家长主体责任，建立家校社
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2  心理韧性的概念及理论支持

2.1  心理韧性的界定

心理韧性是一个多维度且跨学科的概念，其定义和

内涵丰富多样，主要可以分成过程性定义、结果性定义

和品质性定义三类。过程性定义基于动态理论，心理韧

性被视为个体与环境持续互动的适应性过程（Rutter M，

2012），在其过程中人们能够快速适应，应对困难和问

题，并在内外因素和灾难性事件的共同作用下更好地适

应环境（Gerring J，2006）。结果性定义中，研究者主

要从心理发展的结果来定义心理韧性，即个体经历过重

大创伤后，仍能产生积极适应的结果（席居哲，桑标，

2002）。这种积极适应不仅体现在个体的心理功能恢复

上，还表现在其社会功能的提升和未来发展的潜力上。

品质性定义中，研究者将心理韧性定义为个体的一种稳

定的特征，这种特性可以帮助人们快速适应自己的状

况，适应当前的环境，并在遇到不利因素、挫折或其他

负面事件后可以积极解决（Lazarus R S，1993）。综上，

心理韧性是个体在面临压力情境时，凭借特质、环境、

适应的动态互动进而实现积极发展的多维能力系统。

2.2  家校社协同共育青少年心理韧性的理论支持

2.2.1  生态系统理论

生态系统理论用于解释个体发展与环境之间的复杂

关系。布朗芬布伦纳将人生活于其中并且与之相互作用

的不断变化的环境称为系统，包括微系统、中间系统、

外层系统和宏观系统，各系统要素相互作用共同塑造个

体的行为、心理和生理特征（Bosworth K & Earthman E，

2002）。家校是促进青少年心理韧性发展的两大微观系

统，社会则属于宏观系统。在这一理论框架下，微观系

统相互协作构成中观系统，并且受到宏观系统与外层系

统的影响。个体的发展受到多层次环境的影响，从直接

接触的微观系统到更广泛的社会文化背景，这些环境系

统相互嵌套、相互影响。因此，在青少年心理韧性发

展方面，家校两微观系统应相互协调，并利用宏观系

统——社会提供的政策支持为个体的心理韧性发展创造

有利条件。 

2.2.2  社会支持理论

社会支持理论是研究个体在社会生活中如何获得、

利用和支持他人的理论。探讨这些过程如何影响个体的

心理、生理和社会功能，对其心理健康和幸福感具有重

要影响。卡普兰（Kaplan.B.H）认为支持是一种社会心

理支持资源，包括情感性支持资源和物质性支持资源，

来自重要他人通过正式或非正式的关系群体建立所给

予的情感支持、归属感、认同感、安全感（Gerring J，

2006）。社会支持涵盖家庭、学校、社会等不同维度，

如家庭良好的氛围与和谐的亲子关系、学校教师的引导

与同伴的互助、社会的正式与非正式支持。社会支持越

高，越能够依赖亲密的人际关系抵御生活和学习中的各

种压力以及应激事件，心理韧性水平也就越高（王亮 

等，2022），可以减少问题行为的发生。因此，从家校

社三个维度获得社会支持并建立家校社协同的支持体系

对于青少年心理韧性的发展是必要的。

2.2.3  个体—过程—环境心理韧性框架

昆普弗（Kumpfer）提出的个体—过程—环境心理

韧性框架是一个高度整合的心理韧性理论模型（Kumpfer 

K L，2002）。将心理韧性视为个体特质、保护性环境因

素和适应结果三者动态互动的产物。该模型首先强调个

体内在的韧性特质，这些特质构成应对逆境的基础；其

次关注外部的保护性因素，包括家庭、学校与社会提供

的多层次环境资源；最终体现为具体的适应结果，即个

体在压力或创伤后表现出的心理健康与社会适应功能状

态。在这一模型中，个体、环境和适应结果各自扮演着

不同的角色，并且相互影响（Luthar S S et al.，2000）。

外部保护因素在这一模型中发挥着关键性作用。因此，

重视家校社外部因素对心理韧性内在特质的作用，并推

动家校社的联动实践，促进个体形成稳定的韧性特质，

进而更好地适应社会。

3  家校社协同共育青少年心理韧性的
必要性与现实困境

3.1  青少年心理健康问题突出，心理韧性培养的紧

迫性

《心理健康蓝皮书：中国国民心理健康发展报告

（2023—2024）》显示，青少年心理健康问题呈上升趋

势，其中抑郁与焦虑现象最为明显。全国基础教育质量

检测数据也显示，学生在抑郁、焦虑、学业焦虑、学业

倦怠等方面的比例呈现上升趋势，学生心理健康问题多

发（边玉芳，田微微，2025）。因此，当前我们不仅要

关注青少年已出现的心理健康问题，还需要提升其自身

心理健康素养、促进积极品质发展，增强抵抗心理健康

风险的能力，而心理韧性作为一种关键性保护因素，对

于青少年应对心理问题发挥着关键性作用，具备良好的

心理韧性是个体在现代生活中保持健康、稳步发展的必

备素质。因此，从家校社三主体共培青少年心理韧性是

非常必要的，家庭、学校与社会及教育行政部门各主体

应协作配合，共同营造有利于学生心理韧性发展和健康

成长的教育生态环境（Gallagher M，2016）。

3.2  家校社协同共育青少年心理韧性方面认知

模糊

当前，我国由家庭、学校和社会共同构建的教育

生态系统正面临结构性失衡与挑战，在协同共育青少年

心理韧性方面存在认知模糊的问题。具体表现在以下方

面。第一，学校在提升青少年心理韧性时，其干预措施
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仅仅针对校园场景，遵从学校单一决策与管理思维逻

辑。比如，学校的教育内容与方法主要是针对学生应对

学业压力方面的，对学生生活中遇到的困境涉及面甚

微，往往很难适应家庭与社会的实际情况，家庭与社会

在培养青少年心理韧性方面也难以得到学校的支持与指

导，使得青少年心理韧性的水平得不到改善（赵亮 等，

2023）。第二，家庭教育“学校化”与“边缘化”，家

长不能充分认识到家庭在子女身心健康成长中起到基础

性、独特性的作用（李孝更 等，2025），家庭教育完全

围绕学校的知识学习，并且对学校教育理念和教育目标

理解不足，长期陷入“分数至上”的观念之中，导致重

知识掌握和技能培养而忽视青少年心理健康素养能力的

提升，如心理韧性。第三，社会场域主体育人角色的边

缘化，对心理韧性特质培养的积极性不高，认为家校应

该承担主要责任，而自身所采取的措施很多都是形式上

的（朱新玉，2025）。尽管政策鼓励社会资源的广泛介

入，但实际运作中，社会力量的参与多浮于表面，缺乏

系统化的合作机制（戴鼎盛，勾月，2025）。特别突出

的是社区中的心理危机干预机制与心理韧性培养系统不

完善，以及所包含的青少年学校、家长学校，作用不大

基本都是形式上的，社区基本上是游离于学校教育和家

庭教育之外的，参与度不够 （代辉，2008）。

3.3  家校社协同共育青少年心理韧性方面资源聚

合不齐

根据资源互赖理论，周围环境资源是组织生存和发

展的必要条件，青少年心理韧性的培养离不开家庭、学

校、社会各系统间高效的资源整合（储朝晖，2021）。

但当前在青少年心理韧性的培养过程中，家校社教育资

源更多呈现出碎片化、条块分割现象，难以形成教育合

力，存在学校资源仅局限于学校内部，家长、社区资源

未充分挖掘和社会资源推动力不足的困境（朱新玉，

2025）。第一，在学校中，教师作为教育工作的直接承

担者，将主要的精力集中在教书育人方面，心理韧性课

程安排不足且课程也往往以孤立的活动形式开展，未能

充分整合利用社区、博物馆所蕴含的心理韧性社会教育

资源（李孝更 等，2025），使这些资源往往处于“孤

岛”状态，未能与学校教育体系形成有效衔接，学生难

以获得维果茨基所言的“最近发展区”中的发展效果

（李江楠，2025），也限制了学校教育的实践维度。第

二，在家庭中，部分家长对孩子心理韧性影响的因素认

识不足，将自己置于协同育人的被动地位（郭德侠 等，

2025），加之家长缺乏系统的教育心理学知识与方法，

社会快节奏的生活方式也使得许多家长难以有足够的时

间和精力来教育孩子，将心理韧性的提高完全寄托于学

校而忽略自身蕴含的丰富资源，如自身抗逆力行为的示

范。除此之外，家长对学校开展的青少年抗逆力培养指

导活动参与度低，未充分利用学校这个大课堂在青少年

心理韧性培养方面所提供的专业化指导。研究还显示有 

80%以上的社区，家长活动参与率不足 60%，这表明社

区在开展关于青少年心理韧性方面的培育活动没有得到

家长足够的支持，家长也未认识到合作共育青少年心理

韧性的重要性，无法建立长期的合作关系，所要达到的

效果受到了一定程度的局限性。第三，从社会教育角度

看，自身资源的整合与利用不充分，专业的心理咨询机

构、心理健康服务组织等资源未充分利用，使得在促进

青少年心理韧性方面发挥力量不足（李江楠，2025）。

其中教育资源分布不均衡现象明显，虽然国家智慧教育

平台等一系列优质数字教育资源已经实现了资源共享，

但由于人力、物力和财力的差别（郭德侠 等，2025），

不同地区和学校之间关于心理韧性课程方面的资源差距

还是比较明显，尤其是经济欠发达地区。

3.4  家校社协同共育青少年心理韧性方面沟通

不足

沟通是研究教育问题的起点，在教育本体和手段意

义上，沟通都具有充分的教育价值（张东娇，2002）。

然而，在“双减”政策背景下，家校社三方协同育人机

制的推进面临着明显的沟通困境（储朝晖，2021）。在

协同共育青少年心理韧性过程中沟通问题更加凸显。第

一，在沟通内容上，戴斌荣在对 41所中学的家长调研中

发现，在家长与老师联系内容的方面，学业方面占比达

到 95.0%；其次是心理方面，达到 66.8%；最后是纪律方

面，达到56.4%（戴斌荣 等，2024）。通过这项调查可以

发现教师与家长在学业成绩方面沟通的较多，在心理健

康与素质教育方面缺乏深层次的沟通，这表明家校在青

少年心理韧性的培养方面沟通不足，协同共育青少年心

理韧性的积极性不高。社会力量在家校社协同育人中的

沟通角色也尚未明确，参与频率较低，往往仅限于教育

公益活动和短期的课外培训（储朝晖，2021），对心理

韧性的关注度不高。第二，在沟通方式与频率上，调研

数据显示，91.5%的家长与老师之间的沟通以线上为主，

如电话、短信、微信等；其次是家长会等活动，达到 

61.3%，而面谈只有 32.1%。与此同时，83.4%的家长联系

班主任老师的频次一周一次左右（1～5 次），5.8%的家

长每月联系班主任老师的频次在 6 次以上，但有 11%的

家长完全不联系班主任老师。这些数据表明，家校沟通

的频率不足的同时，互动方式较为单一，主要以线上为

主（戴斌荣 等，2024）。这种单一的沟通方式使得家校

很少有机会深入探讨青少年心理韧性培养方面的问题。

家长错失了青少年心理韧性培养的专业化指导机会，学

校教师也很难了解学生在家中所遇到的一些困难，从而

导致家校支持无法同频或家校支持双向缺位。社会由于

资源缺乏，难以与学校和家庭建立长效沟通机制（储朝

晖，2021）。第三，在沟通结果方面，由于家校社对青

少年心理韧性培养方面沟通内容深度不足以及沟通方式

与频率低效，使得家校社在评价学生心理韧性时所关注

的重点不同，家庭在培养心理韧性时，更关注孩子遇到
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极交流并在其中借鉴优秀资源来丰富自身缺失之处。其

次，搭建社会心理韧性资源公共服务平台，社会积极提

供优质心理韧性资源，开展网上家庭心理韧性教育服务

及学校课后心理辅导服务，结合学生个性化发展目标、

家长家庭教育能力提升需求和学校课后心理辅导服务需

求，分类构建社会心理韧性资源子体系，为家庭心理韧

性教育和学校课后心理辅导服务精准匹配社会资源（丁

燕，2023）。最后，针对乡村地区青少年心理韧性的培

养，可以构建“线上＋线下”融合式乡村家校社协同育

人智慧服务体系。通过数字化手段打破地域壁垒，为乡

村青少年提供心理健康课程、心理测评工具等标准化线

上资源，又依托线下机构开展团体辅导、沙盘游戏、艺

术治愈等心理训练活动，实现线上线下资源优势互补，

全过程提升乡村青少年的心理韧性。

4.3  家校社共培青少年心理韧性沟通合作机制

在家校社三方协同育人过程中，沟通方式的局限

与日益增长的交流需求之间的冲突，严重影响了教育协

同的质量和效率（储朝晖，2021）。因此，家校社三主

体应建立多维沟通机制，提高协作共育青少年心理韧性

的深度与广度。首先，应定期开展家校社共育青少年心

理韧性座谈会，一方面深入了解各主体对心理韧性的认

识情况以及对学生心理健康方面的关注度；另一方面，

向家校社三主体介绍心理韧性相关知识及其在青少年身

心健康成长过程中所起到的作用。确保家校社三方教育

力量能针对青少年心理韧性的发展进行深入且全面的交

流。其次，推动沟通模式多样化，如设置“家长咨询

日”和“学校开放日”，为家长提供面对面交流机会，

通过这种沟通模式，家长可向教师反馈在孩子心理韧性

培养中遇到的问题，教师可以为家长提供心理韧性培养

方面的专业化指导与建议。学校还可以引入社工进校的

方式促进社会主体参与家校沟通共育青少年心理韧性。

例如，苏州市田家炳高级中学开展驻校社工项目，帮助

开设家长课堂，提供亲子沟通教育和支持；增强教师的

心理健康意识和危机干预机制进而提升学校整体的心理

健康服务能力。最后，开设线上反馈平台、App等，使用

统一的心理韧性评价标准，解决家校社在心理韧性教育

理念的分歧，建立彼此信任。家长与教师还应定期交流

学生心理韧性电子档案的发展情况，一旦数据达到风险

预警，家长与教师应采取有效措施进行防控，以更好地

促进学生心理韧性的发展。
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Dilemmas and Countermeasures of Adolescent Mental 
Toughness Cultivation in the Perspective of Home-school-

society Collaboration

Ma Wenwen

Suzhou University of Science and Technology, Suzhou

Abstract: With the progress and development of the society, adolescents are facing various kinds of pressures. Mental 
toughness, as an important concept of positive psychology, is the key to adolescents’ coping with pressure and adapting 
to the fast-changing world, and it is also an important quality. The cooperative education of adolescents’ mental 
toughness by family, school and society can help them solve various problems they encounter in their growth. However, 
at present, in the cultivation of adolescents’ mental toughness, there are still problems such as ambiguous cognition 
of the three subjects of home, school and society, incomplete aggregation of resources and poor communication. The 
purpose of this paper is to analyze the real-life dilemma of promoting adolescent mental toughness at home, school and 
society, and put forward corresponding intervention paths in order to improve the collaborative parenting mechanism, 
and to provide a practical path for the construction of a systematic system for the development of mental toughness of 
secondary school students.
Key words: Adolescents; Mental toughness; Home-school-society collaborative parenting
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