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提出了更高要求，导致高校人才培养模式与市场实际

需求之间存在显著的“适配时差”（张冰兰，赵健，

2025）。这种“就业难”与“招工难”并存的现象，共

同构筑了当前严峻而复杂的就业环境。

在如此充满挑战的外部环境下，大学生个体在求职

过程中的表现与成败，并非仅由其学业成绩、专业技能

等“硬实力”所决定，更深刻地受到其心理资本与行为

动力等“软实力”的制约（Brown et al.，2006）。实践

中，一个普遍存在的现象是：部分专业能力出色的学生

在求职时屡屡受挫，他们面对海量招聘信息时感到迷茫

无措（目标筛选效能低），在投递简历时犹豫不决（简

历撰写效能低），在面试环节中因过度紧张而无法展现

真实水平（面试效能低），甚至在遭遇数次拒绝后陷入

“习得性无助”而主动退出求职活动（Taylor & Betz，

1983）。相反，一些专业成绩并非顶尖，但充满自信、

目标明确、积极进取的学生，却往往能突破重围，获得
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摘  要｜本研究聚焦大学生求职自我效能感的提升路径与实践分析，旨在探讨如何有效提升大学生的求职自我效能感，
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预测求职行为和就业结果的关键心理变量。研究表明，高求职自我效能感的学生在求职过程中表现出更高的主
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1  引言

1.1  研究背景与问题提出

当前，我国高等教育已从大众化阶段全面进入普

及化阶段，其显著特征之一是高校毕业生规模的持续

攀升并维持历史高位。根据中华人民共和国教育部公

布的数据，2024年全国普通高校毕业生规模预计达到

1179万人，同比增加21万人（中华人民共和国教育部，

2023）。这一庞大的毕业生群体涌入就业市场，使得劳

动力市场的供需关系日趋紧张，就业竞争呈现出“白热

化”态势。

然而，就业市场面临的挑战远不止于数量压力。

更深层次的结构性矛盾日益凸显，成为制约大学生顺利

就业的关键瓶颈。一方面，传统制造业、部分文科专业

对应的行业岗位需求趋于饱和；另一方面，数字经济、

人工智能等新兴技术产业对人才的创新能力和实践技能



大学生求职自我效能的提升路径探索与实践分析2025 年 11 月
第 7 卷第 11 期 ·1499·

www.sciscanpub.com/journals/pc	 https://doi.org/10.35534/pc.0711243

心仪的工作机会。

这种个体层面的显著差异，将研究者和实践者的关

注点从纯粹的外部就业环境引向了求职者的内在心理建

构。学术界与实务界逐渐认识到，求职自我效能感  是

解释和预测个体求职行为强度与持久性的核心心理变量

（Kanfer et al.，2001）。该概念源于著名心理学家阿尔

伯特·班杜拉（Albert Bandura）的社会认知理论，特指

“个体对自己是否有能力组织和执行一系列必要行动

以达成特定求职目标（如获得工作）的信心和信念”

（Bandura，1997）。实证研究表明，高求职自我效能

感的学生会设定更高的职业目标，更积极地搜寻职位信

息，更努力地准备求职材料，在面试中表现更佳，并能

在遭遇拒绝后展现出更强的心理韧性（Erez & Judge，

2001）。反之，低求职自我效能感则直接导致求职行为

减少、逃避挑战以及更差的就业结果（Saks & Ashforth，

1999）。

因此，在上述宏观就业压力、中观结构性矛盾与微

观个体心理困境的三重背景下，一个至关重要且极具现

实意义的研究问题便清晰地浮现出来：在当今严峻而复

杂的就业形势下，如何科学、有效地探索并实践提升大

学生求职自我效能的多元化路径，从而赋能大学生，增

强其内在核心竞争力与心理韧性，以促成更积极、更持

久的求职行为，最终实现更充分和更高质量的就业？

本综述旨在通过系统梳理国内外相关理论与实证

研究，深入回应上述问题，为破解大学生就业的心理瓶

颈、优化高校就业指导工作体系提供坚实的理论依据与

前瞻性的实践指南。

1.2  核心概念界定：求职自我效能

要系统探索大学生求职自我效能的提升路径，首要

任务是对其核心概念进行清晰的界定与剖析。“求职自

我效能”  是一个复合概念，其理论根基深植于心理学

领域，而应用场景则直接关联于职业生涯发展。这一概

念直接衍生于著名心理学家阿尔伯特·班杜拉（Albert 

Bandura）社会认知理论的核心构件——自我效能感

（Self-efficacy）。班杜拉（1997）在其经典著作中将其

定义为“个体对自身组织和执行特定领域任务所需行动

方案的能力的信念” 。它强调的并非个体所拥有的实际

技能，而是对其能否成功运用这些技能以达成目标的信

心判断，这种信念深刻影响着个体的行为选择、努力程

度与面对逆境时的坚韧性（Bandura，1997）。

在本研究的语境下，求职自我效能（Job search Self-

efficacy）特指大学生个体在面对从校园到职场的过渡

时，对自己能否成功完成求职全过程所必需的一系列关

键子任务，并最终获得理想工作职位所持有的能力信心

与信念评估（Saks & Ashforth，1999）。这些关键任务通

常涵盖职业信息搜集、目标岗位筛选、个人简历撰写、

笔试面试表现等多个环节。一个拥有高求职自我效能感

的学生，会将这些挑战视为可征服的目标，积极规划并

采取行动；反之，效能感低者即便具备相应能力，也极

易在困难面前产生自我怀疑与回避行为，从而错失良机

（Taylor & Betz，1983）。

为了更精准地理解和测量这一概念，学术界普遍

认为求职自我效能是一个多维度的结构。基于贝茨和泰

勒（Taylor & Betz，1983）等学者的开创性研究，我们

可以将其解构为几个核心组成部分：职业信息搜索效能

（有效搜集与筛选信息的能力信心）、目标岗位筛选效

能（理性评估并选择适合职位的能力信心）、求职材料

准备效能（撰写专业且具吸引力的简历与求职信的能力

信心），以及面试应对效能（在多种面试场景中沉着表

现、有效沟通的能力信心）。萨克斯和阿什福斯（Saks 

& Ashforth，1999）的实证研究进一步验证了这些维度与

求职行为质量和就业结果的显著相关性。这种多维度的

划分为后续精准诊断大学生在求职过程中的具体薄弱环

节，并据此设计具有高度针对性的提升策略，提供了至

关重要的理论框架与实践指引。

1.3  研究意义与价值

对大学生求职自我效能提升路径进行系统性的探索

与实践分析，兼具深刻的理论价值与迫切的现实意义。

本研究不仅有助于深化自我效能理论在特定领域中的应

用，更能为破解当前大学生就业困境提供全新的视角和

可操作的解决方案。

在理论层面，本研究的意义在于丰富与拓展职业生

涯发展领域的理论建构。  尽管班杜拉的自我效能理论

提供了一个强大的元理论框架，但其在不同生活领域中

的具体表现和作用机制仍需深入探究（Lent & Brown，

2006）。本研究通过聚焦“求职”这一特定、关键的人

生过渡阶段，能够细化并验证自我效能理论在当代中国

大学生群体中的适用性与独特性（许琳玲，2022）。通

过对多维度的求职自我效能及其影响因素、提升路径进

行系统梳理，可以弥补现有研究中对于内在心理机制与

外在干预策略间关联性探讨的不足，从而为构建一个更

具解释力和预测力的“大学生职业适应与发展模型”提

供关键的理论组件（叶宝娟 等，2016）。同时，将心

理学中的核心构念与教育学、社会学中的就业问题相交

叉，也体现了跨学科研究的价值，有助于推动相关理论

的整合与创新。

在实践层面，本研究的价值尤为突出，旨在为多元

主体提供行动指南与决策参考。

首先，对于高校就业指导工作而言，本研究具有直

接的优化与革新价值。当前许多高校的就业服务仍停留

在信息发布、政策宣讲与技巧培训等“事务性”层面，

对学生内在动力和心理资本的关注与培育尚显不足（许

琳玲，2022）。本研究通过系统梳理提升路径与实践模

式，能够推动高校就业工作从“技能导向”向“赋能导

向”的战略升级。研究结论可以指导高校设计并实施更

具科学性、系统性和针对性的干预方案，例如，将团体



·1500·
大学生求职自我效能的提升路径探索与实践分析 2025 年 11 月

第 7 卷第 11 期

https://doi.org/10.35534/pc.0711243	 www.sciscanpub.com/journals/pc

辅导、模拟实践、榜样学习等基于效能理论的活动有机

融入“职业生涯规划”课程体系，建立“诊断—干预—

反馈”的一体化支持系统，从而显著提升就业指导工作

的实效性与专业性（许琳玲，2022）。

其次，对于大学生个体而言，本研究具有显著的

赋能与引导价值。通过揭示求职自我效能的关键作用及

其提升路径，能够唤醒学生对于自身心理状态在求职过

程中重要性的认识，引导他们从被动等待转向主动建构

（许琳玲，2022）。学生可以依据本研究总结的路径进

行自我评估，识别自身在信息搜集、目标设定或面试应

对等具体维度上的效能短板，并据此选择参与合适的实

践活动或寻求特定的资源支持，从而有方向、有步骤地

提升自己的求职信心与竞争力，实现从“能就业”到

“好就业”再到“敢就业”的积极转变（叶宝娟 等，

2016）。

最后，对于教育政策制定者及相关社会机构，本

研究亦能提供重要的决策参考与协作框架。研究结论可

以为国家及地方政府制定更精准的大学生就业促进政策

提供学理依据，例如，在评估高校就业工作成效时，引

入对学生职业心理素养的考量；鼓励并支持社会培训机

构开发基于实证研究的效能提升课程，构建起“高校—

社会—家庭”多元协同的支持网络，共同营造一个有利

于大学生职业心理资本积累与发展的良好生态（叶宝娟 

等，2016）。

2  大学生求职自我效能的理论基础与
影响因素分析

2.1  理论基础

大学生求职自我效能感的概念体系建立在坚实的理

论基础之上，其核心源于著名心理学家阿尔伯特·班杜

拉提出的社会认知理论。该理论突破传统行为主义的局

限，强调个体（P）、行为（B）与环境（E）三者之间存

在动态的交互决定关系，即“三元交互决定论”。在这

一理论框架中，自我效能感作为个体因素中的核心认知

成分，对个体的行为选择、努力程度和坚持性产生决定

性影响（Bandura，1997）。具体而言，自我效能感是指

个体对自己组织和执行特定任务所需能力的确信程度，

这种信念会直接影响个体的思维模式、动机水平和情绪

反应。

在求职领域，个体的自我效能感主要通过四种关键

的信息来源得以形成和发展。首先，成败经验被认为是

最具影响力的效能信息源，个体在求职过程中获得的直

接成功经验能够显著增强其效能信念，而反复的失败经

历则可能削弱这种信念（Saks & Ashforth，1999）。其

次，替代性经验通过观察学习的方式发挥作用，当个体

看到与自己相似的他人通过努力获得成功时，会增强其

自身的能力信念，这种社会比较过程在求职环境中尤为

显著（Turner et al.，2021）。再者，言语说服作为一种社

会影响方式，通过他人的鼓励、反馈和指导，能够帮助

个体建立对自身能力的信心，特别是在缺乏直接经验的

情况下（Brown et al.，2006）。最后，个体的情绪和生理

状态也会影响其效能判断，积极的情绪状态和良好的生

理条件有助于形成较高的自我效能感，而焦虑、紧张等

负面情绪则可能降低个体对自身能力的评估（Bandura，

1997）。这四种信息来源共同构成了理解大学生求职自

我效能感形成机制的理论基础，也为后续的干预研究提

供了明确的方向。

2.2  影响因素的系统梳理

大学生求职自我效能感的形成与发展是一个复杂的

动态过程，受到个体内在特征与外部环境因素共同作用

的综合影响。从个体内在因素来看，人格特质构成了影

响求职自我效能感的深层心理基础。研究表明，具有外

向性特质的学生通常表现出更强的社交主动性和风险承

受能力，这在需要自我展示和主动沟通的求职环境中形

成天然优势，从而有助于建立较高的求职自我效能感。

相比之下，神经质水平较高的个体更容易体验到焦虑、

紧张等负面情绪，在面对求职挫折时表现出更高的脆弱

性，这会显著削弱其对自己求职能力的信心评估。此

外，个体的职业清晰度与专业认同程度也对其效能感产

生重要影响。职业目标明确、对自身专业具有高度认同

感的学生，往往在求职过程中表现出更强的方向感和确

定性，这种“心中有数”的状态能够有效提升其完成求

职任务的信心水平（叶宝娟 等，2016）。而归因方式作

为个体解释成败原因的心理倾向，同样在效能感形成中

扮演关键角色。倾向于将成功归因于自身能力与努力、

将失败归因于努力不足或策略不当的学生，能够维持较

为稳定的求职自我效能感，并在遭遇挫折后展现出更强

的恢复能力（Bandura，1997）。

从外部环境因素来看，学校支持系统是影响大学

生求职自我效能感最为直接和重要的外部环境。高校就

业指导课程的质量、职业咨询服务的专业水平与可获得

性、校园招聘会的组织规模与层次质量，共同构成了学

生获取直接经验、替代性经验和言语说服的重要平台

（许琳玲，2022）。一个系统化、专业化、支持性的学

校就业服务体系，能够为学生构建求职信心提供全方位

的支撑。家庭支持系统作为个体最早的社会支持来源，

其影响同样不容忽视。父母的情感支持能够有效缓冲求

职压力，增强子女的心理韧性；家庭的社会经济地位则

可能提供更丰富的社会资本和求职信息渠道，创造更多

获取成功经验的机会；而父母的职业期望如果与子女

的兴趣能力相匹配，就会成为积极的语言说服来源，

反之则可能成为抑制效能感发展的压力源（Zeng et al.，

2023）。此外，社会支持系统与宏观环境因素也对求职

自我效能感产生深远影响。朋辈群体的求职进展与态度

通过社会比较过程产生显著的“同辈效应”，成为重要
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的替代性经验来源。实习实践经历作为积累直接成败经

验的宝贵机会，对提升求职自我效能感具有显著的促进

作用。更为宏观的社会就业政策与劳动力市场景气度则

共同塑造着整体的就业舆论环境，一个积极、乐观的就

业环境能够普遍提升大学生的求职信心，而持续的“就

业难”舆论氛围则可能普遍挫伤其效能感水平。这些内

外因素的复杂互动共同决定了大学生求职自我效能感的

实际水平与发展轨迹。

3  大学生求职自我效能的提升路径
探析

基于班杜拉自我效能理论所揭示的四大效能来源，

提升大学生求职自我效能感的路径探索与实践设计便有

了明确的理论指引与方向。成败经验作为最具影响力的

效能信息来源，提示我们应为大学生创造并保障其获取

直接成功体验的机会。这意味着高校与社会需要协同构

建系统化的实践教学与模拟训练体系。通过组织高质

量、与专业紧密结合的实习与实践项目，学生能够在真

实或高度仿真的工作情境中检验和运用所学，其每一次

任务的顺利完成都是对自身能力最有力的肯定。同时，

在校内广泛开展结构化的模拟面试、无领导小组讨论、

简历诊断工作坊等活动，能够为学生提供一个低风险、

高反馈的练习平台，使其在迈向真实考场前积累宝贵的

“微成功”经验，从而有效夯实其求职自信的基石（Saks 

& Ashforth，1999）。

替代性经验的强大作用，则指明了榜样示范与朋

辈学习的独特价值。当学生观察到与自己背景、能力相

似的榜样（如高年级学长学姐、同辈中的优秀者）通过

特定策略取得成功时，会显著增强其“我亦可以”的信

念。因此，高校就业指导工作应有计划地引入榜样教

育，定期邀请在不同行业领域取得成就的校友或在求职

中表现突出的应届毕业生分享其心路历程、具体策略与

应对技巧，这种“可望且可及”的示范效应能够有效打

破学生的自我设限。此外，鼓励并规范地组建求职互助

小组或朋辈辅导团体，可以营造一个观察、学习、模仿

与相互激励的良性生态，使学生在共享信息、共同模

拟、彼此见证成长的过程中，持续获得替代性强化的机

会（Turner et al.，2021）。

言语说服作为一种社会性支持，要求我们构建一

个多层次、积极有效的反馈与支持系统。专业化的职业

咨询与辅导在此扮演着不可或缺的角色，当职业顾问或

导师能够针对学生的简历、面试表现提供具体、建设性

且充满鼓励的反馈时，这种基于专业权威的积极说服能

有力地让学生相信自己所具备的潜能。同时，构建一个

涵盖辅导员、专业课教师、家人及朋友在内的广泛支持

网络也至关重要，他们持续的情感支持与积极肯定构成

了学生面对求职挫折时的心理缓冲垫。更为关键的是，

要引导学生进行积极的自我说服与认知重构，通过认知

行为技术帮助学生识别并挑战“我肯定不行”等负面自

动化思维，代之以“我已充分准备，可以应对挑战”等

更具建设性的自我对话，从而从内部巩固其效能信念

（Bandura，1997）。

最后，情绪和生理状态这一效能来源，提醒我们

必须关注学生的身心调节与压力管理。求职过程不可避

免地伴随着压力、焦虑与不确定性，这些负性情绪若得

不到有效管理，会直接侵蚀学生的信心基础。因此，将

压力管理与情绪调节训练纳入就业指导体系显得尤为重

要，通过开展正念减压、放松训练、情绪智力培养等专

题讲座或团体活动，帮助学生掌握调节焦虑、保持冷静

的技巧。此外，倡导并促进学生维持规律的作息、均衡

的饮食和定期的体育锻炼，以其良好的生理状态作为积

极心理状态的支撑，确保他们能够以饱满的精力和平稳

的心态迎接求职挑战（Brown et al.，2006）。综上所述，

唯有将这四大路径有机整合，构建一个全方位、多层次

的赋能体系，方能切实而持久地提升大学生的求职自我

效能感。

4  现有实践模式的分析与评估

当前，针对大学生求职自我效能感的提升已形成

多元化的实践模式，这些模式在实施主体、干预方式和

作用机制上各具特色。高校作为主阵地，主要通过系统

化的就业指导课程体系开展工作。这些课程通常将职业

生涯规划理论与求职技能训练相结合，通过课堂讲授、

案例分析等方式传授求职知识，部分课程还融入了模拟

面试、简历诊断等实践环节。然而，相关研究表明，这

类课程在实施过程中往往面临挑战，其中普遍存在的问

题包括教学内容与实际求职需求存在脱节、教学形式较

为单一难以激发学生参与热情，以及缺乏针对不同专业

学生的个性化指导方案（叶宝娟 等，2016）。这种标

准化、规模化的教学模式虽然能够覆盖大量学生，但在

提升个体求职自我效能感方面的深度和精准度仍有待

加强。

为弥补传统课程的不足，越来越多的高校开始推

广工作坊和团体辅导等短期密集型干预模式。这类实践

通常聚焦于特定的求职技能，如面试技巧、简历优化或

职业决策等，通过小组互动、角色扮演和即时反馈等方

式，在相对安全的环境中帮助学生积累成功经验。研究

证实，经过精心设计的团体辅导能够显著提升参与学生

在特定求职环节的自我效能感，其效果主要体现在增强

了应对求职挑战的信心和减少了面试焦虑。然而，这类

干预模式的局限性在于其覆盖范围相对有限，且效果的

持久性仍需通过长期追踪研究进一步验证。

在高校组织的各类活动中，求职训练营和职业生

涯规划大赛等品牌活动以其较强的实践性和趣味性受到

学生欢迎。这类活动通过创设高度仿真的求职情境，促

使学生在竞争与合作中体验完整的求职过程，既能获得
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直接的成功体验，又能通过观察同伴表现积累替代性经

验。值得注意的是，学生自发组织的职业发展类社团和

线上互助社群近年来也逐渐成为提升求职自我效能感的

重要补充渠道。这些由学生主导的组织通过经验分享

会、模拟面试小组和求职信息共享等形式，为成员提

供了持续的社会支持和学习机会，其朋辈互助的特质

使得效能感的提升更具渗透性和可持续性（Zeng et al.，

2023）。

除了高校层面的努力，商业性求职培训机构的兴

起也为大学生提供了另一种选择。这些机构通常以结果

为导向，提供包括求职技能培训、个性化咨询和内推机

会在内的全方位服务。它们的优势在于能够紧跟市场需

求，提供高度个性化的指导，但其服务通常需要付费获

取，这在一定程度上限制了其普惠性。同时，各类在线

教育平台提供的求职课程以其灵活性和开放性特点，成

为传统就业指导的有效补充，使更多学生能够突破时空

限制获取求职知识（Brown et al.，2006）。

总体而言，现有实践模式在提升大学生求职自我

效能感方面已形成多层次、多途径的探索，但仍在系统

性、个性化和可持续性方面存在改进空间。高校主导的

模式虽具权威性和系统性，但在个性化和深度上有所欠

缺；学生自发组织的活动虽具亲和力和渗透性，但专业

性和规范性有待提升；商业机构的服务虽具个性化和实

效性，但普惠性不足。未来实践模式的发展需要更好地

整合各方优势，构建更加系统、开放和协同的赋能体

系，同时在干预过程中更加注重对学生个体差异的尊重

和响应，唯有如此才能更有效地促进大学生求职自我效

能感的全面提升。

5  结论

通过对现有研究的系统梳理与分析，可以明确求职

自我效能感在大学生就业过程中扮演着关键性的角色。

本研究基于班杜拉的社会认知理论，构建了一个包含理

论基础、影响因素、提升路径及实践模式的完整分析框

架，为理解大学生求职自我效能感的内涵与作用机制提

供了系统性的视角。研究表明，求职自我效能感不仅直

接影响学生的求职行为质量与就业结果，还在个体与环

境因素的交互作用中发挥着重要的中介作用（Bandura，

1997；Brown et al.，2006）。这一发现从理论上证实了将

心理资本概念引入就业研究领域的重要性，也为高校就

业工作从单纯提供就业信息向全面提升学生就业能力的

转型提供了理论依据。

在影响因素方面，本研究发现大学生求职自我效

能感的形成与发展受到个体因素与环境因素的双重影

响。其中，人格特质、职业清晰度与归因方式构成影响

求职自我效能感的个体内在基础，而学校支持系统、家

庭环境与社会背景则构成其外部支持条件（Zeng et al.，

2023）。这些因素相互交织，共同塑造着大学生对自身

求职能力的信念与判断。特别值得注意的是，中国社会

文化背景下的家庭期望与集体主义价值观对大学生求职

自我效能感的影响呈现出不同于西方研究的特征，这一

发现提示我们需要在发展相关理论时充分考虑文化因素

的调节作用。

在实践层面，本研究系统梳理了当前主要的求职

自我效能感提升模式，包括高校主导的系统化课程、工

作坊与团体辅导，学生自发的朋辈互助组织，以及社会

商业机构提供的专业化服务等。这些实践模式各具特

色，在覆盖面、专业性与可持续性等方面形成了互补格

局（许琳玲，2022）。然而，现有实践仍存在若干值得

关注的问题，包括部分高校就业指导课程与实际需求脱

节、个性化指导不足、干预效果的长期追踪评估缺乏

等。这些问题的存在制约了实践效果的进一步提升，也

指明了未来改进的方向。

基于以上研究发现，未来大学生求职自我效能感

的研究与实践应当朝着更加系统化、精细化与文化敏感

性的方向发展。在理论层面，需要进一步探索不同文化

背景下求职自我效能感的作用机制，特别是中国文化情

境中集体主义与个体主义价值观对效能感形成的独特影

响。在研究方法上，应当加强纵向研究设计，追踪求职

自我效能感在大学期间的发展轨迹及其对长期职业发展

的影响。在实践层面，建议构建“评估—干预—反馈”

的闭环系统，将团体干预与个性化指导有机结合，同时

充分利用数字技术开发智能化的求职自我效能感提升平

台（叶宝娟 等，2016）。此外，还需要加强高校、家庭

与社会机构的协同合作，共同营造支持大学生职业心理

资本发展的良好环境。

6  未来展望与反思

基于本研究的系统梳理与分析，我们发现大学生

求职自我效能感研究领域仍存在若干值得深入探讨的议

题。首先，在研究方法上，现有研究多采用横断面调查

设计，难以揭示求职自我效能感发展的动态过程及其与

求职行为的因果关系。未来研究应当加强纵向研究设

计，通过追踪调查考察大学生从入学到毕业整个阶段

的效能感发展轨迹，并运用交叉滞后模型等统计方法

探究其与求职行为之间的双向作用机制（Wang et al.，

2022）。此外，实验研究方法在该领域的应用相对不

足，未来可通过设计严格的干预实验，检验不同提升路

径的有效性，为实践提供更有力的证据支持。

在研究对象方面，现有研究大多将大学生视为同

质群体，忽略了不同学生群体的特殊性。未来研究需要

更多关注特殊群体学生的求职自我效能感特点与发展规

律，例如家庭经济困难学生、少数民族学生、残疾学生

等弱势群体（Peng & Yue，2022）。这些学生在求职过程

中往往面临更多挑战，其求职自我效能感的发展可能具

有独特性，需要针对性的理论解释和干预方案。同时，
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不同专业学生在求职环境、职业路径等方面存在显著差

异，其求职自我效能感的影响因素和作用机制可能有所

不同，这也需要后续研究予以关注。

在理论创新方面，当前研究主要建立在西方理论框

架基础上，对中国文化背景下求职自我效能感的特殊性探

讨不足。未来研究应当深入考察中国特有的文化因素（如

集体主义、面子观念、家庭期望等）对求职自我效能感的

影响（Fida et al.，2025）。特别是中国社会转型期特有的

“躺平”文化、“内卷”现象等对大学生求职自我效能感

的塑造作用，亟需理论创新和实证检验。此外，数字时代

背景下，社交媒体使用、在线学习经历等新型经验来源对

求职自我效能感的影响也值得深入探讨。

在实践应用层面，现有干预措施的系统性和可持续

性仍有待提升。未来应当致力于构建多元主体协同参与

的提升体系，整合学校、家庭、企业和社会组织等多方

资源。特别是在数字化赋能方面，可以探索开发基于人

工智能的个性化求职辅导系统，通过智能评估、精准干

预和动态追踪，为大学生提供更具针对性的效能感提升

方案。同时，应当重视将求职自我效能感的培养融入专

业教育和生涯教育的全过程，而不是局限于毕业前的集

中培训。

需要反思的是，本研究作为文献综述，其结论受

到原始研究质量的制约。现有研究在测量工具、样本代

表性和研究方法上存在差异，可能影响本研究结论的稳

健性。此外，由于语言限制，本研究主要纳入中英文文

献，可能忽略了其他语言文化背景下的重要研究成果。

这些局限也提示未来研究需要加强跨文化比较，采用更

加统一和规范的研究方法，推动该研究领域的科学化和

国际化发展。
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The Exploration and Practical Analysis of Pathways for 
Enhancing College Students’ Job Search Self-efficacy

Zhong Ziyuan

Department of Psychology, Faculty of Education, Guangxi Normal University, Guilin

Abstract: This study focuses on the pathways and practical analysis of improving college students’ job search self-
efficacy, aiming to explore how to effectively enhance their job search confidence, psychological resilience, and 
employment competitiveness. College students currently face complex employment challenges, and job search self-
efficacy is considered a key psychological variable in predicting job search behaviors and employment outcomes. 
The research shows that students with high self-efficacy in job searching tend to demonstrate higher initiative and 
psychological adaptability during the job search process, while low self-efficacy leads to avoidance of job search 
behaviors and failure. Through the analysis of theoretical foundations and practical models, this paper proposes multiple 
pathways for improving job search self-efficacy in students, including accumulating practical experience, role modeling, 
social support, and emotional regulation. The research findings provide a theoretical basis and practical guidance for 
university employment guidance and offer decision-making references for policymakers.
Key words: College students; Job search self-efficacy; Psychological capital; Employment competitiveness; Empowerment 
pathways; Career guidance
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