
中国心理学前沿
2026 年 2 月第 8卷第 2期

作者简介：邵筱添，广西师范大学学生，研究方向：社会心理学。

文章引用：邵筱添. (2026). 民办高校大学生社交焦虑现状研究. 中国心理学前沿, 8 (2), 200-206.

https://doi.org/10.35534/pc.0802031

虑，甚至可能会有稳定的、长期的人际心理异常，形成

社交焦虑症（景雅芹 等，2015）。

1.2  社交焦虑的理论

关于社交焦虑成因的相关理论研究，众多研究者

从不同的角度对此进行解释，并且获得了较多的研究成

果。本文从各个心理学流派理论着手，介绍了精神分析

理论、行为主义理论、认知理论和人本主义理论对社交

焦虑成因的看法。

精神分析理论认为，早年经历过创伤事件的人，比

如年轻时被父母冷落、疏远或性侵的人，更有可能在以

后的生活中患上社交焦虑。当他处于与成年生活中过去

的创伤经历相似或密切相关的情况时，很容易诱发社交

焦虑。精神分析理论的代表人物弗洛伊德认为焦虑根本

上是一种弥漫性的恐惧体验，身处恐惧体验中的个体是

无法感受到他们所面临的恐惧对象是什么。因此，这时
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1  引言

1.1  社交焦虑的含义

社交焦虑，又称“社交恐惧症”，是指个体在公

共场合或与他人接触时感到强烈的紧张和恐惧，并伴有

脸红、心跳等生理症状，害怕尴尬和犯错，从而产生社

交回避行为（叶巧雅 等，2021）。随着网络的高速发

展，人们更多的社交活动由线下变为了线上，大部分人

沉迷于虚拟世界的人际交往而忽视现实世界的人际交

流。社交焦虑是大学生群体中较为普遍的心理问题，且

直接影响大学生日常生活和工作的各个领域（朱絮韫，

2011）。人际沟通至关重要，它能影响人们在社交中的

压力和焦虑，而这些压力、焦虑具有双重功能，一方面

它能够提高人们的唤醒水平，从而更好地调动资源来完

成社会活动。另一方面，如果压力处理不当，会导致过

度焦虑，进而损害社会活动的开展。若个体存在严重焦
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候他们就处于一种不知名恐惧中，这种“无名恐惧”其

实就是焦虑（钱铭怡，1994）。后来兴起的新精神分析

理论强调社会文化对社交焦虑的影响。霍尼从社会文化

学派角度提出，童年时期的忽视和厌恶感是社交焦虑的

重要决定因素。如果一个人在童年时曾感受到强烈的被

忽视或不被爱的感觉，那么他更有可能没有安全感，这

反过来又形成基本的人际焦虑（沈德灿，2005）。 

行为主义导致社交焦虑的原因主要用早期经典的条

件反射原理和社会学习理论进行解释。行为主义理论的

观点认为焦虑发生在人际交往情景中，因为该情景中产

生一种特定刺激且与令个体感到害怕或厌恶的事件密切

相关，同时，也产生了一些负面情绪。如悲伤、紧张、

恐惧等。这些负面情绪的直接条件化一般发生在童年时

期，当个人在未来遇到类似的情况时，过去的创伤经历

会使过去只局限于中性的情况。让它成为一种促进个人

焦虑的条件性刺激。社会学习理论指出，社交焦虑是通

过模仿产生的。当一个人经常与积极开朗的群体互动

时，这个人会逐渐体会到积极的沟通风格和愉快的情绪

体验。即使未来在人际交往中独自一人，他也能很好地

应对。相反，如果个体经常与情绪焦虑的人相处，他们

就会学习负面的行为和思维方式，然后体验负面情绪。

在与他人打交道时，他也会使用早已内化的负面行为

（金盛华 等，1992）。

社会焦虑对于自己在社交活动中的表现持怀疑态

度，在社交情境中夸大风险因素，社交表现中对负面事件

的选择性记忆，担心他人对自己留下不良印象，从认知理

论的角度来看，包括认为自己的社会技能会降低，是由个

人不合理的评价体系或认知方式引起的。这种错误的自我

认知会导致个别的社会状况回避，容易引起社会焦虑，

严重时还会导致社会恐惧障碍（杨眉，1995）。Young

（1986）提出社会焦虑的原因是个体的认知失调，这种认

知失调由童年生活经历形成。他将两种具体观点称为自我

概念认知度意识和感知他人的认知度式，这两种认知度意

识还包括个人对人性的信任和相信他人能够适应自己。威

尔斯等人（Wells et al.，1998）指出，社会焦虑与个体对

负面自我评价的认知不协调密切相关。研究发现，社交焦

虑中的个体报告负面自我评价的频率明显增加，这些与负

面自我评价相关的认知障碍是引发社会焦虑的重要因素。

人本主义理论从爱和尊重的满足角度出发，认为个体的社

交焦虑是由于童年时缺乏关注和爱，使其缺乏自信和自

尊，甚至产生强烈的自卑感。当这些人在未来与他人互动

时，他们总是担心自己会让别人失望，害怕别人会对他们

发表负面评论（Liebowitz et al.，1985）。具体地说，当一

个人年轻时，如果他能从父母那里得到足够的爱和关注，

他就会有归属感，客观地评价自己，并保持积极的生活态

度；相反，如果一个人年轻时只能得到有条件的关注，他

就会用别人的价值观来评价自己，变得自卑、胆小和容易

焦虑（杨梅，2001）。

1.3  研究民办高校大学生社交焦虑的背景

社会焦虑的出现可以追溯到卡斯佩尔（Casper）在

1846年报道的红色恐怖袭击。1903年，法国精神病学家

皮埃尔·让内（Janet）首次描述了社交焦虑症，使用

“社交恐惧”或“社会恐惧症”一词，并将其归类为神

经衰弱。“社会焦虑”一词最早由英国精神病学家马克

和盖尔德（Mark & Gelder，1966）提出。他根据发病年龄

和恐惧对象，将一组名为社会焦虑的患者与恐惧症区分

开来。他们害怕社交场合，比如在众人面前交谈、吃饭

或参加聚会。马克（Marks）在1970年修改了他的理论，

提出了社交恐惧症（Social Phobia）的概念，而不是“社

交焦虑”。自20世纪以来，对社交焦虑的研究越来越受

到心理学家的重视。社交恐惧症已在国际公认的诊断分

类系统中占有一席之地：DSM-Ⅲ将社交恐惧症作为一种

“焦虑症”被沿用到至今（贾文敏，刘丽，2007）。

在以往的大学生社交焦虑研究中，研究者多以公

办高校大学生为研究对象，以民办高校大学生为研究对

象较少。与公办学校相比，中国的民办高等教育的社会

认同感还比较低（封绪荣，饶贵生，2018）。民办高校

学生作为高校的生力军，其教育管理工作越来越受到重

视。其中，加强民办高校大学生良好身心健康素质的培

养，塑造其健康人格，提高人际交往能力，是一项重要

的研究课题（林依爽，2011）。因此，本研究以民办高

校大学生为研究对象，探讨影响其社交焦虑的因素。

1.4  影响民办高校大学生焦虑的因素

影响大学生社交焦虑的主要因素包括经济因素和社

会活动。大学生社交焦虑水平受这两个因素的影响（张

倩 等，2020）。随着我国高等教育的发展和大众化，大

学生的规模越来越大。大学生作为一个庞大的消费群体，

其消费特征十分明显：追求独特性、新潮和情调。广大大

学生不仅消费商品本身的物质属性，更重视商品消费过程

中带来的精神感受和心理满足。人均年收入和月消费额较

低的大学生在与他人交往的过程中容易缺乏自信，导致社

会支持和社交焦虑较少。同时在学习、生活及就业等方面

面临的压力更大（张倩 等，2020），对于民办高校的学生

来说，社会对于民办和公办的偏见仍然存在，大部分人认

为民办高校没有公办高校好，民办高校的学生能力比公办

高校的学生能力差，容易导致孤僻，从而产生社交焦虑。

此外，先前的挫败经历也会导致大学生产生社交焦虑，例

如，因为一次失败的面试，从此不敢在公众场合表现自

己，或者因为一次失败的恋爱经历，导致对异性产生恐

惧。这些都可能成为社交焦虑的诱因。

1.5  研究假设

本研究从性别和年级两个维度，探讨影响民办高

校大学生社交焦虑的因素。并提出以下假设。假设一：

性别对民办高校大学生的社交焦虑具有显著影响，假设

二：年级对民办高校大学生的社交焦虑具有显著影响。
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1.6  研究价值

在此研究前，朱絮韫的研究指出，大学生社交焦

虑和自我效能感之间的关系密切（朱絮韫，2011），林

依爽在研究中得出在社交焦虑方面，显示年级之间存在

极其显著差异（林依爽，2011）。前人朱絮韫的研究侧

重于自我效能感与社交焦虑之间的关系，而其他方面并

未深入探讨。前人林依爽研究自我和谐和社交焦虑对民

办高校大学生人际信任的影响，对此做两两相关研究。

在查阅了大量文献后，我们发现单独做民办高校大学生

社交焦虑现状的少之又少。我们希望通过此研究，让更

多的具有社交焦虑的大学生可以了解到社交焦虑形成的

因素，并以此为参考来改变自身，提高大学生人际信任

的水平和人际交往的能力（朱絮韫，2011）。使其能够

自如地开展面对面交流。成为人际交往中从容自信的个

体，同时，提升社会对民办高校大学生群体的关注。

1.7  创新点

近年来，心理健康问题受到社会各界的广泛关注，

但相关关注多集中于劳动者和初高中群体。本研究旨在

探讨大学生人际交往中的社交焦虑及其对其生活和工作

的影响。本研究探讨了大学生社交焦虑的含义和表现，

并指出了大学生社交焦虑的成因和对策，以帮助他们克

服人际交往中的问题，使他们更正确、更有效地进行人

际交往。最后，形成了一份关于大学生心理健康社交焦

虑的研究报告。

不同于往常的分析调查，我们运用大量问卷调查、

对部分大学生的心理咨询、现场采访及后续追踪的调查方

法，结合数据分析和现场研究的综合分析，并进行整理修

改，从表现、心理、做事方式等方面得出研究报告。

当前，大学生心理健康研究大多数是从一些显著严重

的心理问题方面研究，例如抑郁症，狂躁症等。但是一些

普遍但是潜在的心理问题研究甚少，本研究主要研究大学

生社交焦虑的心理问题，旨在对其产生一些有效帮助。

2  研究方法

2.1  研究对象

该研究采用从各个民办高校收集的99份问卷调查结

果。其中有效问卷94份，有效率94.94％。其中大一6人，

大二20人，大三38人，大四30人；男生43人，女生51人。

2.2  研究方法

2.2.1  问卷调查法

采用社交回避及苦恼量表（SAD）（Social avoidance 

and distress scale，SAD）。该量表包括28个条目，其中14

条为社交回避维度，14条为社交苦恼维度。采用“是—

否”方式，得分阈值在0～28，分数越高说明社交回避及

苦恼程度越高。其量表结果仅代表个体在主观、行为上

的社交。

使用IBM SPSS Statistics 25统计软件对数据进行统计

处理，统计方法主要采用单因素方差分析、平均数差异

检验。

2.2.2  访谈法

通过对30名民办大学生社交焦虑的访谈，从个体生

活经历和心理发展变化的角度研究社交焦虑及其重要影

响因素。通过访谈发现，人格特征、社会心理因素、慢

性疾病、遗传因素等对社交焦虑有重要影响作用。

2.3  研究思路

本研究以全国范围内随机挑选的民办高校大学生为

研究对象，通过发放、采集问卷信息获得数据及资料，

运用SPSS和统计分析进行数据分析，使用访谈法对大学

生进行访谈，得出有效数据结果和结论。最终整合出有

关民办院校大学生社交现状的相关信息。由此可探讨针

对民办高校大学生的社交问题所在，究其原因，寻其解

决方法，具体研究步骤如下。

第一步，确定基本研究框架。阅览国内相关大学生

社交现状和大学生社交障碍的文献资料，了解和整合关

于以民办院校大学生社交焦虑为主体思路和假设理念，

以此为中心确定研究目标、研究对象、研究方法。

第二步，寻找相关调研问卷，发放问卷。以研究主

体为中心，挑选早期研究中已有信效度较高的问卷，面

向国内民办高校大学生随机发放。

第三步，分析数据结果。使用IBM SPSS 统计软件对

数据进行统计处理，包括平均数差异检验、标准差、方

差分析。分析民办高校大学生社交焦虑总体状况，以社

交回避、社交苦恼两个维度为例，总结问题成因，做出

分析报告。

第四步，对30名民办大学生进行访谈，了解民办大

学生关于社交焦虑的看法，探究问题所在，进行总结。

第五步，探讨与写作。以分析结果为基础，提出可

被大学生接纳的针对性建议对策，统合研究工作成果，

撰写论文。

2.4  研究结果

2.4.1  问卷调查法

本研究以民办高校大学生为对象，从各个民办高

校共收集99份问卷调查。其中有效问卷94份，有效率

94.94％。其中大一6人，大二20人，大三38人，大四30

人；男生43人，女生51人，具体情况如表1所示。

表 1  被试信息

Table 1  Participant information

人数 百分比

大一 6 6.5

大二 19 20.4

大三 38 40.9
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人数 百分比

大四 30 32.3

男 42 45.2

女 51 54.8

由表2可知，社交苦恼（Ar）均值7.94，标准差

3.885，其结果分数高于等于7、低于等于11时，则表示个

体在这方面可能存在一定程度的问题；社交回避（Av）

均值7.34，标准差3.638，分数高于等于7，但低于10时，

则表示个体在这方面可能存在一定程度的问题；总分均

值15.28，标准差7.161。可见民办大学生交往焦虑程度较

严重，存在较大的问题。

表 2  基本状况描述统计

Table 2  Description of basic characteristics

N M SD

社交苦恼（Ar） 94 7.94 3.885

社交回避（Av） 94 7.34 3.638

总分 94 15.28 7.161

由表3可知，以性别为自变量，社交苦恼及社交回避

维度和总分题项得分作为因变量，进行独立样本 t 检验。 

结果显示，社交苦恼及社交回避维度和总分均不存在显

著差异（p值均高于0.05）。

表 3  社交回避及苦恼在性别上的差异分析

Table 3  Analysis of gender differences in social 
avoidance and distress

M±SD t p
社交苦恼（Ar） 男 7.37±3.457

1.319 0.198
女 8.41+4.187

社交回避（Av） 男 6.63±3.526
1.763 0.081

女 7.94±3.657
总分 男 14±6.576

1.619 0.109
女 16.35±7.515

由表4可知，以年级为自变量，社交苦恼及社交回

避维度进行方差分析，其结果显示：社交苦恼的显著性

0.036（<0.05），故而存在显著性差异。

表 4  社交回避及苦恼各维度、总分的年级差异

Table 4  Grade differences in each dimension and total 
score of social avoidance and distress

df F p

社交苦恼（Ar） 3 2.967 0.036*

社交回避（Av） 3 1.068 0.367

总分 3 2.088 0.107

注：a R 方 = 0.090（调整后 R 方 = 0.060）

由表5可知，以社交苦恼为因变量，以年级（大一、

大二、大三及大四）做自变量，做方差分析。在事后检

验多重比较中表明，在社交苦恼维度在大一、大二和大

四有较为显著的差异，说明在其年级中社交苦恼程度较

为严重。

表 5  社交苦恼维度事后比较

Table 5  Post-event comparison of social distress 
dimensions

年级 年级 p 95% 置信区间

下限 上限

1 2 0.017 -7.77 -0.8

2 1 0.017 0.8 7.77

2 4 0.025 0.32 4.64

4 2 0.025 -4.64 -0.32

注：* 平均值差值的显著性水平为 0.05。

2.4.2  访谈法

从访谈结果中还能得出不同年级的学生其焦虑程度

有不同的侧重点，大一学生主要集中在人际关系，适应

性方面；大二学生主要集中在学业上；大三学生主要集

中在考研和对未来的迷茫方面；大四学生主要集中在就

业方面。总之，不同年级学生有不同的焦虑因素，但总

体来说，社交焦虑与个人的人格特征、社会心理因素有

重要联系。

3  讨论

3.1  大学生社交焦虑明显存在

本次调查结果显示，大学生社交焦虑明显存在，且

社交焦虑程度严重，存在较大问题。对于社交回避与社

交苦恼这一衡量大学生心理健康的重要因素，我们从性

别和年级上进行了调查研究，本次研究表明大学生社交

回避及社交苦恼无显著性别差异，但在不同年级之间的

差异较为显著，宋广文、郝丙辉的一项调查研究也同样

说明了这一结果。

3.1.1  大学生社交焦虑的原因

对于这一结果所出现的原因可能是大学阶段是大学

生走向社会的过渡期，许多大学生的社会经验不足，社

会生存交往技巧不够，再加上大学生的心理状态处于延

缓偿付期，面临许多心理矛盾，种种原因很容易使大学

生产生严重的社交焦虑。本次研究对象是民办大学生的

社交焦虑现状问题，民办大学生除了以上这些问题造成

的社交焦虑以外，还有一些不可忽视的原因，现代社会

竞争激烈，一些企业和人们对于学历看得非常重要，认

为民办学校学历较低，相对于其他公办学校，民办大学

生竞争力较弱，在人们的普遍认知里，民办大学生的所

得到的关注相比于公办大学生要更少一点，这就加剧了

续表
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民办大学生的社交焦虑。

3.1.2  大学生社交焦虑性别差异

在民办大学生中不同性别的大学生的社交回避与社

交苦恼不存在显著差异。有学者认为，女大学生的社交

焦虑要比男大学生严重，这是因为在各种文化中对女性

产生的偏见较大，从而认为女性在社会中的自卑心理更

强。但是社会在飞速发展，观念在不断更新，人们的思

想观念也在不断进步，现代社会崇尚男女平等，女性和

男性接受同样的教育，变得自信、大方，所以在本次调

查研究中，男性大学生和女性大学生之间的社交焦虑程

度差异不明显。

3.1.3  大学生社交焦虑年级差异

在民办大学中不同年级的大学生社交苦恼差异较

为显著，其中大一与大二、大二与大四之间存在显著差

异。出现这一状况的原因可能是大一新生刚刚从高中生

活跨入到大学生活，这会激发他们的好奇心去探索新的

社交环境，去处理更多的人际关系。而到了大学二年级

作业繁多，学业压力大，周围的人际关系圈已经有了固

定形态，再加上对于新鲜事物的探索欲减少，大学二年

级的学生社交苦恼就会更为严重。大学四年级就要逐步

迈入社会当中，临近毕业，这时候的大学生会迫使自己

去结交更多的人，去处理更多的事务来为自己以后跨

入社会做好铺垫，相比于大二时期，大四的社交苦恼

较轻。

3.2  社交的重要性及社交的正确观念

大学生正处于社会交往与个人发展的重要阶段，如

果由于社交回避和社交苦恼阻碍学习的机会，就有可能

影响大学生们的工作能力、学业能力等的提高，这会严

重阻碍大学生们以后的发展。减少大学生的社交焦虑，

需要加强心理调节，学会调整自我观念，给予自己积极

的心理暗示，克服羞怯心理。另外还需要加强自身的社

交技巧，了解更多社交的方法与途径，分辨好的社交与

不必要的社交，使个体在遇到挫折的时候能够有好的心

态去进行下一次的社交。

4  结论

本文的研究显示，民办大学生社交回避及苦恼程

度总体较为严重，存在较大问题；在性别上，社交回避

及苦恼差异不显著；在年级上，社交回避及苦恼差异显

著，其中大一与大二、大二与大四之间存在显著差异。

因此，本文就民办大学生社交回避及苦恼程度进行

研究，分别从性别、年级两个维度引导大学生正确面对

社交焦虑问题。随着网络的高速发展，人们更多的社交

活动由线下变为线上，大部分人沉迷于虚拟世界的人际

交往而忽视现实世界的人际交流。社交焦虑是大学生常

见的心理问题，直接影响学生的学习、社交、择业和将

来的工作。

所以人际交往就显得尤为重要了，良好的人际交

往能力可以扩大朋友圈积攒人脉，拓宽视野，扩大知识

面，但要是处理不好，导致焦虑过度，又会反过来对社

交活动造成损害。有严重焦虑的个体甚至会出现稳定而

长期的人际交往心理异常，形成社交焦虑症。

现代社会崇尚男女平等，也不存在男尊女卑的情

况，随着生活理念的不断提升，女性和男性接受同样的

教育，变得自信、大方，所以就性别而言，男女社交焦

虑程度并无太大差异。因此，在本次调查研究中，男

性大学生和女性大学生之间的社交焦虑程度并无太大

差异。

从年级上来看，处于各阶段年级的大学生心态各有

不同，大一新生刚刚从高中生活跨入到大学生活，他们

对大学生活充满了好奇、新鲜与向往，这会激发他们的

好奇心去探索新的社交环境，去处理更多的人际关系。

而到了大学二年级作业繁多，学业压力大，周围的人际

关系圈已经有了固定形态，再加上对于新鲜事物的探索

欲减少，大学二年级的学生社交苦恼就会更为严重。大

学四年级就要逐步迈入社会当中，临近毕业，不仅有毕

业论文带来的压力，还要不断与社会接轨，参加各种实

习培训，以增强对社会的适应性，除此之外，将要面临

升学考研、考公，以及就业各方面的压力，这时候的大

学生会迫使自己去结交更多的人，去处理更多的事务来

为自己以后跨入社会做好铺垫，相比于大二时期，大

四的社交苦恼较轻。因此，年级上社交回避及苦恼差

异显著，其中大一与大二、大二与大四之间存在显著 

差异。

5  展望

随着高科技的快速发展，越来越多的人使用越来越

先进的社交工具，所以在平常生活中，人与人之间不借

助电子产品的谈话交流越来越少，作为正值大好时光的

年轻大学生来讲，现实中的交流可以说是少得可怜，越

来越高端的电子产品使得他们之间极少沟通，仅仅依靠

电子产品来表述自己的思想。所以，在现实生活中，他

们往往会在人群多的地方惧怕说话，不会表达出自己的

思想，从而慢慢转化成社交焦虑。我们避免不了使用电

子产品，但是，并不代表电子产品是我们的全部，他们

也有放下的那一刻，长时间使用电子产品还会危害我们

的健康，所以，锻炼身体、保持身体健康才是硬道理。

摆脱虚拟的世界才是我们必要做的，不论网络再怎么接

近现实生活，但它实质上并不是现实，正值青春年华的

大学生们对于虚拟网络的依赖已经超过了现实生活，出

门逛街往往看到青春年少的大学生们一个个变成了低头

族，网络交际固然重要，但实际社交更是大学生们人生

路上必要的基础。懂得社交会让人由内而外散发出自信

的气息，让自己的人生道路更加平稳。大学是人生中的
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一个重要阶段，也是个人人生的重要转折期和社会角色

过渡期，如何平稳度过这个时期一直是社会学家和教育

学家需要深入研究的课题。当今社会节奏快，压力大，

会产生很多令人焦虑的因素，大学作为学生进入社会的

最后一道关卡，需要培养克服焦虑、战胜焦虑的能力，

这既是为国家发展进行人才储备的需要，也是改善大学

生心理健康水平的需求。

首先要调整自我观念，在调整了自我观念之后，

可以用思想预演的方法，闭上眼睛想象具体的社交情

境，观察自己的思想内容、情绪感受、态度和行为做

法，并且尝试用新的自我观念看待和解释问题，用语

言暗示和画面想象唤起轻松、愉快的情绪感受，用面

对、解决和接纳的态度、行为做法与人交往，以此积

累经验、建立自信心。其次要学会自我暗示。每到一个

陌生的场合时，都给予自己积极的心理暗示，把对方

看作是一个熟人，甚至是“不如自己”的人，羞怯心

理就会减轻。勇敢地对害羞说“不”，并且在实践中

克服它，就会走出羞怯的困扰，成为落落大方的人除

此之外，在日常生活中甚至私底下，还要刻意提高自

己的自信心。通过以上方面来减缓大学生社交焦虑的

情况，帮助民办大学生顺利度过大学时期，成就美好 

生活。
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The Current Status of Social Anxiety among College Students 
in Private Universities: A Research Report

Shao Xiaotian

Guangxi Normal University, Guilin

Abstract: The social problems of college students have always attracted much attention, and recently, the China Youth 
Daily conducted a social survey with college students across the country. The results showed that more than 80% of the 
college students interviewed thought they had slight social phobia, and the word “social phobia” was also popular all 
over the Internet. This paper mainly investigates the current social situation of private college students, and analyzes the 
influence of grade and gender on college students’ social situation. A survey was conducted among 99 private college 
students using the social avoidance and annoyance scale (SAD),and 30 of them were interviewed. The results of the 
survey show that the degree of social avoidance and distress of private college students is generally serious, and there are 
big problems; There is no significant difference in gender social avoidance and distress; there are significant differences in 
social avoidance and distress in grade. There are significant differences between freshmen and sophomores, sophomores 
and seniors.
Key words: College students; Social avoidance; Social distress; Social anxiety
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